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Apresentacao

E com satisfacdo que passamos as mios de todos aqueles interessados na protecio
integral de criangas e adolescentes o livro Conselhos Tutelares: desafios tedricos e prdticos da
garantia de direitos da crian¢a e do adolescente, elaborado em parceria com a Universidade
Federal de Juiz de Fora/Centro de Pesquisas Sociais e com a Universidade Catdlica de Brasilia,
Programa de Pés-Graduagao Stricto Sensu em Psicologia.

Esta obra tem como objetivo compartilhar o conhecimento produzido nos programas
de pos-graduagdo e pesquisa do pais, por meio de elaboracao de teses e dissertagdes sobre a
tematica dos Conselhos Tutelares. Sua finalidade primeira é subsidiar os processos de garantias
de direitos da crianga e do adolescente, particularmente aqueles efetivados por meio da aplicacao
das medidas de protecao as criancas e aos adolescentes com seus direitos ameagados ou violados.
E também finalidade deste estudo, em ultima instincia, subsidiar os processos de formulacio,
monitoramento e avaliacdo das politicas de promogao e defesa dos direitos da crianca e do
adolescente, dentre estas, as politicas de fortalecimento dos proprios Conselhos Tutelares.

Fruto de uma pesquisa ampla no Banco de Teses e Dissertacoes da Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES - do Ministério da Educagio, a pesquisa
aqui apresentada busca oferecer um aspecto diversificado dessa producgdo académica sobre a
tematica no periodo de vigéncia do Estatuto da Crianga e do Adolescente: sua caracterizagdo
cartografica e sociologica, artigos baseados nas teses e dissertagoes selecionadas pelo critério de
recorréncia tematica, andlises do conteudo dessa teses e dissertacoes e reflexdes sobre o status
dessa produgao vis-a-vis as politicas de fortalecimento dos Conselhos Tutelares.

Os temas retratados nessas teses e dissertacdes uma acentuada preocupagdo com dois
temas: a gestdo dos Conselhos Tutelares (estrutura e funcionamento) e a intervengdo desses
érgdos em situagdes de violéncia doméstica. Os outros temas de interesse sdo registrados na
presente obra: a relacdo dos Conselhos Tutelares com as politicas sociais, particularmente a de
educacio, e o papel desses conselhos na consolida¢ao da cidadania de criancas e adolescentes.

A analise de situagao diagnosticada por esses estudos de casos, com recortes temporais
muito curtos, tipicos das pesquisas vinculadas as teses e disserta¢des, devido, principalmente,
a estrutura e dindmica dos cursos de doutorado e mestrado no Brasil, ndo é capaz de abarcar a
totalidade das multiplas experiéncias dos Conselhos Tutelares.

Ainda, os Conselhos Tutelares sao hoje uma realidade empirica em constante

consolidagdo como um paradigma de prote¢ao da crianga baseada nos direitos. Segundo a



pesquisa Perfil dos Municipios Brasileiros 2009, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
- IBGE, em 2009 havia 5.472 Conselhos Tutelares, presentes em 98,3% dos municipios brasileiros.
Compdem esses conselhos cerca de 30mil Conselhos Tutelares em todo pais. Essas dimensoes
por si mesmas demandam amplia¢do na escala dos estudos e das pesquisas realizadas.

Contudo, esses estudos académicos, ainda que distantes daqueles que produzem a
intervencao social, seja ela na modalidade de formagéo de politicas ou de pratica social concreta,
tém muito a contribuir no processo de fortalecimento dos Conselhos Tutelares preconizados
pelo Estatuto da Crianga e do Adolescente.

Este estudo tem, ainda, um valor simbdlico importante, sendo uma ponte entre o
mundo académico, o das politicas publicas e das praticas sociais. A reivindica¢do aqui contida de
“concertagao” entre as agendas de pesquisa e de produgéo de politicas publicas pode constituir-
se em uma das mais proficuas estratégias de formagdo dos conselheiros e fortalecimento
institucional dos Conselhos Tutelares. Esse momentum constituiu-se razao definitiva para

saudarmos a publicagdo desta obra.

Carmen Silveira de Oliveira

Secretaria Nacional de Promogao dos Direitos da Crianga e do Adolescente



[ntroducao: Os Conselhos
Tutelares e a pesquisa da Pos-
raduagao Brasileira

Rodrigo de Souza Filho

Maria Liicia Duriguetto

No Brasil, o padrio de intervengio estatal na consolidagio da modernizagio capitalista
conformou uma dinimica social em que as a¢oes e demandas das classes subalternas, no que se refere ao
acesso e ampliagao das politicas pablicas, foram incorporadas sob a légica da repressao, do mandonismo, do
clientelismo, do paternalismo, do corporativismo estatal e do autoritarismo (DINIZ, 1997; NOGUEIRA,
1998). Esse trago da relagio do Estado com as demandas e organizacoes das classes subalternas tem, como
expressdo direta no plano politico, a recorrente exclusio da participagio popular nos processos de decisao
politica.

No periodo que precedeu o golpe de 1964, o campo democritico e popular, sustentado na
emersdo de amplas camadas de trabalhadores urbanos e rurais sob a bandeira das reformas de base,
colocava em questio a exclusio das massas dos niveis de decisao. A autocracia burguesa, na expressao
de Florestan, instalada com o golpe de 1964, resultou na implementacdo de agdes sociopoliticas
antidemocriticas, que implicaram em reverter o processo de democratiza¢io que estava em curso antes
de 1964. Com esse redirecionamento, os sujeitos e organizagdes politicas comprometidas com projetos
nacional-populares e democraticos foram privados de qualquer mecanismo de mobilizagao, organizagao
e representacio (NETTO, 1991).

Essa constatagao do padrio de relagoes entre o Estado e as organizagdes situadas no arco de defesa
de demandas e interesses das classes subalternas sofre uma inflexdo a partir do final da década de 1970,
em que se assiste a um adensamento e proliferagio de movimentos e organizagdes sociais no campo da
sociedade civil brasileira, principalmente nas grandes cidades. Neste quadro conjuntural, assiste-se a reducao
da dependéncia dos movimentos sociais da tutela estatal e um crescimento vertiginoso das associagdes
civis, principalmente as associagdes comunitdrias, movimentos pela defesa de demandas por direitos civis,
politicos e sociais, a defesa de autonomia organizacional em relacio ao Estado, o reaparecimento e expansao
das organizagdes sindicais; a criagdo de novos partidos, etc... (BOSCHI, 1987).

Assim, a partir do final da década de 1970 e anos 1980, assistimos a um crescimento do universo
dos movimentos sociais — sob temas e questoes diversas — e de organizagdes civis. Esse cendrio dos anos

1980 no Brasil foi marcado por uma conjuntura global de disputa de projetos politicos. Como bem sinaliza
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Coutinho (1992), existia no Brasil, grosso modo, a disputa entre dois projetos de sociedade, aplicdveis e
existentes nas sociedades contemporaneas: o de “democracia de massa” e o do “liberal-corporativismo” (ou
neoliberalismo).

No campo das politicas sociais, o projeto democrdtico obteve vitdrias considerdveis. Dentre elas,
podemos destacar a criagio de érgaos nao jurisdicionais, autbnomos, compostos por representantes da
sociedade, com o objetivo de zelar pelos direitos das criancas e dos adolescentes: os conselhos tutelares.

Dessa forma, refletir sobre as experiéncias dos conselhos tutelares poderd indicar o tipo de relagao
que estes novos institutos estabelecem com o poder publico, verificando as potencialidades e os limites
desses espacos no processo de democratizagio e aprofundamento de direitos.

Essa reflexao ¢ fundamental na medida em que a institucionalizagio e fortalecimento do Sistema
de Garantia dos Direitos da Crianga e do Adolescente exigem o pleno funcionamento dos Conselhos
Tutelares, érgao que compoée o referido Sistema. Com a inscri¢io do artigo 227 na Constitui¢do Federal
e com o advento da Lei Federal n°. 8.069/90 (ECA), os Conselhos foram consagrados como instincias
absolutamente estratégicas e necessdrias para que sejam concretizadas a¢des em torno da defesa, da promogio
e controle da efetivagao dos direitos de criangas e adolescentes.

Neste sentido, torna-se fundamental socializar reflexdes desenvolvidas tanto acerca das categorias
tedricas que informam o debate dos conselhos quanto dos relatos de experiéncias prético-politicas nestes
espagos. Com esta publicizagdo, a presente Coletinea objetiva contribuir no debate e no avanco da
consolida¢io dos direitos da crianga e do adolescente no Brasil.

A proposta desta pesquisa, intitulada Conselhos dos Direitos e Conselhos Tutelares: desafios
tedricos e préticos das experiéncias de democratizagio no campo da crianga e do adolescente, desenvolvida
em parceria por professores da Faculdade de Servigo Social da Universidade Federal de Juiz de Fora e da
Universidade Catélica de Brasilia, por intermédio de convénio celebrado entre a Fundagao de Apoio e
Desenvolvimento ao Ensino, Pesquisa ¢ Extensao/UFJF (FADEPE) e a Secretaria de Direitos Humanos
da Presidéncia da Republica, surgiu a partir do Projeto financiado pelo International Institute of Child
Rights and Development (IICRD), vinculado a Universidade de Victéria - Canadd e pelo Fundo das
Nagoes Unidas pela Infancia (Unicef/Brasil) e desenvolvido pelo Centro de Defesa dos Direitos da
Crianga e do Adolescente de Brasilia (CEDECA) em parceria com Pontificia Universidade Catélica de
Goids'.

Esta pesquisa possuiu um escopo de busca no Portal da Capes muito mais amplo que o atual,
abrangendo 0s seguintes eixos: Protecao — Desenvolvimento — Direitos. Neste processo, foram encontrados
23.667 titulos no primeiro levantamento, que apdés uma filtragem especifica no préprio site da CAPES

passou-se 2 5.808, finalizando o levantamento com 1.308 titulos de teses e dissertacoes

1 Este Projeto de Pesquisa intitulou-se ‘Conselhos de Direitos e Tutelares no Brasil: contextualizagio dos direitos da crianga e adolescente

e impactos produzidos’ desenvolvida pelo Centro de Defesa dos Direitos da Crianga e do Adolescente de Brasilia (CEDECA) e foram
levantados dados relativos ao periodo entre 1992 e 2006. Esta pesquisa possuiu um escopo de busca no Portal da Capes muito mais
amplo que o atual, abrangendo os seguintes eixos: Protecio — Desenvolvimento — Direitos. Neste processo, foram encontrados
23.667 titulos no primeiro levantamento, que apds uma filtragem especifica no préprio site da CAPES passou-se & 5.808, finalizando
o levantamento com 1.308 titulos de teses e dissertagdes.
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Introdugdo: Os Conselhos Tutelares ¢ a pesquisa da Pés-Graduagio Brasileira

O Projeto em tela (Conselhos dos Direitos e Conselhos Tutelares: desafios tedricos e préticos das
experiéncias de democratizagio no campo da crianga e do adolescente) possuiu como objeto somente os
conselhos de direitos e tutelares. Para sua consecug¢io realizamos dois conjuntos de atividades adicionais:
a primeira, uma revisao dos dados colhidos ao longo da pesquisa Conselhos dos Direitos e Conselhos
Tutelares: desafios tedricos e priticos das experiéncias de democratizagio no campo da crianga e do
adolescente, acrescentando novas informagoes; a segunda, a construcio de duas Bases de Dados sobre o
objeto da pesquisa: conselhos de direitos e tutelares. Nesta fase, a coleta de dados estendeu-se até 2010.

O objetivo da presente coletinea ¢ justamente dar visibilidade as sistematizacoes de experiéncias
dos conselhos tutelares e as consequentes reflexdes tedricas produzidas sobre o significado politico
institucional desses novos mecanismos de democratizagio da sociedade brasileira.

Para efetivar o referido objetivo foi realizado um levantamento no Banco de Dados da CAPES e
dos Programas de Pés-Graduacio (88 teses/dissertacoes), que deu origem ao artigo sobre a caracterizacio
da produgao sobre conselhos tutelares. Em seguida, foram realizadas leitura e andlise das dissertagoes e teses
completas disponibilizados nesse mesmo Banco de Dados (23 teses e dissertagdes), originando o artigo de
andlise critico-bibliografica dessas produgdes. Essas producoes constituem a Parte I deste livro.

Com base neste tltimo levantamento, foi definido, pelos organizadores deste livro, um conjunto de
teses e dissertagdes que, pela consisténcia das reflexdes tedrico-préticas apresentadas, variedade de perspectiva
tedrica, diversidade temadtica, distribuicao geogrifica dos programas de pés-graduagio e pluralidade do
campo disciplinar de origem da produgido, pudesse oferecer ao leitor um panorama qualitativamente
representativo das produgées sobre conselhos dos direitos das pés-graduagoes brasileiras. Os autores deste
conjunto de teses e dissertacoes elaboraram os artigos que compéem a Parte II da presente coletdnea.

Concluimos a publicagio (Parte III) com um artigo tedrico sobre o tema em debate ¢ uma
reflexdo sobre a contribui¢io da producio académica no que se refere & atuacio dos conselhos tutelares para
a construgao de politicas puablicas para a drea da crianca e do adolescente.

Para finalizar esta introdu¢do, cabe agradecer o apoio da SECRETARIA ESPECIAL DOS
DIREITOS HUMANOS, através da SUBSECRETARIA NACIONAL DE PROMOCAO DOS
DIREITOS DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE, que viabilizou do ponto de vista financeiro, politico
e técnico, a realizacio deste trabalho.

Na Universidade Federal de Juiz de Fora, foram fundamentais os apoios do Centro de Pesquisas
Sociais (CPS) - através dos Professores Carlos Botti e Paulo Fraga e da sociéloga Janaina Sara Lawall - e da
Fundacio de Apoio e Desenvolvimento ao Ensino, Pesquisa e Extensiao (FADEPE/MG). Esta publicagao
nio seria realizada sem o trabalho competente dos pesquisadores Luciana Batista de Oliveira Cantalice,
Meire Lia Lima e Pedro Ivo Teixeirense. A eles, nossos agradecimentos.

Por fim, um reconhecimento especial aos autores das dissertacoes e teses selecionadas que compoem
os artigos desta coletinea, assim como ao Dr. Pedro Oto de Quadros que elaborou o artigo sobre o conselho
tutelar que se encontra na Parte III do livro. Nossos agradecimentos pela adesio imediata e voluntdria
a0 nosso projeto e pela elaboragio dos artigos nos prazos solicitados. Cabe registrar que os autores das
dissertagoes e teses selecionadas bem como os organizadores desta coletinea nio tiveram nenhum tipo de

remuneragio pelo trabalho realizado.
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Que esta Coletanea contribua para o debate critico e para agoes que efetivamente facam dos

conselhos tutelares espagos de garantia dos direitos das criangas e dos adolescentes.

Referéncias

BOSCHI, R. Movimentos sociais e democratiza¢io: questdes tedricas. In: . A arte da associagio:
politica de base e democracia no Brasil. Sio Paulo: Ed. Vértices, 1987.

COUTINHO, C. N. Democracia e socialismo: questdes de principio & contexto brasileiro. Sao Paulo:
Cortez, 1992.

DINIZ, E. Crise, reforma do Estado e governabilidade. Rio de Janeiro: Fundagio Getdlio Vargas, 1997.

NETTO, J. P. Ditadura e servi¢o social: uma andlise do servigo social no Brasil pds-64. Sao Paulo: Cortez,
1991.

NOGUEIRA, M. A. As possibilidades da politica. Sao Paulo: Paz e Terra, 1998.

12










ma breve sociologia

das pesquisas de
0s-graduacao sobre
conselhos tutelares no Brasil

Capitulo

Benedito Rodrigues dos Santos

Pedro Ivo Teixeirense
Meire Lia Lima

Introducao

O propésito deste capitulo é tracar um breve perfil da producao académica em nivel de pés-
graduacio (dissertagdes e teses) sobre conselhos tutelares no Brasil, na busca de, em conjunto com outros
capitulos deste livro, compor o estado da arte dessa produgio.

A principal fonte de pesquisa foram os dados constantes no Banco de Teses e Dissertagoes da
Capes do Ministério da Educagao. De cada um dos trabalhos foram coletadas 17 categorias, entre elas o
nome do autor, o titulo a obra, o resumo, a institui¢do de ensino superior, e a data de defesa. As mesmas
foram catalogadas no banco de dados que se encontra anexado a este livro.

Adotamos como referéncia temporal os anos de vigéncia do Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA) entre 1990 a 2010, por ser este periodo um dos marcos referente para realizagio desse balanco de
producio académica. Contudo, limitagdes impostas pelo préprio Banco de Dados da CAPES nio nos
possibilitou a cobertura deste periodo de tempo na sua integralidade. As primeiras dissertacoes e teses
sobre conselhos tutelares comegaram a ser escritas em 1994; o banco de dados s6 foi implantado somente
em 1996 e sua alimentagdo ¢ de responsabilidade das institui¢des de ensino superior, sem o cardter de
obrigatoriedade, o que pode gerar irregularidades e inconsisténcias na inser¢ao desses dados no sistema.
Desta forma o periodo compreendido foi de 15 anos, sendo a primeira tese/dissertacao registrada datada
de 1994 e a tltima, 2009.

O método de pesquisa foi a busca pelas palavras-chaves ‘conselhos tutelares’, ‘conselheiros
tutelares’, ‘conselhos gestores’. O resultado dessas buscas gerou cerca de 100 titulos, os quais foram
armazenados em arquivos especificos. Dentre estes titulos havia uma considerada quantidade de temas
nio-correlacionados. Assim, numa segunda fase realizou-se um exame nos resumos de todas aquelas teses/
dissertagdes cujos titulos nio apresentavam as palavras-chaves e eliminamos aqueles titulos cujo objeto

nio era diretamente relacionado aos conselhos tutelares. Varios desses trabalhos eliminados utilizavam os
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conselhos tutelares ou conselheiros tutelares como fonte de informagao para o estudo de outras temdticas.
Desta forma, o universo de trabalho foram 88 teses e dissertacoes.

Ainda na ordem das condicionalidades deste estudo, acrescentamos a falta de padronizagio dos
resumos das dissertacoes e teses. Estes possuem diversas formas, estruturas e contetidos. Nem sempre estes
possuem informacoes claras sobre o objeto do estudo, a metodologia utilizada. E quase nunca apresentam

as conclusoes da pesquisa realizada.

Distribuicao da producao académica por nivel de pos-graduacao

A distribuicdo desses 88 trabalhos de acordo com o nivel de pés-graduagio — Mestrado
Profissionalizante (MP), Mestrado Académico (M), Doutorado (D) — revela a preponderincia de dissertagoes

produzidas em mestrados académicos.

Grifico 1 - Distribuicao de Teses / Dissertacoes por nivel de Pés-Graduagao

| Mestrado m Doutorado @ Profissionalizante
Nivel Nuamero de Trabalhos % da amostra
Mestrado Profissionalizante 02 2,3%
Mestrado Académico 76 86,4%
Doutorado 10 11,3%
Total 88 100%

Foram produzidas duas dissertagoes em mestrado profissional (2,3%), setenta e seis dissertagdes
em mestrado académico (86,4%) e dez teses em programas de doutorado (11,3%). Tomadas as dissertagdes

em conjunto, estas totalizam setenta e oito trabalhos (88,7%).

Distribuicao temporal da producao académica de teses e dissertacoes

Adotando como critério de distribui¢do temporal da produgdo de teses e dissertagoes o ano de
defesa das mesmas, observa-se que essa produgio vem mantendo movimentos bastante varidveis no periodo

aqui analisado (1994 e 2009).
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Dentre as teses e dissertagdes registradas no Banco de Dados da Capes, a primeira dissertagao
sobre temdtica defendida no pais, foi no ano de 1994 sob o titulo Os Conselhos Tutelares da Crianga e
do Adolescente de Sio Paulo e os segmentos pro-cidadania. Conflitos, negociagies e impasses na construgio de
espagos priblicos, de autoria de Catia Aida Pereira (ver a Base de Dados Conselhos Tutelares- Dissertagao de
Mestrado).

Grifico 2 - Distribuicio de Teses / Dissertagdes por ano de conclusao
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Distribuicao de Teses/ Dissertagoes por ano de conclusio

Analisando essa produgao académica por décadas de vigéncia do ECA, observa-se que a intensidade
dessa producio ¢ significativamente maior na segunda década, periodo compreendido entre 2001 e 2010.
Na primeira década (1994 — 2000) foram produzidas 11 dissertagdes, correspondendo 12,5% do conjunto
produzido no periodo. O niimero minimo por ano foi um e o mdximo dois, perfazendo uma média de 1,6
por ano. O movimento de produgio oscilou entre uma e duas dissertagoes e teses durante toda a década.

Na segunda década de vigéncia do ECA (2001 a 2010), a producio de teses e dissertagoes
aumentou de 11 para 88, cerca de oito vezes mais, comparada com a primeira década. As 77 teses/
dissertagoes produzidas nesta década representam uma percentagem de 87,5%. A produgio minima foi de
quatro teses e dissertagoes nos anos de 2001 e 2006. Essa produgao atingiu o pico no ano de 2009, com 13
trabalhos académicos em nivel de pés-graduagao. A média anual foi 8,5. Computando as duas décadas em

conjunto, a média anual ficou em torno de 5,5 teses e dissertagoes.

Distribuicao de teses/dissertacoes por nivel de pos-graduacao

Dos 88 trabalhos de conclusio de estudos pds-graduados mapeados neste estudo, 78 sao
dissertagoes em nivel de mestrado (88,7%) e 10 teses de doutorado (11,3%). As dissertacoes em nivel

de mestrado estdo distribuidas entre natureza académica e profissional. Os percentuais de dissertagdes
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em mestrados de natureza académica sdo infinitamente superiores aos do mestrado profissional: 97,4% e

(2,6%) respectivamente.

Figura 1 - Distribuigao de Teses / Dissertagoes por Nivel de Pés-Graduagao e por
Dependéncia Administrativa

Federal Estadual Particular
Mestrado 31 24 21
03 03 04
..DOOL‘It.OI;a.d.O.........‘.....O..........’...O.O........

issional 01 00 01
..Pr;o;ﬂ?S.I?rla.“g%rlt?....‘...0...0..00.l..‘...........ll.

A distribuicao das instituicdes produtoras, o nivel de pos-graduacao e
natureza institucional
Estudantes de pés-graduacio de quarenta institui¢oes puablicas e privadas produziram essas oitenta

e oito teses/dissertagdes. Destas, 18 sdo instituigoes publicas federais (45%), 09 institui¢cdes publicas

estaduais (22,5%), e 13 instituigoes particulares (32,5%) .

Grifico 3 - Distribuicao das IES de acordo com a
Dependéncia Administrativa

Estadual Particular Federal

Fonte: Base CT, 2011.

As universidades publicas federais produziram o maior niimero de teses/dissertagoes, contribuindo
com 35 trabalhos (39,7%). ]J4 a diferenca entre as universidades puablicas estaduais e particulares nao foi
significativa: 28 (31,8%) e 25 (28,5%) respectivamente. A soma da produgdo das universidades publicas
federais e estaduais alcangou 71,5% do montante de trabalhos produzidos nessas duas décadas de vigéncia

do Estatuto da Crianca e o do Adolescente.
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Grifico 4 - Distribui¢ao numérica de Teses/ Disserta¢des de acordo com a
Dependéncia Administrativa da IES
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Federal Estadual Particular

Figura 3 — Distribuicio de Teses/ Dissertacoes de acordo com a Dependéncia Administrativa da IES

Distribuicao geografica das Instituicoes de Ensino Superior

A distribui¢io geografica regional dessas IES apresenta os seguintes nimeros absolutos e
percentuais: 18 na Regido Sudeste (45%), 10 na Regido Sul (25%), 7 na Regido Nordeste (17,5%), 4 na
Regiao Centro-Oeste (10%) e 1 na Regio Norte (2,5%).

Grifico 5 - Distribuigao das IES pesquisadas por Regido Geogrifica Brasileira

Norte Centro-Oeste Nordeste Sul Sudeste

Fonte: Base CT, 2011.
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A Regiao Sudeste concentra quase a metade das IES produtoras de teses e dissertacoes sobre
conselhos tutelares. Esta possui quase o dobro das IES da Regido segunda colocada — a Sul, e quase o triplo
da terceira colocada, a Regiao Nordeste.

Embora a Regiao Sudeste concentre a maior quantidade de IES produtoras de teses e dissertacoes
sobre conselhos tutelares, a distribuicao interna é bastante desigual. Das 18 IES da Regio, oito estao em
Sao Paulo e seis no Rio de Janeiro, perfazendo um total de catorze institui¢oes (77,8%).

Na sequéncia, em termos da quantidade de IES, vem dois estados da Regido Sul: Rio Grande do
Sul (05 IES) e Parand (04 IES). Os dados dos estados de Minas Gerais e Espirito Santo se assemelham aos
dos estados Parand e Santa Catarina.

Se acrescentarmos as institui¢oes da regiao Sudeste aquelas localizadas na regiao Sul — juntando,
portanto, as duas regides com maior concentragao de riqueza no Brasil - alcangaremos a marca de 70% das

instituicoes de nossa amostra.

Distribuicao de teses/dissertacoes por natureza do estabelecimento de
ensino superior e nivel de po6s-graduacao

As universidades publicas federais produziram em conjunto trinta e quatro trabalhos académicos
de pés-graduacio, correspondendo a 38,7% do montante total de teses e dissertagoes. Nas universidades
publicas estaduais, esse nimero somou vinte e sete teses e dissertagoes, correspondendo a 30,7%, e nas
universidades privadas vinte e seis trabalhos, cujo percentual significou 29, 6%. As universidades publicas
federais e estaduais produziram em conjunto 69,4% das teses e dissertagoes sobre conselhos tutelares.

A anilise da modalidade de trabalho académico e natureza da IES indicou a seguinte distribui¢io:
Das setenta e seis dissertacoes de mestrado académico, trinta e trés dissertagdes foram produzidas em
universidades puablicas federais (40,7%), vinte e quatro em universidades pablicas estaduais (31,6%) e vinte
e uma em universidades particulares (27,7%). Das duas dissertagoes produzidas em mestrado profissional,
uma foi universidade publica federal (50%) e a outra em universidade em universidade particular (50%).
Dentre as dez teses de doutorado, trés foram produzidas em universidades publicas federais (30%), trés em

universidades putblicas estaduais (30%) e quatro em universidades particulares (40%).

Uma leitura da distribuicao regional das instituicdes de ensino superior e
do volume de trabalhos produzidos

As anilises acima suscitaram as seguintes questdes: a intensa concentracdo das instituigoes
pesquisadas nas regioes Sudeste e Sul tem gerado uma maior producio de teses e dissertacdes nessas mesmas
regies? A resposta é positiva. O gréfico a seguir, apresenta um padrio similar ao grdfico acima, com uma

concentragio na regiao sudeste ainda mais acentuada. Vejamos:
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Grifico 6 - Distribuicio de Teses/ Dissertagoes por Regiao Geogrifica Brasileira

Norte Centro- Nordeste Sul Sudeste
Oeste

Fonte: Base CT, 2011.

Tabela 1 — Detalhamento numérico das Teses/ Dissertacoes da amostra por
Regiao Geogrifica Brasileira.

Regiao Niumero de Trabalhos % da amostra
Norte 01 1,2%
Centro-oeste 05 5,6%
Nordeste 10 11,3%
Sul 18 20,4%
Sudeste 54 61,5%
Total 88 100%

Fonte: Base CT, 2011

Do total de pesquisas desenvolvidas no periodo em tela, as 18 institui¢oes da Regido Sudeste foram
responsdveis pela producio de 54 trabalhos, o que corresponde a cerca de 61,5% do total nacional. Dentro
desse total, merece destaque o fato das 8 IES do Estado de Sao Paulo terem produzido o correspondente
a 34% da produgio nacional. Apds o Estado de Sao Paulo, na ordem de estados que mais apresentaram
pesquisas em nivel de pds-graduagao sobre conselhos tutelares, vem o Rio de Janeiro com 17 teses/

dissertacoes, o Rio Grande do Sul, com 12 trabalhos e o Parand com 5 trabalhos.
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Tabela 2 - Detalhamento da distribuiciao de Teses/ Dissertagoes na
Regido Sudeste por Nimero absoluto e relativo.

Total de Trabalhos Nameros Absolutos % da amostra

Total Brasil 88/88 100%
Total Sudeste/ Brasil 54/88 61,5%
Total ES / Sudeste 04/54 7,4%
Total ES/ Brasil 04/88 4,5%
Total MG / Sudeste 03/54 5,5%
Total MG/ Brasil 03/88 3,4%
Total R]/ Sudeste 17/54 31,4%
Total R]/ Brasil 17/88 19,3%
Total SP / Sudeste 30/54 55,5%
Total SP/ Brasil 30/88 34,0%

Fonte: Base CT, 2011

Se o ndmero de teses e dissertagdes pode ser considerado um indicador de importincia conferido a
temdtica, as instituicoes da Regido Sudeste sdo as que mais demonstraram interesse na pesquisa da temdtica
‘conselhos tutelares’.

Contudo, um estudo mais acurado dessa relevincia regional deveria necessariamente analisar as
disparidades nessa producio interna a prépria Regiao Sudeste, na qual dois estados — Sao Paulo e Rio de
Janeiro — apresentam as maiores produgoes do pais e dois outros estados — Minas Gerais e Espirito Santo
— tem produgio inferior aquela dos estados que sio maiores produtores de teses e dissertagoes de outras
regides geograficas. Em certo sentido existe mais proximidade entre o Estado de Sao Paulo e o Rio Grande
do Sul em termos de quantidade de pesquisas académicas geradas em programas de pés-graduagao, do que
com o Espirito Santo, que também pertence a Regiao Sudeste.

A relevincia quantitativa da produgio do Estado de Sao Paulo em si nio resistiria uma analise
comparativa entre o nimero de institui¢des existentes no Estado e o niimero das institui¢des que produziram
pesquisas sobre a temdtica dos conselhos tutelares. Das vérias dezenas de IES existentes no Estado apenas
oito produziram estudos e pesquisas sobre a temdtica em foco. Comparado por exemplo com as pesquisas
sobre a temdtica Juventude!, o niimero de teses/dissertacoes sobre os conselhos tutelares nio traduz a
relevincia do tema dos conselhos tutelares para a protegio da infincia e adolescéncia no pais.

O caso do Estado de Minas Gerais chama a atengao por este ser o que possui o maior nimero de
conselhos de direitos e tutelares do pais. No entanto, as universidades mineiras sé produziram trés pesquisas
de pés-graduagio sobre conselhos tutelares nessas duas décadas de vigéncia do ECA.

O fendmeno, por nés denominado de ‘descolamento geogrifico’, pode trazer complexidade
para essa nossa andlise de territorialidade das IES e da produg¢ao académica. Do universo de 88 trabalhos

estudados, 14 apresentam um ‘descolamento geografico’!. O que significa dizer que embora a pesquisa

1 Como metodologia de andlise, o fenémeno de ‘deslocamento geogréfico’ nao foi considerado nos casos onde os municipios estudados, ainda que

distintos, localizem-se na Regido Metropolitana de uma cidade que ¢ sede da IES na qual o estudo foi desenvolvido. Exemplo: nao hé deslocamento
geografico se o objeto de estudo estiver localizado em Niteréi e a sede da IES for a cidade do Rio de Janeiro. Da mesma forma: Ceilandia (Brasilia),
Cariacica (Vitéria), Betim (Belo Horizonte), etc.
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tenha sido realizada em uma instituicdo localizada em um determinado municipio/estado do pais, o objeto
de pesquisa estd localizado em municipio/estado diverso. Seja em razao dos pesquisadores serem naturais
do estado onde a pesquisa foi realizada, mas terem selecionado IES de outros estados para efetivarem seus
estudos pos-graduados. Pode ter ocorrido também que pesquisadores naturais do Estado onde a IES estar
localizada ter optado por pesquisar conselhos tutelares em municipios de outros estados.

A tese de doutorado As Representacoes Sociais das Priticas dos Conselheiros Tutelares: o caso do
conselho tutelar da zona norte de Jodo Pessoa, de autoria de Erlane Bandeira de Melo Siqueira, por exemplo,
embora defendida na Universidade Federal de Pernambuco, trabalhou aspectos do Conselho Tutelar da

zona norte do municipio de Jodo Pessoa na Paraiba. Outros 13 casos semelhantes foram identificados.

Uma leitura produtividade dessas Instituicoes de Ensino Superior

A prevaléncia das Institui¢coes federais também se reflete na produtividade dessas instituicoes?
De outra forma: como se apresenta a produtividade média das diferentes esferas? Analisando os trabalhos
apresentados de acordo com sua dependéncia administrativa e natureza institucional, descobrimos uma

significativa diferenca de produtividade entre as instituicdes federais, estaduais e particulares.

Figura 2 - Relagao entre nimero de IES e Teses / Dissertagoes presentes na amostra

Instituicdes Teses / Dissertacdes
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Relagio entre niimero de IES e Teses / Dissertagoes presentes na amostra

As universidades publicas estaduais apresentaram a melhor performance com uma produtividade
média de 3,1 Teses/Dissertagoes. J4 o desempenho das IES publicas federais e das particulares apresentaram
patamares muito similares, com uma produtividade média de 1,94 ¢ 1,92 Teses/ Dissertagdes para cada
instituicio pesquisada, respectivamente.

Foram determinantes na produtividade alcangada pelas universidades publicas estaduais, as
contribui¢ées apresentadas pelas trés universidades estaduais do Estado de Sao Paulo — a Universidade
Estadual Paulista (UNESP), a Universidade de Sao Paulo (USP) e a Universidade Estadual de Campinas —
que juntas produziram 18 das 27 teses/dissertagoes sobre conselhos tutelares produzidas em universidades
estaduais. Se agregarmos a produgao da Universidade Estadual do Rio de Janeiro, com 5 trabalhos, se chega

muito proximo dos niimeros absolutos totais produzido pelas universidade ptblicas estaduais brasileiras.
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Entre as universidades particulares, vale destacar a produgio das chamadas universidades particulares
comunitdrias, particularmente as pontificias universidades catélicas, que produziram quase a metade das teses/
dissertagoes apresentadas em programas de pds-graduacio de instituigoes de ensino superior particulares.

Ressaltamos mais uma vez a macica prevaléncia das institui¢es puablicas de ensino superior.
Enquanto as institui¢ées de ensino publico responderam por aproximadamente 71,6% dos trabalhos

apresentados, os centros de ensino particulares somaram cerca de 28,4% das pesquisas.

A distribuicao dos trabalhos por area / unidade de conhecimento

Quando analisamos as dreas do conhecimento dessas teses e dissertagoes deparamo-nos com uma
variedade substantiva de ‘cursos’ que tém se dedicado ao estudo dos Conselhos Tutelares: pesquisadores de

um total de 13 dreas do conhecimento debrugaram-se sobre o tema.

Tabela 3- Distribuicio das Teses/ Dissertagoes por Area / Unidade de conhecimento.

Unidade \ Area de Conhecimento Numero de Teses/ Dissertagoes
Psicologia 25
Servigo Social 17
Ciéncias Sociais 13
Educagao 12
Direito 09
Satide Piablica 04
Administracao Publica 02
Enfermagem em Satide Puablica 01
Gestao Social 01
Politica Pidblicas 01
Saiide Coletiva 01
Tecnologia 01
Teologia 01

Total de Unidades \ Areas de Conhecimento Total de Teses/ Dissertagoes
13 88

Fonte: Base CT, 2011

O campo da Psicologia destaca-se como tendo apresentado o maior niimero de teses/dissertagoes
sobre conselhos tutelares no pais: foram 25 trabalhos, correspondendo 4 28,4% da produgao nacional. Em
seguida apresentam producoes expressivas as dreas do Servigo Social (17 = 19,3%), Ciéncias Sociais (13 =
14,8) Educacio (12 = 13,6%) e Direito (09 = 10,2%). Juntas, as 04 4reas indicadas produziram 86,3%
dos estudos realizados. O grifico abaixo facilita a visualizagdo das 05 dreas com maior concentragio de

estudos.
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A variedade de dreas de estudo que colocaram sob suas lentes temas relacionados aos Conselhos
Tutelares indica a multidisciplinaridade, na percep¢io académica ao menos, sobre o desempenho das
atividades dos mencionados Conselhos. Ademais dos campos mais tradicionais da Psicologia, Servigo
Social, Ciéncias Sociais, Educagao, Direito outras dreas supostamente menos vinculadas ao tema vem se
interessando pela pesquisa na temdtica como enfermagem em saide publica, saide coletiva, tecnologia e
mesmo teologia. As dreas de Tecnologia e Teologia, em particular, merecem destaque.

Dois trabalhos foram desenvolvidos nos limites tedricos e metodoldgicos dessas dreas do saber. A
dissertaio da drea de Tecnologia, de autoria de Dorival da Costa (O espago participativo mercadorizado: a
dimensio politica e tecnolégica na implantagio dos Conselhos Tutelares no Parand) teve como objetivos:
“construir o perfil socioeconémico e cultural dos Conselheiros Tutelares; verificar as mediagdes e varidveis
socioecondmicas e politicas que influenciam a implantacio dos Conselhos e, investigar a influéncia dos
requisitos envolvidos na formagao profissional e tecnoldgica na composi¢ao dos Conselhos Tutelares.” J4 a
dissertagao de Ricardo Soares Nogueira (O Conselho Tutelar de Macapd como alternativa para acoes de educagio
comunitdria), desenvolvida no campo da Teologia, trabalhou a temdtica de Educagio e Conselhos Tutelares ao
estudar a possibilidade de os Conselhos Tutelares serem alternativas sadias “como ambientagio para educagio

comunitaria.”

A distribuicao tematica das teses e dissertacoes sobre os CTs

A andlise de titulos e resumos das teses e dissertagdes constantes no Banco da Capes 2 ¢ mesmo das
copias fisicas e eletronicas de algumas das teses e dissertagoes que conseguimos c6pias para esta pesquisa
elaboramos um conjunto de cinco eixos de analise temdticos. Os quais serviram de referente para classificagao

dos assuntos da produg¢io académica em epigrafe. O grafico abaixo apresenta os dados alcan¢ados:

Grifico 7 - Distribuigio de Teses/ Dissertagoes por Area de Temética

FEs

M Politica Social e ECA ‘ )

W Gestio, Funcionamento e Estrutura

@ Violéncia Doméstica e CT: Acdes e Percepgdes
W Educagiaoe CT
O Historico das Politicas Piblicas e dos Conselhos: Direito e Cidadania

Fonte: Base CT, 2011.

2 A dissertagio Conselbo tutelar: fundamentos sécio-juridicos da fiscalizagio e da orientagio de poder familiar pela sociedade e pelo

estado, de autoria de Antonio Jorge Pereira Junior nio foi localizada.

25




Benedito Rodrigues dos Santos - Pedro Ivo Teixeirense - Meire Lia Lima

Tabela 4 - Distribuigio de Teses/ Dissertagoes por Area Temdtica.

Nimero de Teses/

Area Temitica Dissertagdes % Total (Aprox.)
Gestao Politica 27 31,1%
Violéncia Doméstica e CT: Agoes e Percepgoes 25 28,7%
ECA e Politica Social 13 14,9%
Conselhos Tutelares e Educagao 12 13,8%
Conselhos: Direito e Cidadania 10 11,5%
Total 87 100

Fonte: Base CT, 2011

Obs: Uma dissertacido de mestrado académico nao foi categorizada em razio do resumo nio haver sido

encontrado.

Antes de analisar os dados sobre énfase temdtica dessas teses e dissertagoes, vamos agregar mais um
conjunto de dados que a distribuigao destes temas pelas principais dreas de conhecimento aqui destacadas
(Psicologia, Servico Social, Educacio, Direito, Ciéncias Sociais), os quais possibilitarao uma reflexdo mais

ampla dos contetidos aqui desta secio.

Tabela 5 - Distribui¢ao de Teses/ Dissertagdes por relagao entre Inser¢ao temdtica &
Area de conhecimento.

GestaoPolitica ECA CTe Violéncia  Conselhos:

Inser¢ao Temadti- ) ) o
. Politica Educagio Doméstica  Direitos e
ca & Area de TOTAL
Social e CT Cidadania

Conhecimento

27) (13) (12) (25) (10)
Psicologia 05 03 04 11 02 25
Servico Social 05 01 01 05 02 14
Educagao 01 03 06 01 01 13
Direito 03 02 02 04 11
Ciéncias Sociais 09 03 01 13

Fonte: Base CT, 2011

A distribuigao dos temas estudados pelas categorias estabelecidas por esta pesquisa demonstrou

uma maior concentra¢io em dois topicos Gestao Politica dos Conselhos. Tutelares (31,1%) e Violéncia
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Doméstica: Agoes e Percepgoes (28,7%). A distribuicio das teses e dissertagdes pelo outros temas foi
bastante equilibrada: ECA e Politica Social (14,9%), Conselhos Tutelares ¢ Educagao (13,8%), Conselhos:
Direitos e Cidadania (11,5%).

Gestao Politica. Com 31,1% dos trabalhos apresentados, a linha temdtica Gestao Politica
dos Conselhos Tutelares representa a drea temdtica com maior concentragio de estudos. A distribui¢io
interna das 27 teses e dissertagoes mostra uma pulverizacdo em diversos temas exceto pelas categorias
‘criagdo, estrutura e funcionamento’ incluindo processo de escola que somaram cinco teses/dissertacoes e
os CTs ‘como mecanismos de controle social’ (accountability do estado), que computaram quatro trabalhos.
As demais pesquisas abordaram aspectos temdticos diversos grande parte relacionados & identidade
institucional dos conselhos tutelares como: (i) Constituicdo, papéis e atribuicoes: auto-organizagio dos
conselhos tutelares o significado politico, significado social e pritico dos conselhos tutelares, papel dos CTs
na democratiza¢io do processo de formulagao de politicas para infincia e adolescéncia, papel do CT na
construgao de problemas sociais; (ii) Competéncias e fluxos de relacionamento: o poder e a competéncia (crise
de legitimidade) em relagdo aos outros 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos (SGD), relacionamento
com o poder executivo, a prética do assistente social no judicidrio sua relagio com os conselhos tutelares;
(iii) questoes merodoldgicas: CTs e as tecnologias de protegdo social, a experiéncia prdtica dos conselhos
tutelares e metodologia de trabalho; (iv) monitoramento e avaliacio como impacto das agoes e avaliagio de
agoes de capacitacio de conselhos tutelares; (v) o mercado de trabalho para os conselheiros tutelares e as
questoes de género entre os conselheiros (as) tutelares.

Dentro dessa linha temdtica, o maior nimero de teses e dissertagbes é composto por aqueles
trabalhos que analisam o papel politico dos conselhos tutelares sob duas vertentes a primeira dos CTs
como mecanismos de efetivacio de direitos e controle social; a segunda a fun¢ao ‘normalizadora’ dos CTs
como ‘policia de familias’. As avaliagdes que visam checar se os conselhos tutelares estaio cumprindo as
atribuicdes para os quais eles foram criados também sio recorrentes. Da mesma forma como sobressaem os
trabalhos que examinam a relagao de poder e competéncias entre os CTs, os 6rgaos do judicidrio e do poder
executivo. Umas poucas pesquisas discutem o monitoramento e a efetividade dessas medidas aplicadas.
Um dos estudos buscou apreender as resisténcias e adversidades ocorridas pés-agao do conselho tutelar.

Foram os pesquisadores das dreas de ciéncias sociais, servigo social e psicologia que mais investiram
na abordagem desta temdtica com nove, cinco e cinco trabalhos respectivamente. Também representados
em menores porcentagens os pesquisadores das dreas do direito (trés trabalhos), administragao publica (dois
trabalhos), politicas publicas (um trabalho), tecnologias (um trabalho) e educagio (trés trabalhos).

O exame temporal da produgio de teses e dissertagoes dentro da temdtica Gestao indica que o
recorréncia dos assuntos acima mencionados através dessas duas décadas de vigéncia do ECA. As excegoes
ficaram por conta de pesquisas apresentando a discussio de mercado de trabalho e género e conselheiros(as)
tutelares. Mais para o final da segunda década houve uma intensificacio de trabalhos discutindo as
competéncias e fluxos de relacionamento dos CT com os outros érgaos do Sistema de Garantia de Direitos

e o papel dos conselhos na democratizagio das politicas para infincia e adolescéncia.
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Violéncia doméstica e Conselhos Tutelares: Agoes e Percepgoes. O segundo eixo temdtico de
pesquisa no interesse dos pesquisadores foi a relagao entre o conselho tutelar e a violéncia, correspondendo
a 28,7% dos trabalhos. A distribuicio subtemdtica das vinte e cinco teses e dissertagoes indicou a
concentragio no tépico do (i) perfil da violéncia doméstica notificada aos conselhos tutelares (9 trabalhos).
Os demais trabalhos focalizaram-se (ii) C7 como mecanismo de protecio; (iii) estudo das medidas de protegdo
e da sua reincidéncia; (iv) concepgoes de violéncia doméstica; (v) enfrentamento das violéncias: escolar, sexual,
fisica e destitui¢io poder familiar, psicolégica; (vi) perfil de familias violentas atendidas pelos conselhos
tutelares.

Essas pesquisas vém sendo realizadas principalmente por pesquisadores/profissionais da Psicologia
(11 trabalhos), do Servigo Social (5 trabalhos) e Saide Publica/enfermagem (5 trabalhos) e em menor
escala, das dreas de Direito (2 trabalhos), Educacio (1 trabalho). Os estudos da drea de Psicologia tenderam
a concentrar-se nas andlises dos sentidos e significados da violéncia contra criangas e adolescentes, nos
aspectos psicossociais do fenémeno da violéncia doméstica e no atendimento psicossocial das criangas
e adolescentes vitimas de violéncia familias. As pesquisas no campo do Servigo Social exploraram mais
detidamente sobre a efetividade da implementacio das medidas de protecio estabelecidas pelos conselhos
tutelares. J4 os trabalhos da 4rea da Sadde se preocuparam mais com os dados demogréficos da violéncia
doméstica contra a crianga e o adolescente.

A temdtica do relacionamento do conselho tutelar com as familias desperta o interesse dos
pesquisadores tanto para analisar as tensoes entre esses dois entes, quanto para estudar as representagdes das
familias e dos conselhos tutelares sobre violéncia contra crianca e adolescente.

Aqui como nos outros itens a analise temporal dessa produ¢io académica, o passar dos anos de
vigéncia do ECA nio alteraram substancialmente a sele¢io das temdticas de estudo. Contudo, na no final
da segunda década de vigéncia do ECA (2001-2010) verificou-se uma intensificagio dos estudos sobre o
papel dos conselhos tutelares no enfrentamento das vdrias formas de violéncia contra criangas e adolescentes
particularmente a fisica, a psicoldgica e a sexual.

Estatuto da Crian¢a e do Adolescente (ECA) e Politica Social. O terceiro eixo temdtico de
interesse dos pesquisadores dos programas de pés-graduagao do pais no tépico conselhos tutelares é o
relacionado a politicas sociais, com 14,9%. As treze teses e dissertagoes agrupadas neste eixo tratam de temas
como o acolhimento institucional, a inclusio de criangas/adolescentes e familias em programas sociais,
como programas de saide mental, erradicagio do trabalho infantil, atendimento a crianga e adolescente
com deficiéncia, a colocagio em familia substituta, a implanta¢do de medidas socioeducativas, a auséncia
de politicas para adolescentes, o Sistema de Informacio e as politicas sociais.

O ndmero mais abrangente de trabalho e sobre o acolhimento institucional de criangas e
adolescente (quatro trabalhos). Em seguida vém as abordagens que avaliam o papel do CT na insergao de
criangas/adolescentes e suas familias em politicas e programas sociais.

A distribuicdo das teses é dissertagoes nas dreas de conhecimento indicam montantes equitativos
entre Ciéncias Sociais, Educagio, e Psicologia (com trés trabalhos cada uma), seguido pela drea do Direito

(dois trabalhos) e com niimeros menores Servico Social (um trabalho) e Satide Publica (um trabalho).
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A anilise temporal da producio académica sobre conselhos tutelares e politicas sociais nio
demonstrou alteragdes significativas nos aspectos abordados através das duas décadas de vigéncia do ECA,
exceto por uma énfase mais avaliativa ocorrida jd mais para o final da segunda metade da segunda década
(2001 2 2010).

Conselhos Tutelares e Educagdo. A quarta linha temdtica na ordem de preferéncia dos
pesquisadores foi o a rela¢io entre conselhos tutelares e educagao, com 13,8%. As 12 teses/dissertagoes
que tratam da relagdo escola-conselhos tutelares focalizaram-se no papel dos CTs na garantia do direito
a educagio, na andlise das demandas das escolas aos conselhos tutelares, no impacto da agio dos CTs
nos fendmenos da evasio e exclusio escolar, no impacto das prdticas pedagégicas da escola nos érgaos do
sistema de garantia de direitos e na prdtica educativa dos préprios conselhos tutelares.

O maior interesse dos pesquisadores da temdtica centrou-se na andlise das ‘demandas’ da escola
para os conselhos tutelares. No seu conjunto elas retratam a falta de compreensao da escola sobre o papel
dos conselhos tutelares a0 demandarem destes, solu¢oes para problemas de comportamento e dificuldades
de aprendizagem. A distribui¢io numérica sobre as outras temdticas foi relativamente proporcional numa
média de duas para cada uma destas.

Embora a metade dos pesquisadores dessa temdtica tenha realizado seus estudos em programas
de pés-graduagio na drea de educacio (seis trabalhos), pesquisadores de outras dreas também selecionaram
o tema como objeto de estudo, como da Psicologia, cujo o niimero de trabalhos chegou préximo aos da
drea de educagio. Embora a sele¢o das temdticas entre os pesquisadores da drea de educacio e psicologia
tenha sido similares, as abordagens tenderam para os cAnones disciplinares: os do campo da educagio mais
centrados na andlise de situacao das escolas e nas politicas educacionais e dos da psicologia mais focalizados
nos aspectos de comportamentais das criancas e adolescentes e relagio de violéncia. Pesquisadores das
dreas Servigo Social e da Teologia contribuiram com os estudos da relagio conselhos tutelares e educacao
particularmente com o impacto dos CTs na evasio escolar e a pratica educativa comunitdria dos conselhos
tutelares.

A anilise temporal interna a esta temdtica ndo apresentou mudangas significativos no interesse
dos pesquisadores ao longo das duas décadas de vigéncia do ECA.

Conselhos: Direito e Cidadania. O quinto eixo temdtico compée um percentual de 11,5% das
pesquisas que resultaram em teses e dissertagoes sobre conselhos tutelares. Os dez trabalhos classificados neste
eixo de andlise tratam dos seguintes subtemas: conselhos tutelares como mecanismos de garantia de direitos e
instrumentos da democracia participativa, os fundamentos legais do debate da maioridade penal, os CTs como
redutores dos casos de infracio penal por adolescentes, e estudos juridicos do sistema recursal dos conselhos
tutelares. O primeiro subtema foi o que individualmente concentrou um maior nimero de trabalhos (trés).
Os demais teses e dissertagdes foram igualmente distribuidas entre os subtemas mencionados.

Os temas foram abordado principalmente pelo Direito (4 trabalhos), seguidos pela Psicologia e
Servico Social (2 trabalhos cada) e finalmente pelas Ciéncias Sociais (1 trabalho).

A andlise temporal dessa produgio académica demonstra que os temas abordados por mais de
uma tese/dissertagao foram distribuidos ao longo das duas décadas de vigéncia do ECA, nio parecendo

indicar uma tendéncia precisa deste subcampo de estudos.
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Distribuicao temporal das teses e dissertacdes pelos eixos tematicos

A distribui¢io temporal por eixos temdticos indica que das 11 teses e dissertagdes produzidas na
década 1991 — 2000 (12,5%), um pouco mais da metade abordou o tema da Gestao Politica dos Conselhos
Tutelares (6,9%). O segundo tema mais pesquisado foi o CT e a Educagao (2,2%). As demais pesquisas
foram ECA e Politicas Sociais, Conselho: Direitos e Cidadania e Violéncia Doméstica (1,1% cada).

As 76 teses e dissertagoes aqui computadas na década 2001 — 2010 indicaram uma concentragio
mais acentuada nas temdticas da violéncia doméstica (27,6%) e gestao politica (24,1%), as quais somadas
perfazem um total de 51,7% das pesquisas realizadas no periodo. Na sequéncia foram priorizados os temas
ECA e Politicas Sociais (13,8%), Conselhos Tutelares e Educagao (11,6%) e Conselho: Direitos e Cidadania
(10,4%).

Area Tematica Década 1991 —2000 Década 2001 - 2010 Totais
Gestao Politica 06 (6,9%) 21 (24,1%) 27 (31,1%)
Violéncia Doméstica e CT: Agoes e
Percepgoes 01(1,1%) 24 (27,6%) 25 (28,7%)
ECA e Politica Social 01(1,1%) 12 (13,8%) 13 (14,9%)
Conselhos Tutelares e Educagiao 02 (2,2%) 10 (11,6%) 12 (13,8%)
Conselhos: Direito e Cidadania 01(1,1%) 09 (10,4%) 10 (11,5%)
11 (12,5%) 76 (87,5%)(*) 87 (100,0%)

(*) Uma dissertacio nio foi classificada por falta de resumo.

A andlise do movimento de produgao académica de teses e dissertagdes sobre conselhos tutelares
ao longo das duas décadas demonstra um crescimento generalizado para todos os eixos temdticos da
primeira para a segunda década. A producio total cresceu 7 vezes de uma década para outra, cerca de 691%.
Os maiores crescimento relativos foram verificados nas temdticas Violéncia Doméstica e Gestao da Politica
e ECA e Politicas Sociais. Chama a aten¢io que dos 25 trabalhos sobre Conselhos Tutelares e a Violéncia,
24 deles foram realizados na segunda década, confirmando a importincia do tema na agenda de pesquisas

académicas.

Financiamento da pesquisa

O tema do financiamento de pesquisas académicas tém ganhado destaque com os altos

investimentos em educa¢do que o pais tem feito e o crescente financiamento publico do ensino superior.
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Embora este tema demande uma andlise mais profunda e estrutural, acreditamos que os dados minimos/
bésicos colhidos junto ao material selecionado podem apresentar elementos para um abordagem inicial
dessa temdtica, com a ressalva de que em 51,2% das inser¢des do Portal Banco de Teses e Dissertagoes
da CAPES nio informaram o dado aqui analisado. O universo aqui representado é um pouco menos da
metade das informacoes registradas sobre as teses e dissertagdes defendidas no pais.

As 88 teses e dissertagdes aqui em andlise receberam investimentos de nove diferentes financiadoras
de estudos e pesquisas, particularmente por intermédio de bolsas de estudo. A andlise da distribuicao
de bolsas merece um estudo mais detalhado tanto das condigoes técnicas de financiamento, quanto da

proposta de abrangéncia de cada financiadora. Mas vejamos as tabelas e figuras abaixo:

Grifico 8 - Distribui¢io de bolsas de estudo de acordo com Agéncia Financiadora

FIOCRUZi
cNp @
CAPES
FUNDAPLUB
PROAP
FAPEMIG
UNESP
FUNCAP
FAPERJ
PUCRS

Nao Possui/ Nao Informou

Fonte: Base CT, 2011.

Tabela 7 - Relagao das Financiadoras contidas na amostra por niimero de bolsas concedidas.

Finaciadora Numero de bolsas % da amostra (Aprox.)
FIOCRUZ 1 1,1%
CNPQ 6 6,9%
CAPES 25 28,4%
FUNDAPLUB 1 1,1%
PROAP 1 1,1%
FAPEMIG 1 1,1%
UNESP 3 3,5%
FUNCAP 2 2,3%
FAPER] 2 2,3%
PUCRS 1 1,1%
Nao Possui/ Nao Informou 45 51,2%

Total (N Absoluto / %) 88 100%

Fonte: Base CT, 2011.

31



Benedito Rodrigues dos Santos - Pedro Ivo Teixeirense - Meire Lia Lima

Grifico 9 - Distribuicio de bolsas de estudos CAPES/ CNPQ por

Regido Geogrifica Brasileira

15 CAPES
07 CNPQ
04

Norte Nordeste Centro-Oeste Sudeste Sul

Distribuigio de bolsas de estudos CAPES / CNPQ por Regiio Geogréfica Brasileira

Os dados indicam que o maior percentual das teses e dissertagdes sobre CTs foram financiadas,
primeiramente, pelas agéncias de fomento do Governo Federal (CAPES, CNPQ, FIOCRUZ). Comparando
apenas a distribui¢io das bolsas da CAPES e CNPQ), observa-se a distribui¢io das bolsas CAPES foi mais
abrangente. Enquanto as bolsas CNPQ financiaram estudos em apenas 02 Regides geograficas (Nordeste
e Centro-Oeste), a CAPES s6 esteve ausente da regiao Norte — regido com apenas um trabalho em nossa
amostra. Como mostra a tabela abaixo, 25 pesquisas contaram com financiamento da CAPES em nossa
amostra, ao passo que apenas 06 bolsas CNPQ foram distribuidas aos estudiosos.

Em segundo lugar pelos investimentos de apoio a pesquisa de Ambito estadual seja por intermédio
das fundagoes ou recursos diversos das préprias universidades. No conjunto dos investimentos estaduais
chama a atengao o financiamento de 3,5% dessas pesquisas académicas pela Universidade do Estado de
Sao Paulo. A composicio desses ‘recursos locais’ no financiamento de algumas pesquisas merece estudos
mais aprofundados, uma vez que podem ser fonte de expansio dos recursos investidos em pesquisas no

pais.

Consideracodes finais

O crescimento ainda que irregular na produgio académica sobre os conselhos tutelares é um
motivo de celebragao. Contudo, os dados existentes nao nos permitem analisar o significado da distribuicao
temporal dessa produgio nem tampouco sua relevincia quantitativa, o qual sé poderia ser alcangado em
perspectivas comparativas mais acuradas com outras temdticas relacionadas a infincia e juventude. Ainda
assim seria necessdrio examinar a relagao entre quantidade e contetdo, para finalmente procedermos a uma
discussao mais acurada sobre a relevincia dessa producio académica do ponto de vista seu contetido.

Seria o niimero de teses e dissertacoes sobre conselhos tutelares um indicador do nivel de interesse
da péds-graduacio brasileira no tema? Representaria o mapa das instituigoes onde essas pesquisas foram

realizadas a geopolitica desse interesse académico? Estas sao questoes de dificil resposta no estdgio atual de
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concentra¢io do nimero de programas e investimentos realizados na pesquisa de corte académico em nivel
de pés-graduagio.

A distribuicao geogréfica das institui¢oes nas quais foram produzidas as 88 teses e dissertagoes revela
uma profunda concentra¢do. Das quarenta institui¢oes mapeadas no pais 70% delas estdo concentradas
nas regides Sudeste e Sul, nas regides Sudeste e Sul do pais, particularmente nos estados de Sao Paulo, Rio
de Janeiro e Rio. Justamente as duas regides de maior concentragio de riqueza no Brasil.

Chama aten¢io que apenas uma IES da Regiio Norte tenha produzido estudo sobre conselhos
tutelares — do estado do Amapd. Os programas de pés-graduacio dos demais estados Pard, Roraima,
Rondonia, Acre, Amazonas ainda nao ofereceram pesquisas e estudos académicos em nivel de pés-graduagao
para os conselhos tutelares. Da mesma forma os estados do Maranhio, Piaui, Rio Grande do Norte na
Regio Nordeste e Mato Grosso e Tocantins na Regiao Centro-Oeste.

Por outro lado, como interpretar o fato de que essas pesquisas académicas de pds-graduacio
sejam majoritariamente em nivel de mestrado (88,7%)? A existéncia um niimero menor de programas
de doutoramento e de profissionais que acessam esses programas estaria tornando a competigio temdtica
mais acirrada com desvantagem para a dos conselhos tutelares? O tema dos conselhos tutelares é menos
atraente para as pesquisas qualificadas em nivel de doutoramento? Existiria menos incentivo dos programas
de doutoramento para o recorte temdtico? Estariam os pesquisadores que selecionaram o tema no nivel
de mestrado nio prosseguindo na formagio académica ou teriam mudado seu recorte temdtico? Estes sao
problemas de pesquisas a busca de candidatos.

Estaria o fato das linhas temdticas estarem compostas por pesquisas dos virios campos do
conhecimento indicando avangos na interdisciplinaridade do tratamento dos temas? As diversas teses e
dissertagdes produzidas em determinados departamentos académicos, apresentaram as mais variadas
inser¢des temdticas em nossa amostra.

Contudo, no limite da pesquisa aqui realizada — dados disponiveis no Banco da Capes, sem andlise
global dos trabalhos escrito — requer cautela, pois embora a selegao de temas ndo apresente uma correspondéncia
direta, no sentido mais tradicional dos campos de cada disciplina, o foco da andlise pareceu mais individualizado
e seguindo os cAnones de cada disciplina. Assim, por exemplo, as pesquisas realizadas no 4mbito da psicologia
tenderam a concentrar os interesses dos pesquisadores nas questoes de violéncia e subjetividade e as do servigo
social e ciéncias sociais na estrutura e funcionamento — como instrumento de controle social.

Vale ressaltar que a construgao dos eixos temdticos baseou-se exclusivamente na globalidade
do objeto de estudo da pesquisa. Com isso, nossa equipe nio se guiou pela racionalidade setorializada
das especializagcbes académicas. A prépria existéncia e atuagio dos Conselhos Tutelares e suas fungoes
constitucionais exigem uma cooperagio académica na abordagem de tema tdo espinhoso. Oxald, que essa
transicionalidade entre as linhas temdticas seja indicativa de uma crescente interagio e multidisciplinaridade
dos diferentes programas de pés-graduagao. Essa perspectiva tem instigado pesquisadores das mais diversas
dreas de conhecimento a debrugarem-se sobre objetos até entao desprezados.

Embora nio se possa estabelecer uma relacio automdtica/mecénica em termos da produtividade
cientifica nesta temdtica, nos pareceu forgoso registrar a correspondéncia entre o nimero de programas de

p6s-graduagio, o volume de investimento de Ambito nacional e estadual e o ndmero de teses e dissertagdes
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defendidas. Sao as regides Sudeste e Sul, em alguns estados em particular, onde se concentram todos os
fatores aqui mencionados. Contudo, considerando as disparidades internas a propria regido, uma maior
compreensao do lugar do financiamento de pesquisas em nivel de pds-graduacio no Brasil s6 serd possivel
num estudo comparativo da competitividade académica pelas bolsas disponiveis.

Ainda na discussdo da produtividade, como interpretar o fato de que a produtividade média,
na temdtica, entre as instituigoes federais de ensino publico superior seja similar & das universidades
particulares? Sobretudo se considerarmos aqui o fato de que o financiamento do governo federal é
principalmente direcionados as universidade publicas. Neste particular seria beneficial uma comparagao
entre o financiamento publico federal as universidades publicas e as particulares.

Como demonstramos com os dados acima mencionados os interesses temdticos diversos,
o crescimento irregular da produgio, a baixa freqiiéncia das producoes em nivel de doutoramento, a
concentragio dos centros tradicionais de produgao do saber académico se nos desvelam como indicadores
de que essa producio é ainda orientada apenas pelos interesses individualizados dos pesquisadores, os
quais buscam negociar esses com linhas de pesquisas de pesquisas genéricas, espaco institucional e lugar na
agenda da pesquisa académica.

Linhas de pesquisa especificas para abrigar os estudos dessa temadtica, politicas de incremento em
pesquisas na temdtica e linhas de financiamento personalizadas poderiam realizam a passagem do movimento
‘espontaneista’ dos interesses individuais para se conformar uma politica de estado de fortalecimento dos
conselhos tutelares. Investimento de pesquisa nesses 6rgaos de natureza comunitdria significa investimento
na institucionalidade do estado de direitos e efetividade do sistema de garantia de direitos da crianca e do

adolescente.
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ANEXO

Tabela 2 — Distribuicao das Instituicoes de Ensino Superior por
Regido geogrifica e niimero de Teses/ Dissertagoes.

Regiao Geogrifica

Instituicao

Nimero de Teses/
Dissertacoes

Regido Sudeste
R]

SP

MG

ES

Universidade Federal Fluminense
Universidade do Estado do Rio de Janeiro
Fundac¢io Oswaldo Cruz

PUC —Petrépolis

Escola Nacional de Ciéncias Estatisticas (pri-

vada)

Instituto Universitério Pesquisas do Rio de
Janeiro (privada)

06 IES

UNESP

Universidade de Sao Paulo

PUC- SP (particular/comunitdria)
Universidade Federal de Sao Carlos
PUC-Campinas (particular/comunitdria)
Universidade de Ribeirio Preto (particular)
Universidade Estadual de Campinas
Institui¢ao Toledo de Ensino (privada)

08 IES

Fundacio Joio Pinheiro (Escola de Governo)
Universidade Federal de Minas Gerais
Universidade Fumec (particular)

03 IES

Universidade Federal do Espirito Santo

01 IES

18 IES

Y V)|

17

N N o0 O

1

1

30 (34,0% )
1

1

1

03

4

04

54 (61,5%)
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Niimero de Teses/

Regido Geogrifica Instituigao Dissertagées
Regiao Sul
RS PUC- RS (particular/comunitdria) 4
Universidade do Vale do Rio dos Sinos (par- 4
ticular)
Universidade Federal do Rio Grande do Sul 2
Universidade Federal de Santa Maria 1
PUC —Pelotas ]
(particular comunitdria)
05 IES 12
PR Universidade Federal do Parand 2
Universidade Tecnolégica Federal do Parand 1
Universidade Estadual de Ponta Grossa 1
Universidade Estadual de Londrina 1
04 IES 5
SC Universidade Federal de Santa Catarina 1
01 IES 1
10 IES 18 (20,4% )
CcO DF Universidade de Brasilia (UnB) 2
PUC —Brasilia (particular/comunitdria) 1
02 IES 3
GO  PUC -GO (particular comunitdria) 1
01 IES 1
MS  Universidade Federal de Mato Grosso do Sul 1
01 IES 1
04 IES 5 (5,6%)
NE PE Universidade Federal de Pernambuco 4
AL Universidade Federal de Alagoas 1
PB Universidade Federal da Paraiba 1
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Nimero de Teses/

Regido Geografica Instituigao Dissertagoes
CE  Universidade Federal do Ceard 1
BA Universidade Estadual de Feira de Santana 1
Universidade Federal da Bahia 1
CE  Universidade Estadual do Ceard 1
07 IES 10 (11,3% )
N AP Escola Superior de Teologia (particular) 1
01 IES (1,2%)

Fonte: Base CT, 2011.
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Capitulo

Luciana Batista de Oliveira Cantalice

Introducao

Inicialmente é preciso ressaltar que a base metodoldgica desse artigo repousa sob o materialismo
histérico-dialético, assim, o norte de nossa andlise parte da compreensio de que a realidade objetiva
determina o mundo das ideias, e que, portanto, estas expressam apenas 0 modo como o pensamento
apreende o mundo sensivel e o reproduz mentalmente.

Tal método compreende ainda que a realidade e os respectivos fend6menos ligados a ela nao se
constituem enquanto uma justaposicao de fatos e acontecimentos. Expressam, a bem da verdade, um todo

orginico, concreto e saturado de determinagoes e mediacoes sdcio-histéricas.

O procedimento metodolégico na perspectiva marxista consiste em “partir do empirico
(os fatos), apanhar as suas relacoes com outros conjuntos empiricos, investigar a sua
génese histérica e o seu desenvolvimento interno e reconstruir, no plano do pensamento,
todo esse processo. O circuito investigativo, recorrendo compulsoriamente 4 abstracio,
retorna sempre ao ponto de partida [...]. Os ‘fatos’, a cada nova abordagem, se apresentam
como produto de relacdes histéricas crescentemente complexas e mediatizadas [...]. A
pesquisa, portanto, procede por aproximagdes sucessivas ao real, agarrando a histéria dos
processos simultaneamente s particularidades internas. (NETTO, 1992, p. 30)

Nesse sentido, apontamos que a criagio do Conselho Tutelar, por sua vez, previsto no Estatuto da
Crianga e do Adolescente, Lei n° 8.069 de 13 de julho de 1990 e definido como “[...] érgao permanente
e autdnomo, nio jurisdicional, encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da
crianga e do adolescente [...]” (TAVARES, 1995, p. 114), pée este 6rgao como um novo objeto de andlise,
instigando em sua génese e até os dias atuais o interesse investigativo de estudiosos, militantes, idealizadores
e executores da politica social da crianga e do adolescente, e de forma geral, da realidade da crianga e do

adolescente no Brasil.
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Nessa direcdo, justifica-se a emergéncia de um nimero significativo de trabalhos nessa drea.
Elaboragoes que visam levantar, descrever, identificar, avaliar e analisar a criagio, a implementagdo e a
prética desses Conselhos Tutelares, bem como apreender as mediagdes postas entre estes e o Estado, a
sociedade, o mercado e o préprio publico infanto-juvenil.

Por esse turno, a nossa intengao foi levantar, identificar e analisar essas produgdes, sinalizando
uma revisio dessa bibliografia produzida em torno dos Conselhos Tutelares. Sobretudo, considerando as
suas media¢des sdcio-histéricas, que se firmaram desde o momento da criagio destes controvertidos 6rgios

até o passar de vinte anos de suas existéncias.

1 Balanco Geral da Producao Bibliografica em torno dos Conselhos
Tutelares da Crianca e do Adolescente: dissertacoes e teses de 1990 a
2009

A partir do Banco de Teses e Dissertagoes da CAPES foi possivel listar, no respectivo periodo,’
oitenta e oito trabalhos, como pode ser verificado no artigo sobre a caracteriza¢io da produgio sobre
conselhos dos direitos.

A andlise das referidas produgoes foi subdividida em duas fases, a primeira realizada através de
uma leitura preliminar dos resumos dos trabalhos e, posteriormente, a andlise dos trabalhos completos. Vale
salientar que foram selecionados para o segundo momento da anilise, apenas os trabalhos, cujo objeto de
estudo se inscreviam no 4mbito da atuacio dos Conselhos Tutelares e as suas interfaces.?

Alguns entraves se firmaram neste percurso, sendo a principal dificuldade o acesso as respectivas
versdes completas, tendo em vista que os resumos foram encontrados no referido Banco de Dados da
CAPES, mas, nem todos os trabalhos completos estavam disponiveis em meio eletronico — via de acesso
desta revisao bibliogrifica.’

Considerando o percentual de trabalhos completos avaliados, contamos com uma amostra de
vinte e trés estudos, isto ¢, 26% do universo total. Remetendo-nos ao conjunto dos trabalhos completos
analisados, observamos:

1.1 Quanto as problematizagdes dos objetos, objetivos e resultados das teses e dissertagoes
analisadas, temos em foco a andlise da atuacio do Conselho Tutelar em si e desta em suas interfaces com: a
violéncia, em particular a doméstica; a democracia, os direitos e a cidadania; a educacio; e a familia.

Vale registrar que no conjunto dos trabalhos analisados, também foram identificadas

problematizagées em torno da representagio social dos Conselhos Tutelares, das politicas sociais, da

Vale ressaltar que sempre que nos referirmos ao periodo de investigagio, estamos trabalhando com os anos de 1990 a 2009, sendo a
fonte de coleta dos dados o Banco de Teses e Dissertacoes da CAPES.

Tal selegio se justifica, uma vez que vérios trabalhos que inicialmente apresentavam em sua temdtica central a elucidagio dos referidos
Conselhos, na verdade nio tinham por objetivo central analisar e/ou discutir esses espacos e suas praticas, e sim, tomavam o Conselho
apenas como fonte de coleta de dados. Por exemplo, objetivavam analisar a questio da evasio escolar e buscavam identificar os casos
através da notificagio das instituigoes de ensino, junto aos Conselhos.

3 Alguns enderecos eletronicos foram identificados e assim procedemos com o contato junto aos autores das produgoes selecionadas.
Nesse sentido, obtivemos éxito em alguns contatos e, assim, foi possivel realizar mais algumas andlises.
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responsabilidade social, do género, do trabalho infantil, do controle social e do mercado. Mas que, no
entanto, nio analisaremos aqui dado o espago limitado do artigo e que as mesmas tiveram menor recorréncia

no universo investigado. Desse modo, passemos as problematiza¢oes de maior recorréncia:

1.1.1 Conselho Tutelar e violéncia: em 23,3% dos trabalhos a problematizagao do estudo se deu
em torno da violéncia sofrida por criangas e adolescentes, considerada nas suas mais diversas expressoes:
negligéncia, exploragio, abandono e abusos - sejam fisicos, psicolégicos e sexuais. E o objetivo expresso foi
o de analisar a atuac¢io do Conselho Tutelar, seja junto ao fendmeno da violéncia cometida contra criangas
e adolescentes de forma ampla, seja junto aos casos de violéncia notificados no referido 6rgao.

Dessa forma, foi possivel observar que esse fendmeno se constitui numa das principais categorias
de andlise do conjunto de nossa investigagao. Sendo significativo o niimero de trabalhos, cujo recorte é a
violéncia cometida contra criancas e adolescentes, sobretudo a doméstica, revelando que no espaco dos
Conselhos essa ¢ uma demanda recorrente. Realidade que ainda pode ser mais grave se considerarmos que

os referidos estudos miram-se nos casos notificados, nao nos dados reais desse tipo de violéncia.

Um dos maiores problemas relativos & violéncia doméstica ¢ a precariedade do registro.
Sabe-se que no Brasil hd um ndmero muito maior de ocorréncias desse tipo de violéncia
do que as que sdo denunciadas. Como ela ocorre dentro do ambiente privado e intimista
do lar, fica encoberta sobre a “sindrome de segredo” [...] e nio chega 4 4rea de sadde ou
de seguranca publica, ficando de fora das estatisticas oficiais. (BANDEIRA, 2009, p. 13)

A base empirica das andlises dos trabalhos em discussio encontra-se nos casos de violéncia
identificados por meio dos atendimentos realizados pelos Conselhos, tomando como premissa que estes
drgaos se constituem como um espago centralizador desse tipo de dentdncia e de notificagdo. E que o

mesmo ¢é socialmente reconhecido como

[...] uma instincia que pode interferir no ambiente doméstico, em caso de conflitos,
brigas e separagées. Uma atuagio policialesca que, s vezes, acaba sendo desempenhada
pelos conselheiros, herdeiros que sio da antiga vigilincia judicidria sobre as familias e
das concepgoes historicamente construidas de familia, infincia, violéncia e atendimento.

(BANDEIRA, 2009, p. 113)

E preciso ressalvar que os estudos apontam para questdes essenciais que complexificam a atuacio dos
Conselhos nesses casos de violéncia, quais sejam: a naturaliza¢io da violéncia ou até mesmo a complacéncia
diante do poder ‘adultocéntrico’; a violéncia tomada como problema individual; a inexisténcia de um
trabalho preventivo; e a insuficiéncia da rede de protecio, e para o atendimento, de criangas e adolescentes
vitimas de violéncia.

A violéncia, de forma geral, em nossa realidade chegou a patamares tao elevados que hoje ¢é
vista como corriqueira e, mesmo, naturalizada. As situa¢des de violéncia se multiplicam no cotidiano das
pessoas, num franco e efetivo processo de banalizagao e de barbarizacao das relagoes sociais, cujo resultado

tem sido o amoldamento das pessoas a essas situagoes.
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A violéncia doméstica e, em especial, a sofrida por criancas e adolescentes nio foge a esse quadro,
apesar de resguardar algumas particularidades, tendo em vista que esse tipo de violéncia sempre fez parte
do universo das familias no mundo todo, no entanto, na atualidade vem assumindo outros sentidos e
significados. Se em tempos nio muito remotos, segundo Julido (2004), os castigos e os abusos fisicos eram
recursos do processo de educa¢io dos filhos e, assim, eram tolerados e até recomendados, hoje passam
a adquirir outro significado, ou seja, sio vistos como um tipo de violéncia, passiveis de dentncia e de
responsabilizacio de seus autores.

A assimilagao dessa nova dire¢io encontra entraves que se péem na ordem de um confronto:
com a visdo naturalizada e a-histérica de um modelo de familia burguesa, que é complacente com o poder
‘adultocéntrico’; e com “[...] marcas trazidas historicamente de politicas assistencialistas anteriores, do
modelo de assisténcia baseado na doutrina da situagao irregular, das idéias médico-higienistas e intervengoes
estatais moralizadoras, repressoras e paternalistas” (BANDEIRA, 2009, p. 114).

Diante dessas questoes, a violéncia doméstica é relativizada e invibilizada, além de ser tomada
como problema individual, posto que “se restringe aos problemas daquela familia”, cuja andlise nio
contempla as multiplas determinagoes e mediagoes scio-histdricas que estao postas na questio e que ligam
a singularidade da dinimica de violéncia vivenciada por determinada familia a uma universalidade que se
poe no 4mbito do fendmeno da violéncia em nossa sociedade.

Reduz-se a questio da violéncia doméstica a pobreza da familia, ao pai que bebe ou a mie
negligente e, dessa forma, segundo (JULIAO, 2004, p. 88), “[...] nos casos de violéncia atendidos pelo
Conselho Tutelar este érgio centra a sua atuagio na punicio dos responsdveis [...]”, concentrando as agoes

apenas na diregao da regulacio dos comportamentos e das condutas individuais.

Responsabilizar pais e vitimas pelo abuso, bem como apontar a situagio de miserabilidade
em que vivem, parece ser uma pratica comum dos conselheiros que com esta concepgio
se colocam numa posi¢io de exclusio frente a problemdtica. Esta atitude frente aos fatos
retira também do Estado, a responsabilidade que lhe cabe na condugio e aplicagio de
politicas publicas que impe¢am o avanco da violéncia contra criangas e adolescentes.

(SOUZA, 2008, p. 112)

Nesse sentido, os trabalhos apontam outro ponto de estrangulamento nas agées dos Conselhos,
qual seja: a frdgil capacitagio dos Conselheiros Tutelares para atuar nos casos de violéncia, limites que

ganham maior relevo se considerarmos a violéncia sexual

Os resultados mostrados, através dos discursos dos informantes, indicam sentimentos de
desamparo e falta de conhecimento sobre questdes relativas ao desenvolvimento sexual,
como também sobre as concepgdes de infincia e adolescéncia, que contribuem para o
aumento das dificuldades nos encaminhamentos dos casos de abuso sexual infantil [...]
Essas pessoas sao tomadas por aparatos socioculturais que dificultam a relagio com as
vitimas, como também, seus encaminhamentos. Outro aspecto importante ¢ a falta
de envolvimento e até mesmo de conhecimento sobre a problemdtica, quando pensada
em uma esfera maior que as das quatro paredes da sala de atendimento. (SOUZA,
2008, p. 110)
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Inscreve-se uma espécie de atuagdo ‘s escuras’, cujos parimetros ora firmam-se em torno de
uma leitura enviesada do Estatuto ora simplesmente em torno da intuigao, ambos fortemente atravessados
pelos valores individuais de cada Conselheiro, sem uma problematizagio rigorosa das demandas e de suas
determinagoes e mediagdes universais. O que leva, para além da redugio da andlise, ao risco da reproducio
de opressoes e de violagoes que estdo na ordem da sociedade capitalista.

Como nos aponta o trabalho de Souza (2008), no que concerne a opressao de género

Os dados remetem & realidade social das desigualdades de género, fundada na hierarquia
e na legitimacio do poder, da exploragio e da domina¢io masculina, principalmente no
que se refere a sua construgio social. Ao ouvir os informantes observei que essa construgio
insere-se nos arranjos culturais dos papéis de género masculino/feminino socialmente
prevalecentes, que tém se baseado numa organizagio polarizada, na qual, historicamente,
o homem tem sido referenciado como aquele que detém o poder e a tutela sobre a mulher

e os filhos. (SOUZA, 2008, p. 111)

E no tocante a opressio de classe

[...] os crimes sexuais contra ‘menores tomam caracteristicas e encaminhamentos
diferenciados a partir da origem de suas dentincias. Quando oriundas das classes menos
favorecidas sdo, por vezes, negligenciadas e interpretadas como sedugio e/ou provocagio
da crianca/adolescente frente o agressor. Neste mesmo sentido, a pedofilia por sua vez,
¢ reconhecida quando essas mesmas queixas sdo origindrias da classe média dominante.

(SOUZA, 2008, p. 15)

Destarte, inferimos que as a¢des dos Conselhos Tutelares no que se diz respeito ao enfrentamento
a violéncia doméstica cometida contra criangas e adolescentes tém sido insuficientes para se evitar o avango
e a reincidéncia desta. Quadro que se complexifica se observamos que estas agdes esbarram na inexisténcia
de uma rede ampla e consolidada de protegio social destinada as criancas e os adolescentes e, em especial,
para o atendimento das vitimas de violéncia.

Além do fato de serem parcas as iniciativas referentes a uma intervencio preventiva, o que ratifica
a existéncia de um enorme hiato entre o que preconiza o Estatuto e as experiéncias concretas dos Conselhos
Tutelares, no que tange a fiscalizacdo e a exegibilidade dos direitos das criangas e dos adolescentes em nosso

pais.

1.1.2 Conselho Tutelar e a democracia, os direitos e a cidadania: em 21,7% das dissertacoes
e teses os objetos de andlise tem como categorias centrais a democracia (8,3%), os direitos (6,7%) e a
cidadania infanto-juvenil (6,7%), que estio demarcadas desde a génese dos Conselhos Tutelares e que ao
longo do tempo firmam-se no imagindrio coletivo como uma espécie de identidade destes.

No conjunto desses trabalhos os objetivos perseguidos se colocaram na ordem das andlises: da
relagao dos Conselhos Tutelares com a democracia; das tensoes e contradigoes que envolvem a efetividade
da atuacio destes drgaos; da relacio conflito e cooperagao entre os mesmos, o Estado e a sociedade; e da

atuacao desses em relacao a defesa dos direitos de criancas e de adolescentes.
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As determinagdes socio-historicas, desse debate, remontam a andlise da reabertura politica
no Brasil pés-ditadura de 1964-1985, da Assembléia Constituinte e da promulgacio da Constituigao
Brasileira de 1988, que redesenharam o cendrio politico-social do pais e culminaram com o alargamento
da emancipagdo politica em nossa realidade. Delineia-se o Estado politico no Brasil, cujas mediagoes
convergem para o discurso da democracia e da cidadania, legitimadas pela cultura da garantia e do exercicio
dos direitos legalmente postulados.

Desse modo, as categorias democracia, direitos e cidadania passaram a gravitar nos estudos
brasileiros. E niao foi diferente nas andilises acerca dos Conselhos Tutelares, sobretudo, se considerada a
natureza juridico-politica desses 6rgaos que se coaduna com a légica dos “direitos do homem e dos direitos
do cidadao”, ratificada na mediagio entre o Estado politico e a sociedade civil.

Ressaltamos que “A emancipagao politica é, sem ddvida, um progresso; ela nio ¢, decerto, a
tltima forma da emancipa¢io humana, em geral, mas, é a Gltima forma da emancipagao politica no interior
da ordem mundial até aqui” (MARX, 2009, p. 52)4.

Considerando a abordagem a essas categorias e suas mediagdes com os Conselhos Tutelares, no
conjunto dos trabalhos por nés analisados, observamos trés diferentes direcdes de andlise:

Na maioria das teses/dissertagdes, reverbera-se uma perspectiva, digamos, “otimista” acerca da
democracia, da cidadania e dos direitos em nossa realidade, bem como acerca da relacio entre estas e os
Conselhos Tutelares.

Nestes o Conselho Tutelar é visto como um espago democrdtico, onde membros da comunidade
participam qualitativamente e, assim, desenvolvem a¢des tanto no que tange a elaboracio de politicas
publicas para criangas e adolescentes quanto na execugio, monitoramento e avaliacio destas. Dessa
forma, exercendo a sua cidadania e atuando na exigibilidade de direitos constitucionalmente garantidos
no campo da cidadania infanto-juvenil. Para estes, de fato, o Conselho se firma como a mediagio entre
o direito objetivo (garantido em lei) e o direito subjetivo (o exercicio concreto de direitos). Assim, os
Conselhos Tutelares representam uma face da consolidagio da democracia participativa e da efetiva

cidadania.

[...] a criagdo do CT no Brasil como espaco publico de participagio da sociedade civil
denota uma marcada intencionalidade de construir um processo de busca democrdtica e
democratizante de intervengio na realidade de “nao cidadania” de criancas e adolescentes.
Nesse contexto, ele demarca sua “funcionalidade” social e politica por se situar num
campo entre o Estado e a sociedade, tendo a capacidade de tensionar o poder publico, a
sociedade, as comunidades e os individuos pela garantia dos direitos previstos no ECA;
[...] o CT pode influenciar nos rumos politicos da cidadania, pois possui como atribuigao
assessorar o poder publico, fiscalizar e, se for o caso, denunciar entidades e pessoas em se
tratando de ameaga ou violagdo de direitos de C/A. (AZEVEDO, 2007, p. 5)

Outra parcela dos trabalhos demonstra otimismo quanto a anélise das referidas categorias, mas

identificam o Conselho Tutelar como um espago contraditério em relagio as mesmas. Ganha relevancia

4 Vale destacar que nosso horizonte nio se pde na medida da radicalizagdo dessa emancipagio politica, mas, na negagéo historica
da mesma, mediante a afirmagao da verdadeira emancipag¢ao humana (Ver Marx, 2009).
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uma espécie de ‘dualidade’ do Conselho Tutelar, como aponta Bandeira (2006), o que significa que este

6rgao ao passo que pode ser

[...] um espago fértil de cidadania ativa 3 medida que nele se processam saberes e
préticas sociais que podem contribuir para construc¢do de uma cultura de direitos e a
prética de sua exigilidade, pode paradoxalmente reproduzir a cultura do burocratismo,
do legalismo e do aparelhamento que [...] legitimam a democracia formal capitalista e a
aparéncia da universalidade dos direitos sociais [...]. Nessa ordem, o autor sintetiza que os
Conselhos se figuram como um [...] importante instrumento de exercicio da cidadania e
das novas e dificilimas aprendizagens democréticas para o controle social do Estado [...].
(BANDEIRA, 20006, p. 178)

Tendo ainda para Bandeira (2006) como um dos seus maiores desafios o de se estabelecer como
espago publico autbnomo, que visa fortalecer a democracia participativa e o Estado de direito, rompendo
com a aviltante dependéncia administrativa, politica e financeira com o poder publico.

Nessa perspectiva cabe-nos refletir: hd dualidade nesse espaco e nesse processo? Para nés o que estd
posto ¢é uma aparente, porém, falsa dualidade, tendo em vista o fato de o Conselho Tutelar ser expressao
e representagio das préprias e intrinsecas contradi¢oes de qualquer instrumento democrdtico no 4mbito
da sociedade capitalista, que embora aponte a perspectiva da emancipagao politica, tem em sua base de
legitimagdo o processo de super exploragio do trabalho e de apropriagao privada da riqueza socialmente
produzida.

Estamos falando de uma democracia e de uma cidadania capitalistas e de direitos liberal-burgueses,
inscritos na ordem da reprodugio social das reificadas relagoes sociais capitalistas. Nao estamos falando de
outra ordem ou de alteracio da forma de producio e de distribuicio da riqueza socialmente produzida e
com esta outra ordem de relagdes sociais. Tais Conselhos sdo de responsabilidade dos municipios, inseridos
no contexto da regulagao social, com limites politico-administrativos claramente demarcados e responsdveis
por agoes pontuais, fragmentadas e imediatas.

Na sociedade capitalista ndo hd mecanismo de qualquer natureza que venha a equalizar a
participagdo no poder e o acesso a riqueza. Quando se fala em universalizagao de direitos estd se falando do
direito formal e legal - previsto no processo da reproducio e da regulago social do capitalismo - ndo estd se
falando no fim da propriedade privada e nem da socializacio dos meios de produgio.

Portanto, os limites estao dados pelas determinagoes histérico-sociais concretas do tipo de sociedade
em que vivemos, ou seja, a regida pelo capital e esta ndo pode constituir por si prépria a sua base de superagio.
Dessa forma, nio podemos esperar ou mesmo resguardar ilusdes que os Conselhos ou qualquer outro espago
dessa natureza alterem a realidade de exploragio, de violéncia e de pobreza que vive uma grande massa das
criangas brasileiras e de suas familias. O que se legitima é a exacerbagio da cultura dos direitos, da democracia
formal, da participagio social e da cidadania, que por vezes podem nao parecer reguladas, mas na verdade
contribuem para tornar invisivel a raiz do problema: a subsuncio do trabalho pelo capital.

Nos trabalhos que tecem uma critica contundente a democracia, a cidadania e aos direitos, o
centro da discussio inscreve-se na elucidacio desses limites e contradigoes por nés referendados, seja no

Ambito da sociedade capitalista em geral seja de forma particular no espaco dos Conselhos.
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Silva (2009), recuperando em seu trabalho a funcionalidade dos Conselhos para o projeto da
democracia liberal-burguesa, entende que estes 6rgaos sao fruto desse projeto e servem ao mesmo. A autora
afirma que, de fato, o que ocorreu com a criagao destes érgaos foi uma ‘inovacio’ nos moldes da democracia
participativa, que passa a prevé a participagao de membros da sociedade civil em érgaos de fomento e execugio
de politicas publicas, antes de composi¢ao exclusivamente do Estado. Mas a estrutura de poder do pais nio
se alterou, bem como nio temos a interferéncia direta da classe trabalhadora nas esferas economica, social e

politica, no sentido de alterar as suas bases de producio e reproducio formal capitalista.

[...] a mera participagdo de representantes da classe trabalhadora nos mecanismos juridico-
politicos, a exemplo dos Conselhos Tutelares, nio rompe com a estrutura social que
historicamente se construiu, e tampouco com as estruturas politico-partiddrias de cariz
autoritdrio e tradicional. Pelo contrério, entendemos que o atual processo participativo,
dinamizado no i4mbito da democracia burguesa vigente na sociedade brasileira, vem
reforcando a ideologia da classe dominante. “[...] a democracia no sistema capitalista
se constitui num mecanismo de dimensio meramente formal, uma vez que nio implica
a libertacao da classe trabalhadora das amarras do capital. Muito pelo contririo [...], a
democracia proporciona uma liberdade limitada, tendo em vista o fato de que os direitos
apregoados nas legislagoes burguesas de base democrdtica nio erradicam de fato as
desigualdades sociais, nem suprimem a exploracdo existente na relacio capital/trabalho.

(SILVA, 2009, p. 13)

Sem alterar a estrutura politica autoritdria e clientelista do pais e nem a sua base de sustentagio
— firmada nos termos da economia capitalista, cuja produgio e reprodugio social é desigual e combinada’
—, os conselhos se consolidam em nossa realidade como um espago de recebimento e encaminhamento
de demandas e nio como uma das mediagées do efetivo exercicio de direitos no tocante a relacio Estado-

sociedade e, particularmente, no que diz respeito a ‘protego integral” as criancas e aos adolescentes.

[...] este instrumento juridico-politico instalado no pais, encontra sérios limites para sair
da esfera eminentemente normativa e transitar para o campo da implementagio efetiva
de politicas sociais puiblicas governamentais. [...] os Conselhos Tutelares, no atual estdgio
da democracia contemporinea, representam tdo somente uma inovagio da democracia
participativa, em virtude de apenas efetivarem agoes pontuais, clientelistas, repressivas e
assistencialistas, que inegavelmente garantem alguns direitos, mas de fato contribuem para
que a raiz da “questo social” continue intocada, sendo tratada pela via administrativa,
escamoteando assim a verdadeira causa que aflige criangas e adolescentes oriundas da
classe trabalhadora, as quais sdo vitimas de um processo desigual originado no 4mbito da

contradicdo capital/trabalho. (SILVA, 2009, p. 14)

1.1.3 O Conselho Tutelar: em 13,3% dos trabalhos realizou-se uma investigagao do Conselho
Tutelar enquanto érgio em si, com énfase em sua implementagao, objetivos, atribuicoes, praticas e atuagao

de seus conselheiros tutelares.

5> Ver Mandel (1982) e sua teoria do capitalismo desigual e combinado.

¢ E preciso mecanismos mais amplos de alteracio das condigées de produgcio e reproducio social, para se reverter o atual quadro de

violagdo de direitos e de barbdrie social. De certo que estamos nos debrucando sobre a realidade sécio-histérica capitalista sendo a
prerrogativa que se segue a defesa, a garantia e a ampliagio de direitos nos limites de uma emancipacio politica. Todavia, o horizonte
que realmente miramos ¢ o universo da emancipagio humana, s6 possivel mediante a superagio dos termos capitalistas.
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Nesse conjunto de trabalhos o objetivo central delimitou-se em torno da problematizagao do
processo de criagao e de implementagao, como também da prética cotidiana nesses Conselhos. Para tanto,
analisando e avaliando a afirmagido de seus objetivos e de suas atribuigées, a atuacio de seus conselheiros
tutelares, além das dificuldades e dos desafios postos nesse Ambito.

A respeito sinalizamos que a criagdo do Estatuto e de seus dispositivos legais, dentre estes o
Conselho Tutelar, emerge como resultado de um processo de mobilizagao e luta social, por sua vez,
caudatdrio de um lastro de lutas mais gerais que se pautava na nova atmosfera de direitos, constituida no
processo de reabertura politica do Brasil e de promulgacio de uma Constituigio Brasileira, a de 1988.
Surgindo para substituir legalmente o Cédigo de Menores (de evidente corte assistencialista, conservador
e autoritdrio, no que tange a atuagao junto ao segmento infanto-juvenil) e para instituir os principios da
garantia de prioridade absoluta, 7 da protecio integral e de direitos plenos a crianga e ao adolescente no pais.

Os Conselhos Tutelares surgem

[...] de maneira geral respaldados pela descentralizagio politico-administrativa que
assegura a participacdo de representantes dos movimentos sociais nas organizacoes
representativas que atuam nas politicas sociais publicas governamentais [...] sendo ainda
legitimados pela populagio para propor, acompanhar e monitorar as politicas sociais
publicas governamentais na 4rea da crianga e do adolescente. (SILVA, 2009, p. 13)

E representam de fato uma mudanga politico-administrativa e juridica na atengdo ao referido
segmento, porém, considerando as suas mediagées sociopoh’ticas e institucionais, traz desde a sua génese
como desafios intrinsecos: sua plena e efetiva implementacio, a necessidade de consolidagio de seus
principios e agoes ¢, ao largo disso, sua ampliagio tanto na dimensao qualitativa quanto quantitativa.

Na contramao dessa perspectiva, de acordo com o conjunto de trabalhos em discussio, gravita em
torno dos Conselhos Tutelares uma gama de problemas que incide direta e negativamente sobre a superacao
dos desafios postos.

Primeiro a sua prépria definicdo, vista por especialistas como genérica e inconsistente, o que

favorece a diversos tipos de interpretagio no que tange aos seus objetivos e suas atribuigées.

Estd concebido como 6rgio de assessoramento politico-social do Juizado da Infincia
e da Juventude. Porta-voz da sociedade, sem poder jurisdicional, (...) cabe-lhe, a par
do encaminhamento de providéncias administrativas representar ao juiz competente
reclamado punigio aos transgressores da lei, no trato com criangas e adolescentes, com
legitimidade para provocar o devido procedimento judicial. (TAVARES, 1995, p. 114-
115)

Todavia, nio sendo previstos os instrumentos de sustentagio de sua autonomia deciséria e nem

de responsabilizacio de seus conselheiros.

7 Segundo o Estatuto da Crian¢a e do Adolescente (1990), a garantia de prioridade compreende a primazia de receber protecio e
socorro, precedéncia de atendimento nos servicos putblicos, preferéncia na formulagio e na execugio das politicas sociais e destinagio
privilegiada de recursos publicos.
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Os Conselheiros nao tém instrumentos para cobrar do poder publico que as coisas
acontecam como eles definiram em suas resolugdes, e a sociedade e o préprio Estado
também nio contam com pardmetros definidores da qualidade das a¢des que poderiam

exigir dos Conselhos. (STANISCI apud VIVARTA, 2005, p. 18)

Outro entrave refere-se ao fato de que o Estatuto responsabiliza cada municipio pela criagao
dos Conselhos, submetendo também a realizagio de suas atividades a legislacdo e as conveniéncias da
administragao local. O que heterogeniza, fragmenta e fragiliza a implementacio e as acoes dos referidos
6rgaos.® Sem mencionar que até hoje hd municipios que sequer criaram o(s) seu(s) Conselho(s) Tutelar(es),
o que demonstra que estes rgaos nao foram completamente assimilados por governos, organizagoes sociais
e sociedade em geral.

Entretanto, os dados do IBGE (2010) demonstram que nos tltimos dez anos hd um processo
vertiginoso de criagdo desses Conselhos em mais municipios brasileiros. “Em 1999, 55,0% dos municipios
tinham Conselhos Tutelares e 71,9%, Conselhos Municipais de Direitos da Crianga e Adolescente. Em
2009, os percentuais eram 98,3% e 91,4%, respectivamente.”

Vale destacar que tais dados levam em consideracio a existéncia de pelo menos um Conselho
Tutelar por cidade sem considerar a densidade demografica do lugar. E preciso assinalar que essa ampliagio
do nimero de Conselhos em todo pais - hoje s3o apenas 93 (noventa e trés) municipios brasileiros que nao
contam com tais érgaos - relaciona-se a criagao do Sistema Unico de Assisténcia (SUAS) em 2005, que
vincula a liberacio de mais recursos para o municipio a criagdo e a estruturacio desses 6rgaos, bem como a
comprovagio de gastos com a rede de protego a crianga e ao adolescente.

A despeito desse crescimento quantitativo dos Conselhos Tutelares é preciso apontar para as
condi¢oes de criagao e de funcionamento dos mesmos. Tendo em vista que boa parte desses Conselhos
funciona em precdrias condi¢oes: ndo possuem lugar adequado para o atendimento das demandas, por vezes
dividem o mesmo espaco fisico com outros drgios; nao possuem telefone, acesso a internet e transporte; e,
também, ndo contam com equipamentos sociais da rede de prote¢io a crianga e ao adolescente - como casa
de acolhida, de passagem, abrigo, dentre outros.

E preciso considerar que a universalizagio dos Conselhos Tutelares nio é o suficiente para se garantir
um efetivo servigo de protegao as criangas e adolescentes, posto que junto as transformagoes sociais estruturais,
a qualidade da atuagio e do atendimento nestes Conselhos ¢ condigio essencial dessa prerrogativa.

Assim, apds a implementagao desses 6rgaos, o desafio passa a ser a busca por um funcionamento
adequado, a partir de amplos investimentos na sua infraestrutura e na capacitacio de seus Conselheiros.
Dois problemas basilares a serem enfrentados, segundo o conjunto de trabalhos analisados.

Os problemas de ordem politica também merecem aten¢io particular, posto que a prdtica da
cooptagao e da ingeréncia politica de outras institui¢des sobre os Conselhos pdem em xeque suas finalidades,
fungoes e objetivos, na medida em que ditam a diregao s6cio-politica e também as préprias atividades destes

6rgaos em favor de interesses externos.

8 A perspectiva da descentralizagdo politica ao passo que pode favorecer a atengdo as demandas e necessidades de cada regido

¢ local pode seguir a dire¢@o da simples ¢ gratuita transferéncia de responsabilidades estatais a medida que os municipios, por
exemplo, ndo sdo dotados de infraestrutura e de condi¢des sociopoliticas para gerir determinadas ag¢des e institui¢des.
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Conforme prevé o Estatuto da Crianga e do Adolescente um Conselho Tutelar é composto por
cinco membros, eleitos pela populagio local para exercer um mandato de trés anos, sendo permitida uma
reeleicio. Apesar desse processo se figurar como uma elei¢io direta, a prerrogativa da autonomia e da
legitimidade politica, tanto durante o processo quanto na atuagio dos seus respectivos eleitos nio tém
se consolidado. Tendo em vista que, de forma ampla e contundente, é observada a acdo tutelada de seus
membros, por ingeréncia direta e indireta de partidos politicos, parlamentares, igrejas, Estado e até da
iniciativa privada, que ditam regras e a¢des nos Conselhos, cujos fins se coadunam com a reproducio e
com o atendimento dos interesses que representam, em detrimento das agoes voltadas a exigibilidade dos
direitos de criangas e adolescentes previstos nas legislacdes pertinentes a esta drea.

Carvalho (2009) problematiza a interferéncia de individuos e de institui¢es externas nas agdes
dos Conselhos Tutelares, chegando a classifici-los entre Conselhos Tutelares e Conselhos Tutelados. Para os
Tutelados demarca a incisiva intervengio em detrimento da autonomia, da visibilidade e da legitimidade

politica do Conselho e de seus Conselheiros.

[...] influéncia de fatores externos e de interesses politico-partiddrios na atuagio dos
conselheiros, [...] confirma a presenca de forte partidarizagio no espago dos CTs,
situacdo agravada pela constatacio de manipulagio de partidos politicos que objetivam
instrumentalizar essas instAncias, em nome de interesses pessoais e/ou de grupos politicos.

(CARVALHO, 2009, p. 174)

Outro ponto de estrangulamento estd no fato de boa parte desses Conselhos em suas experiéncias
prdticas descerrarem ao contririo da perspectiva de ‘democratizagio das relagoes’, por meio da exigibilidade
e do exercicio dos direitos, nos termos que jd discutimos, tém seguido uma diregao ideopolitica antagbnica
a esse processo, tendo em vista que se materializam agdes na ordem da regéncia moral e policialesca da
vida privada das familias, junto as quais esses 6rgaos intervém. Dessa forma, esses drgaos consolidam-se
como uma representacio da democracia, mas a bem da verdade o seu contetido tem revelado o velho
autoritarismo e a légica de manutenc¢io da ordem social.

Conforme destaca o estudo de Lemos (2003) quando aponta que o

[...] Conselho Tutelar ji explicita um processo de governo e sujei¢io de corpos. E o
objeto dessa gestdo sdo as criangas e adolescentes das camadas populares, categorizados
como estando em risco psicossocial [...] simultaneamente ao processo de protegio ocorre
a submissio dos corpos a dispositivos de controle, de normalizagio, de moralizagio,
de psicologizacio, de culpabilizagio das familias pelo o que acontece com sua ‘prole’,
independente da omissdo do poder publico no que tange a garantia dos direitos a esta
populagio.

Ainda segundo Lemos (2003) a atuagao do Conselho Tutelar, em grande medida, tem convergido
para um processo de vigilancia sistemdtica e institucionalizada sobre as criangas, os adolescentes e as suas
familias, somando-se as agoes de outras institui¢des como a policia e o Estado.

Podemos sinalizar que a ‘mediagdo democrdtica e cidad®, via Conselhos, tem encontrado na
realidade concreta um sentido controverso. Ao invés de apontar para a ‘fiscalizacao’ e a exigibilidade de

direitos para criancas e adolescentes, as agoes dos Conselhos tém se amoldado a légica da individualizacio
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e da culpabilizacio dos individuos e de suas familias pela situagio vivenciada por eles, nao reconhecendo
estas situagdes como expressoes da questdo social, velando as mediagoes sécio-econémicas e ideopoliticas

deste processo.

[...] de maneira geral, os Conselhos Tutelares enquanto mecanismos juridico-politicos
do Estado promovem mudancas nas relagoes entre o Estado e os movimentos sociais,
entretanto tais mudangcas sio conduzidas de forma a manter os privilégios dos segmentos
dominantes, assegurando formalmente os direitos da crianga e do adolescente e afastando
da esfera judicial as situagoes que se localizam exclusivamente no 4mbito social. (SILVA,

2009, p. 114)

Destarte observamos a complexa relagdo entre: as experiéncias concretas dos Conselhos Tutelares;
a materializagio dos principios delimitados pelo Estatuto da Crianga e do Adolescente; e o processo de
cooperacio Estado-familia-sociedade, pilares da “prote¢io integral” as criangas e aos adolescentes.

Tais constatagdes corroboram para se inferir que, de forma geral, a atuacio dos Conselhos
Tutelares tem registrado pouca eficdcia e efetividade social, considerando o que prevé o Estatuto da Crianga

e do Adolescente.

1.1.4 Conselho Tutelar e educagao: outros 13,3% dos trabalhos analisados problematizaram a
relagdo entre a atuacio do Conselho Tutelar e as questoes ligadas a Educacio — cujo destaque no universo
investigado foi a evasao escolar, a violéncia e os ‘casos de indisciplina.” Objetivou-se analisar a relagio entre
a Escola e o Conselho Tutelar, de modo a identificar a extensdo da parceria e dos encaminhamentos entre
ambos, no que concerne a atengao as demandas postas tanto no espago da escola quanto do Conselho.

Vale ressaltar que, com a criagdo dos referidos 6rgaos, as escolas e os operadores da educacio
identificaram nesses espagos a possibilidade proficua de parceira, no que tange ao enfrentamento aos
histéricos dilemas que envolvem o universo educacional em nosso pais.

Contudo, fica evidente a partir de nossa andlise que essa parceria tem se demonstrado superficial,
tendo em vista que em larga medida a relacio entre escola e Conselho tem se processado apenas no
Ambito dos encaminhamentos e dentncias iniciais, em detrimento de uma ag¢io conjunta em torno da
formulagio, execucio e avaliagio de politicas publicas para criangas e adolescentes, na direcio do seu pleno
desenvolvimento conforme preceitua o Estatuto e a atual proposta pedagégica do ensino brasileiro.

E sabido que um dos principais problemas da educagio em nosso pais se expressa nos termos
do analfabetismo e de sua versao funcional. Entretanto, estes ndo se apresentam nos trabalhos por nés
analisados, cujo recorte é a educagao. De certo que a evasio escolar, também, estd na base das questdes
educacionais no Brasil e possui estreita relagdo com as referidas expressoes do analfabetismo que, apesar de
estrutural-determinante, ¢ invisibilizado quando a referéncia das acoes limita-se aos problemas cotidianos
da escola.

Podemos justificar tal problemdtica se considerarmos que a atuagio tanto no espaco da escola
quanto do Conselho Tutelar, no tocante as questoes que envolvem a educa¢io, tém se restringido ao

atendimento das demandas imediatas, sem se vislumbrar essas questdes em sua totalidade, o que exigiria
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recompor as mediacoes desse processo, identificando seus determinantes e definindo agées amplas e de
longo prazo.

O fato ¢ que a escola notifica a0 Conselho os casos de evasio e de indisciplina, porém, nao ha
indicios de outras agoes que tenham sido desenvolvidas para intervir ou mesmo investigar a origem dessas
questoes. “Parece que as escolas estao delegando essa funcio ao Conselho Tutelar e ndo investem em agdes
de parceria com a familia e a comunidade para a solugio desses casos, especificamente” (BANDEIRA,
2009, p. 110).

O que observamos, diante disso, ¢ uma desresponsabilizacio da escola em relacio a problematizagao
das questoes que se apresentam em seu cotidiano, delegando nessa ordem a responsabilidade para o0 Conselho
Tutelar que, por sua vez, também nao o faz. Entdo o que se consolida é um processo de fragmentagao das
questoes que envolvem o cotidiano de criangas e adolescentes brasileiros, encerrado na anilise isolada dos
problemas vivenciados por esses individuos. Desta feita, reproduzindo a légica da individualizagao dos
problemas e da culpa, numa dire¢io que remonta por vezes tragos da prética conservadora, moralista e
autoritdria do antigo cédigo de menores.

Nessa medida como apontado pelo estudo de Fernandes (2009) o ntimero de criangas que chegam

aos Conselhos Tutelares encaminhadas por escolas é grande e os encaminhamentos revelam que

Em muitos desses casos, as criangas chegavam as nossas maos acompanhadas de diagnésticos
e rétulos. Essas criangas, diversas vezes, desconhecendo o motivo de sua ida ao Conselho,
questionavam a razio de estarem ali. Por outro lado, as escolas ansiavam por soluces diante
do problema apresentado por esses “alunos-problema.” (FERNANDES, 2009, p. 13)°

1.1.5 Conselho Tutelar e a familia: em 6,7% dos trabalhos a categoria central de andlise
¢ a familia. Tema que, nos dias atuais, ganha destaque nas produgdes no pais, considerando as ‘atuais
configuragoes da familia contemporinea’ e das atuais demandas oriundas destas.

Os trabalhos relacionados ao tema da familia ensejaram trazer para o centro do debate académico-
politico a andlise acerca de questoes, como: a violéncia doméstica, a destitui¢ao do poder familiar e a relagao
entre o Conselho Tutelar, a familia, o Estado e as politicas sociais, cujo foco central tem se tornado a familia.

Cabe aqui destacar sumariamente, o reconhecimento timido, diga-se de passagem, por teéricos,
juristas e poder puablico de algumas particularidades e necessidades que j4 historicamente se consolidavam
no cotidiano das familias brasileiras. H4 muito tempo que o modelo nuclear de familia nao representa o
perfil da familia brasileira, sobretudo, considerando que o processo de desenvolvimento sécio-histérico e
com estes as respectivas ‘alteragoes’ no campo politico, econdmico e sécio-cultural, incidiram diretamente
na forma de organizacio e no cotidiano dessas familias.

Seguindo essa perspectiva, as familias providas por mulheres, as monoparentais e as homoafetivas
passam a ganhar destaque nas atuais estatisticas, saindo do campo da invisibilidade e passando a contestar e

a redefinir, nio tanto quanto necessario, velhos padroes arraigados em nossa sociedade. Como fica evidente,

9 Ainda segundo o estudo de Schmidt (2007) a recorréncia ao Conselho Tutelar pela escola se d4 no campo das instituigoes puiblicas,

as escolas privadas ndo tem acionado tais Conselhos, sobretudo no que tange a ocorréncia da violéncia doméstica.
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quando considerada a consolidacio de lutas em favor dos direitos reprodutivos, em especial o do aborto, do
reconhecimento legal das unides homoafetivas e do direito a adogio por esses casais.

Entretanto, no conjunto dos nossos trabalhos, cuja base ¢ a andlise da relacio entre os Conselhos
e as familias o que ganha relevo é a constatagao de que esses drgaos parecem se por na contramio desses
avangos. As questoes acima referidas sequer sao citadas no contexto da atuagio do Conselho junto as
familias. Nesses trabalhos, as concepcoes e as agoes desses 6rgaos em relagio a familia convergem para
uma representagao social conservadora e reaciondria que incide sob uma atuacio autoritdria e policialesca,
baseada em um conjunto de pressupostos normativos, que permitem “[...] a invasao e a gestao continua dos
riscos pressupostos por especialistas da norma” (LEMOS, 2003, p. 174).

Alguns discursos sio indistintamente elaborados e difundidos, vigorando na ordem deles: o
dos ‘pais negligentes’ - leia-se ‘mae negligente’, considerando aqui as mediagdes com o patriarcado; o das
‘criancas indiciplinadas’; o dos ‘adolescentes-problema’; e o das ‘familias desestruturadas ou desorganizadas’.
Para estes, segundo Manzini (2005), sao instituidas regras de conduta e principios morais que visam adequa-
los a um padrio socialmente aceitdvel, cabendo aos Conselhos Tutelares o papel de “[...] corrigir atitudes,
regular atos e acompanhar comportamentos” (p. 102).

Lemos (2003, p. 174) afirma que a “[...] constru¢do da assisténcia 2 infincia na atualidade
assemelha-se ao que Donzelot denominou de Complexo Tutelar. E a criagio dos Conselhos Tutelares e a
pratica realizada por esses drgaos, associadas as priticas de outras instituigoes, inserem-se no que Donzelot
chamou de Policia das Familias.”

Nessa medida, a problematiza¢ao das demandas que sio postas, no intuito de se transcender o
plano da aparéncia e do imediato, no qual essas questoes se apresentam, possibilitando a apreensio das
mediagoes e das determinagdes que compoem tais questoes em sua totalidade, nio se efetiva. O que passa
a determinar as respostas a essas demandas ¢ a prescri¢io de um conjunto de regras de comportamento
que deverio levar o individuo a adequagao aos padrées estabelecidos, do contrdrio o que lhes restard é a

punigao.

[...] a atuagdo estd permeada pelos conceitos que os profissionais trazem sobre familia,
infincia, adolescéncia e violéncia, sendo suas praticas decorrentes de interpretacio do
Estatuto, e de marcas trazidas historicamente de politicas assistencialistas anteriores,
do modelo de assisténcia baseado na doutrina da situago irregular, das idéias médico-
higienistas e intervencoes estatais moralizadoras, repressoras e paternalistas. (BANDEIRA,
2009, p. 114)

Configura-se, dessa forma, um retorno, sob um novo verniz, ao projeto de ajustamento dos
individuos a ordem social.

Cabe esclarecer que nio estamos relativizando as situagdes que deflagram a atuacio do Conselho,
pois situagdes como a violéncia cometida contra criangas e adolescentes nas suas mais variadas acepgoes,
a violagao de seus direitos e etc. sio questoes que de forma alguma devem ser aceitas, relativizadas,
naturalizadas ou toleradas. Contudo, o que queremos chamar a atengio ¢ que essas situagoes se inserem

num campo complexo de determinagdes, que nio se resumem ao campo privado ou individual. Portanto,
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devem ser problematizadas e reconhecidas em sua amplitude e nio apenas apontadas como problema de

uma familia e de uma crianga ou adolescente especificamente.

[...] o abuso intrafamiliar estd circundado por estruturas sociais, politicas, econémicas
e ideoldgicas, que exercem influéncias nem sempre imediatas e perceptiveis, portanto,
sendo necessdria a reflexio sobre o contexto histdrico e a trajetéria da protegio social,
considerando as préticas, as inter-relacoes e as articulacoes existentes entre os mesmos.

(BARROS, 2005, p. 17)

Paradoxalmente os Conselhos Tutelares vem assumindo, em larga medida, “[...] fun¢oes sociais
e politicas funcionais a elaborac¢io de medidas regulatérias que asseguram garantias juridicas e contribuem
para administrar, neutralizar e escamotear a miserabilidade enfrentada por criangas e adolescentes” (SILVA,
2009, p. 104).

Nos casos onde o poder familiar é posto em questio a destitui¢io do mesmo nos parece uma
sentenga jd anunciada, que pde culpa e condena as familias pelo seu estado de pobreza. E a atuagio do
Conselho Tutelar, no universo investigado, ao que parece, nio tem contribuido para alterar essa realidade,

como mostra o estudo de Cunha (2007)

Nos 24 (vinte e quatro) casos de DPF analisados; observei que as agoes de DPF emergiam
mais como uma medida punitiva das familias pobres do que uma medida protetiva dos
direitos de criangas e adolescentes [...] considerando a realidade de desemprego ou de
emprego informal; as condigées precdrias de habitagao e de sobrevivéncia; as fragilidades
dos lagos familiares e comunitdrios; o baixo nivel de escolaridade; a constituigio familiar
monoparental e a deficiéncia estrutural das politicas sociais publicas. A ac¢io de DPF
desencadeia uma individualizagio da problemdtica da violéncia perpetrada aos filhos e
conseqiientemente uma criminalizagio e uma penalizagio das familias pobres. O CT
enquanto instdncia “garantidora” de direitos e propositora de politicas na 4rea da infancia
e juventude também foi capturado pelo processo de culpabilizagio e controle social das
familias pobres, pois teve uma atuagio infima na contextualizagio das agoes de DPF 2
medida que se limitou ao atendimento das demandas dos estabelecimentos associados
ao controle social do Estado; representado pelos Juizados da Infancia e Juventude; pela
Defensoria e pelo Ministério Pablico. (CUNHA, 2007, s/p)

Conclusoes

Certos de que neste curto espago nio poderiamos dar conta de problematizar todas as questoes
pertinentes ao debate acerca da atuagio dos Conselhos Tutelares e suas mediagdes inscritas no conjunto de
teses e dissertagdes que analisamos, trouxemos nesse artigo alguns elementos que consideramos essenciais
a reflexao.

E nesse sentido é possivel concluir que de fato a criagio e a implementa¢io dos Conselhos
Tutelares, de forma geral, trouxeram algumas mudangas, a2 medida que: 0 mesmo se constitui como um
instrumento de defesa e de exigibilidade dos direitos da crianca e do adolescente, necessdrio ao atual estdgio
societdrio em que vivemos; que representa, ainda que com suas sérias limita¢des, um espago de participacio
da sociedade no poder publico, no que tange a formulagio, execugio e avaliagio de politicas ptblicas para

o segmento infanto-juvenil; e que possui um conjunto de principios norteadores, embora como vimos de
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problemadtica materializacdo nas experiéncias concretas desses Conselhos, que legitima uma nova diregao
s6cio-politica, no que concerne a protecio social de criancas e adolescentes, em oposi¢io a légica contida
no antigo c6digo de menores.

Nessa medida digamos que em termos de principios houve alteracoes nas normas instituidas,
todavia, conforme discorremos ao longo de nosso artigo, os paradoxos, os limites e os desafios postos
sdo de grande monta. Sendo, conforme o universo de nossa investigagao, a maior contradi¢io que o
atravessa a contraversio do seu significado sécio-politico, tendo em vista que os mesmos surgem como
um instrumento da democracia participativa, mas, em larga medida, as suas agoes se coadunam com
a pratica do controle moralista e autoritdrio da vida e do comportamento das familias, cuja diregao se
firma nos termos da adequagao ou da punigao dos individuos. Demonstrando que esse significado se
poe nos termos de uma ideologia que vela a real funcionalidade desses 6rgaos no projeto da democracia
formal capitalista.

A raiz das contradig6es inerentes aos Conselhos Tutelares repousa no fato dos mesmos ocuparem
um lugar e terem intrinseca func¢io social na engrenagem da democracia liberal-burguesa que pressupoe
uma atua¢do nos limites da regulagio social capitalista, nao significando uma possibilidade de alteragao
na vida das criancgas e adolescentes, junto aos quais intervém, tendo a sua atuagio demarcada apenas na
postulacio dos direitos formais constituidos, mas nio nas determinacdes que levam esses individuos a
situagdo em que se encontram. O que se pretende ¢, seno, “emancipd-los politicamente, o que significa
nao emancipé-los de fato.”"°

Mesmo perseguindo essa diregao, esbarram em sérios entraves: a limitagdo no seu poder de
intervengao, demarcado por outros 6rgaos e instituiges do poder publico, se constituindo como érgao
que encaminha para precdria e insuficiente rede de protegio social ou para os organismos competentes, a
quem cabe o poder de decidir; as limitagoes de sua infraestutura, das condigoes de trabalho e da formacio
continuada de seus membros, haja vista que nio se constituem enquanto prioridade do poder publico,
portanto, nao dispdem das condicoes necessdrias para seu efetivo exercicio; e o seu tutelamento por parte
de outras instituigoes (partidos, igrejas, Estado, parlamentares e etc.) que operam no sentido de verem
seus interesses representados e, conseqiientemente, a manutengio de uma estrutura de poder autoritdria e
clientelista.

Entdo, os desafios estio postos na ordem, diga-se grandiosa, de se transcender a prética
conservadora, de se garantir a sua autonomia e a sua legitimidade politica, de se viabilizar a radicalizacao
do processo de defesa e de exigibilidade dos direitos das criancas e dos adolescentes, no intuito de ampliar
a emancipagio politica destes, de se eliminar o hiato entre as suas a¢des e o que prescreve o Estatuto da
Crianca e do Adolescente, de se reunir as condigoes de trabalho adequadas para seu funcionamento, e de
se garantir a formacio continuada de seus Conselheiros e a qualidade de seus servigos. Tendo em vista que

em se tratando desse 6rgao nao é possivel ir além.

10" Expressdo utilizada por Lessa (2007) quando refere-se & problematizagio entre emancipagio politica e emancipagio humana.
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O Conselho Tutelar

como instituicao
comunitaria

Capitulo

Kdtia Regina Frizzo

1 Introducao

O Conselho Tutelar é um érgio criado pela Lei n°. 8.069, de julho de 1990, (Estatuto da
Crianca e do Adolescente) que alterou toda a legislacio brasileira no que se refere a criancas e adolescentes,
revogando o antigo Cddigo de Menores. A referida lei estabelece, em seu Art. 131, que: “ O Conselho
Tutelar ¢ o drgdo permanente e autbnomo, ndo jurisdicional, encarregado pela sociedade civil de zelar pelo
cumprimento dos direitos da crianca e do adolescente, definidos nesta lei.”

Indubitavelmente, trata-se de uma nova institui¢do no campo social, Cuja origem remonta a
duas vertentes distintas: por um lado, a faléncia crescente da politica do ‘bem estar do menor’, de cardter
segregador e institucionalista, com efeitos cada vez mais perversos na produgio e manuten¢io do abandono,
da delinqiiéncia, da miséria da populagio jovem e economicamente afastada dos beneficios sociais basicos;
por outro, os movimentos sociais emancipatérios presentes e atuantes na década de 80, tipificados por
Santos (1996) como os Novos Movimentos Sociais, que formularam e sustentaram um produtivo debate
sobre o papel das institui¢es sociais na vida cotidiana. Desta forma, vemos emergir o novo modelo de
direito e assisténcia social a infincia e juventude denominado de “modelo garantista’ (SIERRA, 1998),que
se concentra na garantia de direitos como principio bésico de atengio e atuagio frente aos problemas sociais.
O Conselho Tutelar nasce, portanto, como uma institui¢io no campo social, destinada a defender e proteger
os direitos minimos de criancas e adolescentes dentro do modelo garantista, jé adotado pelas Nagoes Unidas
e por outros paises como principio bésico da cidadania plena nos Estados democréticos (ISHIDA, 2000).

A dificuldade de definir a inser¢do do Conselho Tutelar no campo social estd ligada a dificuldade
de romper com os modelos de instituigoes existentes até entdo e suas estratégias de intervengio frente aos
problemas sociais. Segundo Sierra (1998), as instituiges que organizavam a vida social foram perdendo
progressivamente a autoridade, pressionado a Justiga para assumir a fungio de resolucio de conflitos através
da institui¢io de uma nova linguagem, permeada pela idéia dos direitos bdsicos, como principio regulador

das relagoes sociais.

1O artigo integra a tese de doutorado intitulada Conselho Tutelar e comunidade: o impacto dos conselhos nas préticas sociais com

criancas e adolescentes orientada pelo prof. Dr. Jorge Castelld Sarriera, apresentada ao Programa de Ps-Graduagio em Psicologia da
PUCRS, em 2004, para obten¢io do titulo de Doutor em Psicologia, com apoio da CAPES.
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2 Metodologia

Com a motivagio de compreender a natureza do Conselho Tutelar e sua inser¢io entre as
institui¢des sociais, realizamos a presente investiga¢io, de natureza essencialmente qualitativa, utilizando a

seguinte metodologia de trabalho:

a) para levantar os aspectos juridicos e normativos da atuacio do Conselho Tutelar, efetuamos
uma acurada pesquisa documental junto a fontes primdrias (leis) e secunddrias (bibliografia
comentada) que tratam do assunto; A fonte principal de pesquisa foi o Estatuto da Crianga
e do Adolescente, onde se encontram as principais defini¢oes sobre o conselho e suas
atribuicoes;

b) para compreender a inser¢io do Conselho entre as instituigoes do campo social, realizamos
uma abordagem coletiva, utilizando a técnica de grupo focal, com o Conselho Tutelar (os 5
membros) de um municipio de pequeno porte localizado no meio oeste catarinense, bem como
observagoes da pratica cotidiana do conselho, devidamente autorizada pelo poder judicidrio
em funcio da necessidade de preservagio dos seus membros e das pessoas envolvidas; foram
realizadas 2 observa¢des, uma de um dia tipico de trabalho do conselho, em dia ttil de semana,
e o segundo foi numa segunda-feira, dia em que os conselheiros que estiveram de plantiao
devem apresentar e discutir as ocorréncias atendidas no final de semana.

Para ambos os momentos, utilizamos um roteiro previamente testado para a pesquisa documental
e um roteiro de observacio, que envolvia as informagoes sobre os seguintes itens: as agoes (o qué), o
método (o ‘como’, as atribuigoes) e os atores (com quem) envolvidos na prética cotidiana dos conselheiros.
Com o objetivo de preservar a identidade dos conselheiros, o grupo focal foi gravado e transcrito, e cada
conselheiro recebeu um ntimero de identificacio.

A justificativa desta metodologia emerge da necessidade de compreensio da complexidade das

relagoes do Conselho Tutelar e da tentativa de contextualizar a0 méximo a investigagao buscando:

(a) as visoes e expectativas dos agentes que criaram e idealizaram os Conselhos Tutelares (os
que formularam as leis e as normativas) e

(b)  a realidade dos préprios atores sociais que sustentam a sua pritica (os Conselheiros
Tutelares).

3 A natureza do Conselho Tutelar como instituicao social
3.1 DefinicoOes legais

Inicialmente, o Conselho Tutelar é definido no Estatuto da Crianca e do Adolescente como
um ‘drgdo”, o que equivale dizer, conforme o Novo diciondrio Aurélio (p. 1.005), que é uma parte de um
organismo que exerce uma fungio especial. O poder conferido ao Conselho Tutelar advém de duas fontes:
ele atua em nome da sociedade, pois para isso ¢é eleito, e isso lhe confere a legitimidade do poder popular

estabelecido constitucionalmente. Por outro lado, ele constitui um servigo publico, diferentemente dos
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mandatos de outros agentes eleitos pelo poder da populagio, pois o exercicio de suas responsabilidades e a
forma de exercé-las derivam da lei que o instituiu, e nao da vontade da populagio.

A definigao de ser 6rgao ‘permanente e auténomo”, por sua vez, define o érgao como independente
da vontade politica de governantes, juizes ou qualquer outra autoridade constituida. Tendo sido aprovado
por lei federal, o Conselho Tutelar ndo pode ser extinto por qualquer autoridade local, e seu cardter
permanente s reafirma a origem e o destino social do érgao. Quanto 4 autonomia, ela indica que “os
Conselhos podem tomar iniciativas das a¢des sob sua responsabilidade, sem a espera de autorizagio de
terceiros”, (MORAES; SELL, 1997 ) e confere especial poder de resisténcia a pressao politica sofrida
no servico publico. A autonomia, porém, refere-se ao Conselho e nio aos conselheiros, cujas decisoes
estdo submetidas ao coletivo, o que implica também uma dinidmica prépria no exercicio de suas fungdes
cotidianas. Cabe também acrescentar que o Conselho Tutelar tem um vinculo administrativo com o Poder
Puablico Municipal, que mantém a responsabilidade de prover as suas condi¢oes de trabalho, o que parece
constituir fonte de intimeras dificuldades enfrentadas pelos Conselhos na realiza¢io de suas fungoes.

A caracteristica de ser ‘ndo — jurisdicional”, diz respeito, segundo Moraes e Sell (1997) a fungao
social, politica, moral, ética e pedagégica do Conselho Tutelar, jé que sua agio situa-se principalmente na
vigilancia, controle e prevencio dos riscos a violagao dos direitos de criangas e adolescentes. Sua agao nio
depende da esfera da justica, nem de providéncias judiciais, pois 0 que caracteriza sua atuagio ¢ tomar
providéncias administrativas cabiveis para garantir a cidadania plena e os direitos garantidos por lei.

Quando o Estatuto define que o Conselho Tutelar é “encarregado pela sociedade” ele explicita a
fonte de legitimidade do poder que dele emana: a “sociedade”. Segundo Sierra (2003) este cardter marca o
compromisso maior dos CTs com a comunidade, e o Conselho que nio estabele¢a uma boa relagio com as
comunidades organizadas estd ferindo o sentido origindrio que o possibilitou.

A funcio de “zelar” pelo cumprimento dos direitos denota o cardter preventivo da atuagio dos
Conselhos tutelares. Com efeito, nao se trata de esperar pela dentincia de um direito j4 violado, mas de
providenciar as condigoes de atendimento universal dos direitos, e isto implica diversas a¢des de natureza
complexa e de vigilancia permanente. Nestas agoes, o Conselho Tutelar revela sua autonomia, pois ele pode
tomar iniciativas junto aos formuladores de politicas pablicas, de propor programas a entidades e/ou érgaos
governamentais e nao-governamentais, de fazer um diagndstico sobre as situacoes de riscos e vulnerabilidades
existentes nas comunidades, de promover campanhas educativas, de revelar as comunidades os indices
de atendimento, propondo medidas ou discussoes puiblicas sobre a situagio dos direitos de criangas e
adolescentes, promovendo assim a reflexdo permanente sobre a situagio das comunidades, do municipio e
do pais, em geral.

Na forma de atuar para conseguir ‘o cumprimento dos direitos definidos na lei”, o Conselho Tutelar

pode atuar em trés frentes distintas:

a) junto aos formuladores de politicas pablicas — secretdrios de governo, conselhos setoriais
de politicas publicas, Conselho de Direitos da Crianga ¢ do Adolescente, vereadores
e poder publico municipal; neste nivel, sua atuacio deve promover o diagnéstico
permanente das necessidades e da garantia de atendimento de direitos bésicos na drea
educacional, de satde, habitagdo, alimentacio, e assisténcia social, enfim, todos aqueles
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direitos considerados bésicos e universais para o desenvolvimento adequado das criancas e
adolescentes do municipio;

b) junto 2 comunidade em geral, visando disseminar os valores democriticos que norteiam
o Sistema de Garantia de Direitos, e ao Ministério Ptblico, que constitui o érgao publico
responsdvel pela vigilancia dos direitos garantidos por lei no 4mbito jurisdicional;

c) junto as institui¢oes sociais e programas que configuram a rede de atendimento, visando
garantir padrées minimos de qualidade do atendimento oferecido.

3.2 Atribuicoes

As atribuigoes constituem aquelas competéncias definidas por lei, de forma a estabelecer uma
atuagao coordenada e nio superposta as competéncias de outros 6rgaos da administragao publica. As
atribui¢cées do Conselho Tutelar estao expressas no Artigo 136 do Estatuto e constituem uma relagao de 11
incisos / itens, com atividades de diferente natureza, que colocam o Conselho Tutelar em relagio com um
conjunto diferenciado de atores, aos quais sua agao pode se dirigir.

Com a finalidade de compreender a natureza das suas agoes, esbocamos uma tentativa de andlise
discriminatéria de suas atribui¢des, observando a natureza das tarefas e o piblico a quem elas se dirigem,

conforme o quadro abaixo:

Quadro 1 - Andlise das atribuigées do conselho tutelar e do piiblico alvo

QUANTO A NATUREZA PUBLICO ALVO INCISOS / ATRIBUICOES
ATENDER a)criancas e adolescentes; I- atender as criangas e adolescentes...
b) familias; aplicando as medidas previstas...

1I- atender e aconselhar os pais ou
responsdveis, aplicando as medidas
previstas...

REQUISITAR a) servigos publicos; III- _ requisitar servigos publicos nas dreas
de satide, educacio, servico social,
previdéncia,....

VIII-  requisitar certidées de nascimento....

REPRESENTAR a) ao Poder Judicidrio;  III- representar junto a autoridade ju-

b) ao Ministério dicidria nos casos de descumprimento
Pablico injustificado de suas deliberagoes;
X- representar, em nome da pessoa e da

familia, contra a violagio dos direitos
previstos...da Constitui¢io Federal;
XI-  representar a0 Ministério Publico,
para efeito das acdes de perda ou
suspensao do pdtrio poder;
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QUANTO A NATUREZA PUBLICO ALVO INCISOS / ATRIBUICOES
ENCAMINHAR a) ao Poder Judicidrio;  IV- encaminhar ao Ministério Puablico
b) ao Ministério noticia de fato que constitua in-
Publico; fragdo...aos direitos da crianca e do
adolescente;
V- encaminhar a autoridade judicidria os
casos de sua competéncia;
PROVIDENCIAR a) adolescente autor de ~ VI- providenciar a medida estabelecida
ato infracional; pela autoridade judicidria...para o au-
tor de ato infracional;
NOTIFICAR a) cidadios, em geral; VII- _ expedir notificacoes;
ASSESSORAR a) Poder Executivo; IX-  assessorar o Poder Executivo local na

elaboracio da proposta orcamentdria
para planos e programas de atendi-
mento dos direitos da crianca e do
adolescente.

Fonte: Estatuto da Crianca e do Adolescente.

Podemos ver, pelo quadro acima, que os diferentes tipos de atribui¢des e publico a que se destinam
tornam a atividade do Conselho Tutelar bastante complexa. Tal complexidade demonstra que, em diferentes
situagoes, diferentes habilidades serdo requeridas, e com distintos ptblicos, o que marca mais uma vez o seu
cardter de 6rgao comunitdrio, acima de tudo. Com base na literatura apropriada, pretendemos demonstrar
de que forma esta complexidade afeta o sistema conselho e o desempenho de suas atribuicoes, através de
uma andlise mais minuciosa sobre as caracteristicas de cada uma das atribui¢des enumeradas no quadro
acima.

Atender — o CT nao constitui um 6rgio que executa programas, mas atende criancas e adolescentes
com direitos ameagados ou violados, visando aplicar alguma medida de prote¢io. Cabe ressaltar que, no
atendimento direto as criancas e adolescentes e suas familias, o Conselho Tutelar relaciona-se diretamente
com aqueles que s3o os destinatdrios primeiros de suas agoes, e sua atitude deve ser sempre de aliado,
pois precisa constituir-se como elemento da rede social de apoio dos mesmos em situagio de crise. E
imprescindivel, em todos os casos, que a medida seja entendida pela crianca, adolescente ou sua familia,
como protetiva, onde o Conselho assume o papel de defensor e nao de acusador, para manter e fortalecer
sua posi¢ao de aliado frente as dificuldades.

Requisitar — a requisi¢io a que se refere o Estatuto significa um ato pelo qual a autoridade
administrativa ou um 6érgao da administragao publica pede algo oficialmente, ou a execugio de determinado
ato. Requisitar equivale em ordem para cumprir determinado ato, e seu descumprimento constitui uma
infracdo administrativa. Podemos perceber que, ao requisitar, o conselho Tutelar estd lidando com érgaos
publicos, técnicos, especialistas e funciondrios de toda ordem e de qualquer escalao. Exercer a autoridade
publica que lhe confere a lei implica relacionar-se na esfera do exercicio do poder, o que acarreta conflitos,

préticas de negocia¢do e dominio emocional.
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Representar - significa, na linguagem juridica, apresentar uma reclamagio ou uma queixa
justificada a autoridade competente, sobre fatos, irregularidades, faltas ou descumprimento injustificado de
deliberacoes, para o qué se solicita alguma providéncia de ordem legal. As representacoes sio comumente
dirigidas ao Juiz, quando da apuragao de irregularidades por entidades ou por descumprimento das
deliberacoes do Conselho por parte de entidades, programas e/ou 6rgaos ptblicos, com vistas a apuragao de
infracdo administrativa. As outras agoes, dirigidas ao Ministério Publico, visam a garantir o atendimento do
disposto legal ou de direitos que estio sendo ameacados ou descumpridos por quem responsdvel. A fungio
de representar, como vimos, indica a necessidade de dominio intelectual razodvel para fundamentar a acio
e um razodvel conhecimento do funcionamento do sistema de justica e dos trimites do sistema judicidrio
em geral. Promotores Publicos e Juizes sao, além disso, autoridades constituidas e de grande status social, as
vezes pouco acostumados a tratar com outra autoridade constituida por processos de legitimacio popular,
como ¢ o caso do conselho tutelar, o que acarreta novas fontes de problemas e conflitos diversos. Para os
conselheiros tutelares, a relagdo com o judicidrio ¢ trangqiiila, eles s6 reclamam da morosidade do sistema.

Encaminhar - novamente, o poder judicidrio e o Ministério Publico aparem como destinatdrios
da agio do conselho tutelar. Encaminhar constitui o ato simples de comunicar o conhecimento de um fato,
o0 que ¢ dever de quem exerce a fun¢io publica, quando se tratar de ilicito penal. Outros casos referem-se
aqueles que chegam ao Conselho tutelar e que fogem da algada de sua competéncia. E importante ressaltar
que vdrias das atribui¢ces do Conselho tutelar eram antes de competéncia do juiz, o que deve contribuir
para o desconhecimento e a confusio de papéis que se formam nos casos envolvendo a infincia e juventude.
Entretanto, relatérios, pedidos de informagao a secretarias, érgaos puiblicos e entidades de atendimento
também sdo enquadrados neste tipo de agao.

Providenciar - as providéncias de que trata o artigo dizem respeito a aplicagio de medida de
protecdo a adolescente autor de ato infracional. O Conselho Tutelar nio é érgio auxiliar do Sistema de
Justica, e ndo cumpre medidas sécio-educativas, que devem ser efetivadas por 6rgaos ptblicos e/ou entidades
de atendimento. Providenciar, portanto, refere-se tdo somente ao ato de encaminhar para o cumprimento
da medida, e nio ao cumprimento direto da mesma, como pode sugerir a interpretagao. Note-se também
que a providéncia estd restrita 4s medidas de prote¢ao, como ¢ o caso de inclusao de adolescente autor de
ato infracional em programa de recuperagao de dependentes quimicos. Alguns conselhos e alguns juizes
vivem conflitos por conta da m4 interpretacio desta atribuicio, pois entendem os tltimos que o Conselho
seria subordinado ao juiz, quando sua autonomia estd expressa no texto legal.

Notificar — a notificagio nada mais ¢ do que um instrumento destinado a comunicar algo, avisar
ou dar ciéncia a alguém de uma decisio ou medida, ou para a realiza¢io de uma providéncia ou diligéncia.
Trata-se de um meio oficial de comunicagio entre uma autoridade publica e o cidadio. A utilidade desta
atribuigao facilita e refor¢a a autoridade do Conselho Tutelar perante aquelas pessoas envolvidas com os
atendimentos do Conselho. Infelizmente, nao é raro encontrar pessoas, como familiares, diretores de
escola, dirigentes de entidades ou érgaos publicos que desconhecem o poder de convocacio do conselho
Tutelar, e que desvalorizam completamente a notificagio. No dmbito das préticas e das relagoes sociais, o
poder de autoridade de certas categorias profissionais é resultante de um processo social de hierarquizagio,

caracteristico das sociedades marcadas pelos privilégios de alguns contra a exclusio de muitos, como a
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nossa. A notificagio é um procedimento simples, mas que confere autoridade ao conselho, que muitos
relutam em aceitar ou mesmo acreditar.

Assessorar - uma das mais importantes fung¢ées do conselho tutelar, e que lhe confere um cardter
politico, é a de assessorar o poder ptiblico na proposta or¢amentdria, apresentando sugestoes, diagnéstico
das necessidades para a garantia dos direitos da infincia e adolescéncia no municipio, fazendo avaliagao
dos recursos e programas existentes e indicando alteragdes, quando necessdrio. Nao cabe ao Conselho
Tutelar formular as politicas e os programas, pois constituem atribui¢io do conselho de direitos, conselhos
setoriais de politicas putblicas e das secretarias municipais. Entretanto, percebe-se que o Conselho Tutelar
constitui um ator legitimo de barganha, negociacio e defesa de interesses no jogo do poder municipal.
Infelizmente, a literatura indica que a maioria dos conselheiros nao tem experiéncia politica, sindical, ou
outro tipo de experiéncia em movimentos sociais ou em cargos eletivos, onde as relacoes de poder sao
marcadas pela disputa de espagos e negociagao. Esperamos poder demonstrar, ao longo da pesquisa, que
esta caracteristica contribui para a manuten¢io das atividades do conselho no nivel apontado por Andrade
(2000 ) como de “controle do comportamento individual”, muito mais do que controle das politicas
publicas do setor. A falta de experiéncia politica em movimentos sociais emancipatérios provavelmente
contribui para uma visio mais assistencialista e policialesca do trabalho do Conselho Tutelar, com uma

escassa visao dos principais problemas sociais e de seus principais determinantes.

4. A experiéncia dos conselheiros tutelares
4.1 A atividade cotidiana

A natureza politica (encarregado pela sociedade) e ptiblica (6rgao publico) da origem do Conselho
Tutelar incide diretamente no processo de legitimagao de sua prética e parece estar presente na atuacio do
Conselho Tutelar, independente das consideragées juridicas que lhe afetam. A maioria dos conselheiros
entrevistados apresenta fraca consciéncia deste elemento. Justificam-se no cargo pela vontade de ter uma
atuagao mais social’, ou porque passaram por algum tipo de processo seletivo, sem entender a vinculagio
entre a forma de sua escolha e sua legitimagao perante a sociedade.

No exercicio cotidiano da autonomia do conselho, os conselheiros vivenciam todo tipo de restrigao
a sua prdtica pelos agentes publicos e/ou de outra natureza. Sua constante relagio com o poder publico
municipal nas questoes que envolvem suas préprias condi¢oes de trabalho (carro, material de expediente,
pagamentos, etc.), coloca os conselheiros em condigoes semelhantes aos funciondrios publicos municipais,
causando vdrios tipos de reagoes. Na observacio do trabalho do conselho, por exemplo, a preocupagio
com a remuneragio constituiu a Unica intervengio dirigida ao poder executivo municipal: os conselheiros
encaminharam ao prefeito uma reivindicagao de aumento da remuneracio, apresentando uma relagao dos
valores pagos aos conselheiros de virias cidades da regido e do estado, com a respectiva carga hordria de
trabalho de cada um deles.

Sobre o aspecto nao-jurisdicional, com efeito, pudemos observar que o trabalho cotidiano do
Conselho Tutelar raramente envolve aspectos juridicos. Do total das observagoes realizadas (20), em apenas

dois casos o sistema judicidrio ¢ citado pontualmente.
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A relagio do conselho com a comunidade deve ser, conforme pudemos constatar, a mais
comprometida possivel. Conforme o relato dos conselheiros, o conselho sempre se colocou como “aberto para
a comunidade”, no sentido de atender aos chamados sempre que ¢ solicitado. Os relatérios de atendimento
com os dados mensais e anuais sao enviados para diversos drgaos, inclusive com as estatisticas de atendimento
por bairros. Infelizmente, conforme C1, ‘eles ndo sio olhados com o cuidado que deveriam ser.” Esta caracteristica
reveste-se de especial importincia para o desempenho do papel dos conselheiros, que ressentem-se da falta
de formagao, principalmente para alguns de seus membros, quando requisitos técnicos nio sio solicitados
como necessdrios para candidatar-se a elei¢io. Todos os conselheiros foram uninimes ao apontarem como
sua principal dificuldade a falta de capacitagio e treinamento para o exercicio do cargo. Alguns, como C3,
apontam que “falta vontade” da prefeitura de promover cursos de capacitagio para os conselheiros. J4 C1, com
mais experiéncia, percebe o problema como permanente, tendo em vista a rotatividade dos conselheiros pelas
eleigoes periddicas. Ela entende como necessdria a atualiza¢io permanente, uma “reciclagemn” dos conselheiros
que j4 estio na ativa. E importante ressaltar que, como os conselheiros podem ficar dois mandatos, muitos
passam 6 anos trabalhando na fungio, e aprendem, no dizer de C4, “aos trancos e barrancos”, e quando
estao ficando bons, acaba seu tempo. C5 ressalta que a capacitagio deveria ocorrer, principalmente, antes do
conselheiro comegar a atuar no conselho, pois ele entra sem saber o que fazer em certas situagdes, e ressalta a
importincia do apoio recebido dos colegas que ji tinham experiéncia: “a gente entra ai sem saber o que fazer né,
muitas vezes até...nosso caso, de nds trés (C3, C4 e C5), se a gente ndo tivesse, acho que se néo tivesse os conselheiros
que dessem o apoio pra gente, atendessem a gente meia noite, duas da manhd, ia fazer o que na delegacia, sabe’...
entdo a gente entrou bastante crua ali dentro do conselho, sem nenhuma explicagio, o que fazer quando se chega
numa delegacia quando vocé tem um furto”. Para ela, este apoio é fundamental e a preocupagio com os outros ¢
constante: ‘entdo a preocupagdo é de repente o ano que vem tem eleigoes, de repente nenhum fica i...0s que entram
vdo fazer o que, ndo vdo Ter outros que nem nds tivemos né, o apoio de dois conselheiros” (C5). A questio aponta
que capacitagio ¢ um problema urgente e uma necessidade permanente.

Na observacio do trabalho dos conselheiros, tal preocupacio ficou evidente na discussao sobre
os problemas educacionais e de satde, quando o conselho tutelar encaminhou ao sistema de satide uma
requisi¢do para que providenciassem palestras educativas nas escolas. Tal iniciativa, entretanto, é rara, no
contexto geral do trabalho dos conselheiros, marcado pela prioridade quase absoluta do atendimento direto
das dentncias, o que refor¢a seu cardter controlador e disciplinador dos comportamentos e das préticas
sociais. A Tabela 1 nos mostra um quadro descritivo das atividades cotidianas do Conselho Tutelar, que

refletem a prética prioritdria dos conselhos e suas principais atividades.

Quadro 2 - Descricao das observacdes do Conselho Tutelar

OBS. ATIVIDADE ASSUNTO RELACOES

Conflito familiar Familiar (av6)
Observagao 1 Atendimento direto ] Comunidade (vizinhos)
Saude (droga) Policia
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OBS. ATIVIDADE ASSUNTO RELACOES
Familiares (mae)
Observagao 2 Atendimento direto Pobreza/mendicincia Bolsa-escola
Programa Sentinela
Adolescente (f)
Observacio 3 Atendimento direto Educacio/falta a aula Familiar (mae)
§ Notificagao Conflito familiar Conselho tutelar outro
Escola
Observagao 4 Atendlmento‘ dlretf) pot Educagao/indisciplina Escola
telefone e orientacio Adolescentes
. Atendimento direto por Adolescente autor de ato Conselho Tutelar outro
Observagao 5 . .
telefone infracional CIP
Saide (probl. Picol) 00 S (1)
Observagio 6 Notificagao domiciliar Edu?agao/. Indisciplina SAP UNOESC
Ato infracional
Escola
Crianga (m)
Observagao 7 Atendimento direto Satide (acidente) Familiares
Saude
Observagao 8 Notificagio domiciliar ~ Educagao/indisciplina Ei:;lliiares (mie)
Criangas
Observagao 9 Atendimento direto Pobreza/mendicincia Comerciantes
Conselho Tutelar outro
Adolescente (f)
Observagio 10 Atendimento direto Saude (dlcool) Hospital
Familiares
Adolescente

Observagao 11

Observagao 12
Observagao 13

Observagao 14
Observagao 15

Observagao 16

Atendimento direto

Atendimento direto

Outro

Atendimento direto
Atendimento direto

Atendimento direto

Violéncia fisica

Prostituicio
Educagao/indisciplina

Suspeita de abuso sexual
Negligéncia

Negligéncia

Familiares (vdrios)
Policia

Programa Sentinela
Juizado da Infancia
Adolescente
Programa Sentinela
Familiares (mae)
Programa Sentinela
Familiar (mae)
Escola

Familiares (pai)

Familiares (mae)
Comunidade (amigos)
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OBS. ATIVIDADE ASSUNTO RELACOES
Familiares (mae)
Observagao 17 Atendimento direto Educacao/violéncia fisica Comunidade (vizinhos)
Escola
Observagio 18 Atendimento direto Educacio/indisciplina Familiares
Escola
Observagao 19 Requisica San Satide
¢ equisi¢ao angue Escolas
Observagao 20 Encaminhamento Saldrio dos CTs Prefeitura Municipal

Fonte: Dados coletados pela pesquisadora.

4.2 O exercicio das atribuicodes

Atender...

No exercicio da atribui¢io de atender criancas e adolescentes conforme determina o Estatuto,
nio raras vezes o Conselho Tutelar acaba afastando as criangas e adolescentes pela atitude manifesta de
hostilidade e preconceito, criando barreiras que dificultam a compreensio do seu papel dentro da rede
social dos mesmos. Segundo os proprios conselheiros, as relacdes com as criancgas e jovens parecem ser
marcadas por uma certa ambivaléncia: existem aqueles que vém espontaneamente procurar o conselho,
e estes parecem constituir o modelo de conduta esperado pelos conselheiros sujeitos desta pesquisa. C3

comenta:

‘as criangas e os adolescentes...a gente nota que, por parte de alguns, até eles vém no conselho
assim.... como é que um ponto, realmente um ponto de apoio; muitos deles vem aqui é..
ba... pedir esclarecimentos, tirar dividas e tentar o (inaudivel) os casos junto a solugio de
seus problemas; entdio esses vém de livre e esponténea vontade, como muitos adolescentes ji
chegaram aqui, ds vezes ndo tem a mesma liberdade pra conversar em casa com os pais e alguns
deles vem aqui conversar com a gente buscar esclarecimentos, que ¢é muito gratificante...’.

Entretanto, existe o outro lado, representado principalmente pelos adolescentes que cometem
ato infracional. C2 chega a dizer que ‘o que mais dd problema é quando os adolescentes violam o direito dos
outros”, pois ai o tratamento muda, e ele passa de vitima a agressor. Os conselheiros apresentam dificuldades
para lidar com esta questdo, pois lancaram nas estatisticas de atendimento as criangas e adolescentes como
violadores do seu préprio direito, sem uma compreensio mais clara das relacoes entre o ato infracional e os
direitos dos adolescentes. A relagao com as familias parece seguir a mesma légica: por um lado, hd as que
procuram o conselho em busca de ajuda, e que colaboram nos atendimentos. Por outro, algumas familias
recebem mal os conselheiros, nao atendem as notificagdes, e pensam no conselho tutelar como uma policia
da infancia, dificultando sua agao na defesa do direito da crianga. Entretanto, os conselheiros demonstram
ter consciéncia da necessidade de criar mais programas destinados a familia, o que ajudaria muito a resolver
tal situagdo. C3 diz que faltam programas “que trabalhem a familia como um todo, nio sé a crianga e o

adolescente”. Alguns dos problemas apontados sio alcoolismo e desemprego, que deixam as familias em
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situagdo precdria para atender os direitos das criangas e adolescentes. Enfim, a ambivaléncia em relagao as
familias parece seguir o mesmo padrao das relagdes com as criangas e adolescentes.
O atendimento direto constitui a prdtica central do CT, absorvendo a maior parte do seu tempo

disponivel. Do total das observacoes realizadas, a distribuicao das atividades do conselho foi a seguinte:

Quadro 3 - Distribui¢ao das atividades do conselho tutelar

ATIVIDADES COTIDIANO PLANTAO TOTAL
Atendimento direto 5 10 15
Notificagao 2 - 2
Requisicao 1 1 2
Outros - 1 1

TOTAL 8 12 20

Fonte: Dados coletados pela pesquisadora.

Requisitar...

Os conselheiros afirmam que a relagdo com os érgaos publicos sdo marcadas pelo clima conflitivo.
C4 aponta como uma dificuldade do conselho a falta de apoio da sociedade e dos érgaos publicos, que
deveriam ajudar, mas nao ajudam. C3 coloca que 0 problema é em relagio a administracio piiblica, que ndo
sei né, ndo é questio de ndo valorizar ou ndo se importar com o conselho, com o papel que o conselho desenvolve
até porque... hd...o conselho como representante da sociedade, é um drgio que acaba também cobrando da
propria administragdo, que pra eles nio é muito agraddvel que exista alguém no pé deles puxando a orelha: ob,
tem que fazer isso, tem que fazer aquilo, entdo eles acabam se sentindo incomodados, mas na verdade a gente nio
quer de forma alguma td incomodando, a gente apenas quer que as coisas sejam feitas da maneira como tem
que ser feitas..”.

Some-se a este aspecto o fato de que muitos conselheiros sio provenientes dos quadros da
administragio publica, e temos também um aspecto de superposi¢io de poderes, onde os conflitos tanto
podem se acirrar, como podem ser camuflados. E o caso do presidente do Conselho Municipal dos Direitos,

que ¢ funciondrio da prefeitura. C5 fala que

‘0 presidente do conselho de direito é funciondrio da prefeitura, entio até talvez ele néo faca
muito, até quem sabe queira fazer né, mas nio faz muito porque talvez esteja impedido
né, porque ele recebe da prefeitura, ele é pago; en acho assim até que nio poderia ter esse
vinculo empregaticio com a prefeitura, eu acho assim que teria que ter uma um presidente nio
governamental, um presidente assim que nio ndo fosse vinculado & prefeitura.”

Mas nem tudo sio espinhos nas relagdes com a administracdo publica. Alguns érgaos sao
citados por C1 como “uma boa parceria’: a policia civil, a policia militar e os hospitais parecem receber
e lidar bem com o conselho, sem maiores problemas. Fato surpreendente diz respeito as escolas, pois os
conselheiros relatam a quase completa ignorancia dos professores em relagao ao ECA (Estatuto da Crianga

e do Adolescente). Entretanto, parecem valorizar iniciativas como as de uma escola particular, que chamou
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o Conselho Tutelar para falar sobre o Estatuto e sobre o seu trabalho para os professores (C5). C1 também
citou uma experiéncia positiva com a universidade local, onde a coordenagio do curso de Pedagogia — Séries
Iniciais também convidou o Conselho para apresentar o Estatuto e o trabalho desenvolvido no municipio.
O que produziu espanto nos conselheiros foi o desconhecimento total do Estatuto por parte de alguns
professores, apesar do seu trabalho didrio com criangas e adolescentes. Ao observarmos os assuntos tratados
nas atividades gerais do conselho durante o periodo de observagao, constatamos que o niimero de assuntos
relacionados 4 escola e indisciplina supera todos os outros (7), inclusive os conflitos familiares (5), seguidos

de satde (5), pobreza/mendicincia (2), prostitui¢io (1), ato infracional (1) e saldrio dos conselheiros (1).

Providenciar...
Em uma unica vez o conselho envolveu-se nesta atividade, quando teve de entrar em contato
com o Centro de Internamento Provisério de Adolescentes (CIP) para dar um aviso urgente sobre um

adolescente internado.

Notificar...

Para C3, ‘tem pessoas que acham que o conselho tutelar é semelhante a policia, é coisa que nio tem
nada a ver, néo sabe qual é a real fungio do conselho tutelar, é isso é uma das coisas que me preocupa bastante
em mudar essa visdo que a sociedade tem do que é o conselho tutelar qual é a fungdo dele, qual é o papel dele
na sociedade”. Ao comentar a relagio dos pais com o conselho, C4 enfatiza: “como eles nio sabem o que é o
conselho tutelar qual é o nosso servigo, a nossa fungdo, eles acabam confundindo e chamando-nos de metidos, de
policia, isso tudo... a gente vé pelo fato de alguém chegar e dizer assim, eu vou chamar o conselho tutelar (...)".
Para C2, ‘os pais ainda tem aquela mentalidade que o conselho é uma pessoa que pode prender uma pessoa
que pode castigar”, e isso dificulta bastante o trabalho do conselho, pois ele deve trabalhar pelo direito das
criangas e adolescentes.

As atividades de assessorar, encaminhar e representar nio foram observadas nos periodos de

observagao, o que nao significa que nao fossem exercidas pelo referido conselho.

4.3 As relacdes do Conselho Tutelar

A observagao do trabalho do conselho tutelar nos permitiu visualizar a rede de relagoes que ele
estabelece no desempenho de suas atribuigoes. A figura 3 mostra as relagoes do conselho no periodo em que
foram realizadas as observagoes, durante um periodo normal de expediente e apds um plantio, na reuniao

semanal dos conselheiros.

Tabela 1 - Relagées estabelecidas pelo Conselho Tutelar

RELACOES QUANTIDADE %

Familiares 11 29,0%
Escolas 8 21,0%
Outros Conselhos Tutelares 2 5,0%
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RELACOES QUANTIDADE %
Programas - -
a) CIP 1 2,5%
¢) Sentinela (Violéncia Doméstica) 4 10,0%
d) CEJA (Centro de Educacio de Jovens e Adultos) 1 2,5%
e) SAP UNOESC (Servigo de Atendimento em Psicologia) 2 5,0%
f) Sadde - SUS 2 5,0%
Comerciantes 1 2,5%
Hospital 1 2,5%
Férum/ Juizado da Infancia e Juventude 2 5,0%
Policia Civil 2 5,0%
Poder Executivo Municipal 1 2,5%
TOTAL 38 100,0%

Fonte: Dados coletados pela pesquisadora.

Podemosobservar queas relagoes com familiares, técnicos do programa deatendimento emvioléncia
doméstica e profissionais da educagio predominam no cotidiano de trabalho, além de uma diversidade de
outros atores sociais. Tal diversidade aponta, como vimos tentando demonstrar, & complexidade da tarefa
do Conselho Tutelar. Nao é 4 toa que os conselheiros se queixam da sobrecarga emocional no trabalho.
Apesar das dificuldades mencionadas pelos conselheiros, todos apontaram muita satisfagio com o cargo.
C1 ¢ a conselheira com mais experiéncia, estd pela 3* vez atuando como conselheira, pois exerceu um
primeiro mandato em outro municipio, onde residia anteriormente. Ela diz que “ser conselheiro tutelar é...
eu acho assim que é nadar contra a correnteza” pelos constantes desafios enfrentados no cotidiano. C2 estd no
seu segundo mandato, e diz que estd “ quase realizado”, pois aprendeu muita coisa nesses anos, e qualifica
o trabalho de conselheiro como “gratificante”, pois gosta de ver as situagdes das criangas e adolescentes

quando elas se resolvem. C3, a estudante de direito, fala que:

“a questio que me deixa feliz e realizada em trabalhar no conselho e realmente a sensagio de
vocé poder excercer o lado social...o lado humano de uma profissio, porque o conselho tutelar
possibilita o interagir diretamente com as pessoas, sejam elas com os seus problemas com as suas
alegrias vocé age dentro de uma gama grande de situacoes que contribuem para vocé enquanto
ser humano e faz com que vocé possa ajudar alguém também’.

5 Discussao

A presente pesquisa buscou conhecer os aspectos envolvidos no trabalho do conselho tutelar,
através da andlise de suas atribui¢oes e da observagao de sua prética. O estudo revela aspectos importantes
sobre a distincia entre o papel do conselho tutelar tal como foi concebido e o exercicio real e efetivo
de sua prdtica social. Ainda que o estudo tenha sido realizado com apenas um conselho, ele representa,
provavelmente, a realidade média dos conselhos tutelares do pais que situam-se em municipios com menos

de 50.000 habitantes, o que constitui cerca de 70% dos municipios brasileiros, segundo o IBGE.
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O carater comunitario do conselho tutelar

Uma andlise atenta das atividades do conselho tutelar e das relagoes estabelecidas no
desenvolvimento de suas atividades nos remete necessariamente a constatacdo de seu cardter de érgao
ou institui¢ao essencialmente comunitdria. O envolvimento com a comunidade comeca antes mesmo de
cada conselheiro assumir seu posto, haja vista que, para ser eleito, necessita entrar em contato com os
possiveis eleitores, que tanto podem ser pessoas como representantes de institui¢des ou érgaos publicos.
Trata-se, efetivamente, de uma caracteristica e ndo de uma contingéncia de sua pritica. A figura 1 d4d uma
pequena amostra de como um dia de trabalho envolve contatos diversos com diferentes experiéncias de
relacionamento com a comunidade. Na pritica, observamos que hd pouca consciéncia desta caracteristica
do conselho por parte dos conselheiros, que procuram, acima de tudo, resolver problemas pontuais das
criangas e adolescentes no municipio em fungio das dendncias recebidas. Pode-se dizer que os conselheiros
amadurecem lentamente esta percep¢do, mas apresentam muitas dificuldades na hora de romper com a
prdtica ji consolidada entre eles e aventurar no campo das relagoes sociopoliticas, para as quais sentem-se
muito despreparados.

No momento em que finalizamos este artigo, por exemplo, o conselho tutelar pesquisado
estd envolvido numa atividade conjunta com o conselho tutelar de outro municipio e entidades de
atendimento, programas e liderangas politicas e comerciais locais para um trabalho contra a mendicincia
na regido. Prdticas como esta nio sio comuns, ¢ s6 comecam a acontecer depois do segundo ou terceiro
ano de mandato, quando os conselheiros jd se sentem mais seguros em trabalhos com a comunidade. A
causa principal parece estar relacionada a falta de experiéncias no campo sécio-politico dos conselheiros,
como experiéncias no movimento sindical, estudantil, ambiental e/ou outras formas de movimento social
organizado, onde as priticas de participagdo, discussdo, negociacio e enfrentamentos politicos sio uma
constante. E importante ressaltar que, apesar da experiéncia partidria também constituir um importante
campo para estas aprendizagens, ela possui caracteristicas contra producentes para o exercicio do conselho

tutelar, pois focaliza-se muito nas relagdes de poder em vista de resultados eleitorais, no nosso pais.

O carater politico do conselho

Outra caracteristica marcante que emerge da andlise dos dados ¢ o cardter politico dos conselhos
tutelares. No exercicio de suas atribuicoes, fica claro que o conselho tutelar constitui uma autoridade
publica dentro dos municipios, com poder que emana da legitimidade duplamente constitutiva da sua
natureza. Por ser eleito pela comunidade, e por constituir um servico ptblico com fungoes atribuidas em
lei, o conselho tutelar legitima-se perante outros poderes constituidos como uma nova instituigio social,
situada na esfera publica, que integra o Estado sem responder por nenhum governo, e integra a sociedade
civil nos mecanismos de poder politico, sem se confundir com as tradicionais esferas de poder constituidas
no estado democrdtico (VIANA et al., 1999). Sua posigao, portanto, ¢ paradoxal e nao é cdbmoda para
os que a exercem: ser autoridade significa ter poderes sobre algo (fazer coisas) ou alguém (fazer com que
outros fagam coisas) e isto pode ser mais ou menos conflitivo, dependendo de como as “outras autoridades”
aceitam a divisio de poder que se opera no campo politico e social dentro dos municipios.

Por outro lado, o conselho nio presta servico a alguém em particular, mas a sociedade como um

todo, na defesa de direitos constitucionais e estabelecidos no Estatuto da Crianga e do Adolescente, e é
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dificil manter no horizonte esta idéia enquanto se trabalha concretamente com wuma crianga, um adolescente,
uma familia, uma escola. Paradoxalmente, o conselho tutelar também pode acionar a sociedade para cumprir
seu papel na garantia dos direitos, o que quer dizer responsabilizar quem o elegeu para zelar pelos direitos,
0 que gera inimeras fontes de conflito, mais ou menos explicitos.

O sentido deste trabalho sé serd plenamente alcangado se, em lugar de combatermos uma
estrutura por suas falhas, nés a conhecemos e compreendemos em profundidade, para propor solugoes
que favorecam sua qualificagdo. Uma verdadeira praxis social deve estar, acima de tudo, em defesa das
institui¢bes que integram o sistema de garantia de direitos, ajudando a construir novas perspectivas de
atuacio que consolidem a democracia e que promovam a plena realizagio humana através da participagao
nas decisoes de interesse publico.

O trabalho em rede, a prixis social transformadora, a participagao social efetiva sao construidas
nas relacoes sociais. Os trabalhadores do campo social (psicélogos, assistentes sociais, monitores, educadores
sociais, socidlogos, etc.) recebem formagio para efetuar intervencdes no campo das relagdes sociais e das
institui¢des de atendimento. Na maior parte das vezes, desconhecem o papel do Conselho Tutelar até
serem colocados em contato direto, através de suas prdticas profissionais, com esta nova instituicio. E
com o intuito de colaborar para que se amplie a compreensio sobre a natureza do conselho que buscamos
contribuir com este estudo, fruto da preocupacio constante de qualificar tanto a pratica profissional dos
psicélogos que atuam neste campo, como dos conselheiros e demais atores do sistema de garantia de

direitos em cada localidade do pais.
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Inquietagoes a

respeito das praticas

de conselheiros tutelares:
protecao e controle

Capitulo

Fldvia Cristina Silveira Lemos

Dedico este texto ao professor e amigo

José Luiz Guimaraes (in memoriam).

Introducao

Tratou-se de uma investigagdo documental em arquivos de um Conselho Tutelar (CT), em
um municipio do interior paulista. Para fins diddticos, o manuscrito estd dividido em alguns tépicos
estruturadores, com vistas a efetuar interrogagdes que sio apenas recortes da Dissertacio defendida em
dezembro de 2003.

A emergéncia do Conselho Tutelar

Esse equipamento social foi criado a partir da elaboragao do Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA), em 1990, no Brasil. Liderancas que participaram das discussées do ECA objetivavam propor a
construgio de um estabelecimento que tivesse uma fungao de recep¢io de notificagoes, de encaminhamentos
e fiscalizagdo, no que tange a ameaca ou violagio dos direitos de criancas e adolescentes. Todavia, a ideia
era que o processo de atencio ganhasse agilidade e saisse do campo jurisdicional para o de mediagao de
conflitos.

De acordo com Séda (1998), havia alguns dispositivos semelhantes em outros paises da América
Latina. Contudo, em nosso pais, o Conselho Tutelar recebeu esse nome especifico. Também ¢é vélido relatar
que o equipamento deveria ser instalado em todas as cidades, sendo um érgao municipal e administrativo.
Os conselheiros seriam eleitos diretamente ou indiretamente, por uma gestao de trés anos, sendo que um
conselheiro poderia ser reconduzido por mais trés anos. O Conselho Municipal de Direitos da Crianga e do
Adolescente, juntamente com o Ministério Publico, ficaria responsdvel por organizar a eleigio.

Os critérios para um conselheiro ser eleito, em geral, eram idoneidade moral e engajamento

comunitdrio, em especial, atuando na defesa e garantia de direitos de criancas e dos adolescentes.



Flévia Cristina Silveira Lemos

No entanto, em muitos processos eleitorais, os conselhos foram ocupados por pessoas com curso superior e
que nio tinham necessariamente relagio com as comunidades em que iriam trabalhar. Demandas formuladas
em termos de processos judiciais, na esfera do Poder Judicidrio, foram descentralizadas e deslocadas para
um 6rgao nao juridico, sendo que o CT passou a agir como instincia preventiva e mais préxima aos
trabalhadores sociais, além da vizinhan¢a com a chamada rede de protegio, composta por estabelecimentos
educativos, de saide, de assisténcia social, de lazer e esportivos. Excepcionalmente, diante do insucesso de
suas agdes, o CT acionaria o Ministério Publico, realizando representagdes judiciais da familia, do Estado
ou da sociedade, por omissio e/ou violacio dos direitos das criangas e dos adolescentes.

A partir desse lugar de centralidade do CT, na politica de atendimento a infincia e 4 adolescéncia,
disputas de relacoes de saber-poder vao se institucionalizar entre agentes do Poder Judicidrio, como os juizes
e integrantes da equipe técnica, e os conselheiros tutelares. As atribuigoes dos conselheiros tutelares estao
descritas no ECA. O nimero de CTs instalados em cada municipio fica condicionado a um determinado
contingente populacional e, dessa maneira, uma cidade poderd ter vérios CTs, dependendo do niimero de

seus habitantes.

Como sao pensados os documentos-monumentos

Este item é importante, porque nele se deseja tratar dos percursos metodoldgicos que guiaram
esta pesquisa, a época de seu desenvolvimento. Relevante é balizar teoricamente as préticas que foram
materializadas na escolha do local de estudo, de como os arquivos foram consultados e desmontados, dos
modos de andlise acionados durante a sele¢io de dossiés a problematizar e como fazé-lo.

O encontro com os estudos de Foucault, desde o inicio do Curso de Graduac¢io em Psicologia foi
um processo de intenso deslocamento tedrico-metodolégico e também pessoal. Ler cada livro desse autor,
pensar sobre suas respostas aos seus criticos, ampliar a visdo de seu legado e de suas implicacoes permitiu
refinar olhares e fazeres sobre o tema em pauta.

Fazer estdgios em projetos de atencdo as criangas e aos jovens foi uma possibilidade efetiva de
entrar na discussdo da temdtica da histéria dos equipamentos de protecio a essa populacio, como eles
emergem, como se transformam, em meio & mutacio de acontecimentos continuos e descontinuos,
examinando-se a rede formada por diversos espagos institucionais de cuidado com esse grupo social, bem
como a interligagio de suas praticas cotidianas. Assim, escolheu-se interrogar préticas especificas e concretas
de um equipamento social, como o Conselho Tutelar. Os profissionais do CT aceitaram que fosse feito
o trabalho de Dissertacdo com a consulta dos arquivos pela via de uma andlise critica e histérica. Foram
analisados os dossiés presentes no arquivo, no periodo de 1994 a 1996. Esses trés anos fechavam o trabalho
de uma gestao. Como esse 6rgao foi criado, em 1994, foram pesquisados os registros da primeira gestao do
CT, nesse municipio do interior paulista.

Em cada um dos anos abordados, havia em média 600 dossiés, que eram compostos das descri¢oes
escritas pelos conselheiros de todas as notificagdes recebidas. Os discursos que foram problematizados
remetiam a um conjunto heterogéneo de prdticas, como: escrita de protocolos padronizados, que

eram realizados na abertura de cada novo dossié; formuldrios preenchidos com dados da crianca e do
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adolescente; termos de adverténcias e de encaminhamentos, os quais estavam na composi¢ao de cada pasta,
havendo igualmente um sistema de anotagdes sobre dados dos denunciantes e dos denunciados. Todos os
procedimentos dos conselheiros e os seus efeitos eram narrados, produzindo-se uma escrita de controle
social sobre os corpos envolvidos nas notificagoes.

Desse modo, uma quantidade imensa de papéis, em pastas organizadas em inimeras gavetas e
em diversos armdrios de ferro, implicou critérios de recorte e selecio do material estudado. Em seis meses
de idas frequentes ao CT, foram lidos aproximadamente 2000 dossiés. Contudo, diante da impossibilidade
temporal de analisar esse material gigantesco, durante o curto periodo de Mestrado, adotou-se o sorteio
aleatério de 5% de dossiés de cada ano da gestao de 1994-1996. Apds a realizagio desse sorteio, as pastas
escolhidas foram separadas, sendo que uma nova leitura foi feita das préticas descritas nas mesmas.

Foram elaboradas algumas séries que apareciam com recorréncia e regularidade em todos os
dossiés. Essas séries eram distintas e se articulavam. Michel Foucault chega a relatar como ele constituia a
andlise de séries discursivas, no livro Arqueologia do Saber, de 1969. A arqueologia era a descrigao histérica da
producio da verdade em formato de um arquivo, organizado por um acimulo de discursos-acontecimentos.
Em Ordem do Discurso (2004) e em Vigiar e Punir (1999), Foucault escreveu como usava a genealogia das
praticas de saber-poder-subjetivacio que forjavam um dispositivo politico, composto de linhas diferentes
de composi¢io, em que a histéria era um instrumento analitico fundamental. Dessa forma, um dispositivo
seria formado por leis, instituigdes, arquiteturas e subjetividades, atualizando for¢as de modo descontinuo.
As praticas do CT eram atravessadas por saberes, geravam efeitos de poder, forjavam sujeitos determinados,
se materializavam em arquiteturas especiﬁcas, eram raras, concretas, dispersas, se apoiavam nas praticas

vizinhas e constituiam os objetos singulares em um actimulo de escritos que criavam regimes de verdade.

Condicoes de trabalho e as praticas vizinhas

As condigbes de atuagio dos conselheiros tutelares eram de certo modo dificeis, com vérias
situagoes complicadas, tais como: espago fisico limitado; auséncia de veiculo préprio para realizar as visitas
necessdrias; pressoes politicas de grupos patrimonialistas e corporativistas; auséncia de projetos de defesa
e garantia dos direitos de criangas e adolescentes, para realizar encaminhamentos que visassem a protecao
integral; infraestrutura precdria em termos de suporte de ferramentas e equipamentos que possibilitassem
efetuar as prdticas demandadas com agilidade, autonomia, acolhimento e de modo articulado a outras
politicas publicas de atendimento (LEMOS, 2003; SILVA, 2003).

Constantemente, os conselheiros tinham que emprestar os carros de outros 6rgaos; nao tinham
equipamentos de informdtica; a organiza¢do do espaco nio permitia acolher a comunidade; a sede foi
transferida para varios locais, em pouco tempo; no periodo do estudo, o CT estava em uma sala dentro de
um mesmo lote em que funcionavam muitos prédios e estabelecimentos da Prefeitura. A presenca de vérias
instancias poderia facilitar a comunicagdo, mas criava impedimentos para a autonomia do CT, pois uma de
suas atribuigoes seria representar, no Ministério Publico, o Estado, quando este fosse violador dos direitos
de criancas e adolescentes. Por outro lado, as eleicoes de conselheiros tutelares estavam sendo realizadas de

forma indireta, acontecimento que comprometia sua autonomia, frente 2 gestao do municipio. Assim, ia-se
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criando uma demanda para que o CT fosse uma policia das familias pobres, jd que as mais abastadas, em
geral, resolviam seus conflitos de maneira privada, com um advogado e/ou psicélogo.

Também essa arquitetura, que colocava virios setores e orgos lado a lado, intensificava a
articulagio das prdticas vizinhas, uma vez que estas iam se organizando em rede, formando um verdadeiro
dispositivo de protegao e controle social simultaneamente.

O CT recebia notificagdes das préprias secretarias (satide, educagao, assisténcia social), policias e
Poder Judicidrio. E, de forma correlata, o CT encaminhava sempre em didlogo com esses estabelecimentos.
Dessa maneira, uma prdtica sempre se ancora sobre outras, se sustenta e ganha intensidade nas ressonincias
das acoes vizinhas.

A concretude dessas préticas atualizava racionalidades, as quais atravessavam os estabelecimentos
e as organizagoes, nao se restringindo a eles, ji que os modos de composi¢ao das politicas publicas traziam
elementos dos vérios periodos histéricos e de modelos de assisténcia diferentes, porém, que se agenciam em
diagramas especificos em cada época. Todavia, as atualizagbes sempre implicam uma correlagio de forgas e
deslocamentos de posigoes de sujeitos, de lugares institucionais, de objetos, para a constitui¢io de saberes,
forjando efeitos de poder.

Quando se problematiza a ordem do discurso que engendra o dispositivo Conselho Tutelar,
interroga-se o termo futela em toda a sua carga politica de controle social. J& conselho diz de embates entre
uma multiplicidade de posi¢des que podem ser consensuais, controladoras e que, em algumas circunstancias,

se tornam dispares e fomentam resisténcias.

Praticas de governo das condutas em discursos policiais

Um vocabuldrio de cunho policialesco ganhava visibilidade, nos titulos dos documentos
problematizados: termo de adverténcia, de intimagio, denunciante, denunciado e viatura eram discursos-
acontecimentos presentes na maior parte dos dossiés problematizados. Quando Foucault (2008) proferiu
as conferéncias do curso Seguranca, Territério e Populagio, ele produziu uma lista de assinalamentos sobre
o tema governo das condutas, enfocando que a seguranga era um modo de organizar e gerenciar as agoes,
por meio de sistemas de policiamento que nio se restringiam aos aparatos militares ou estatais. Controlar
condutas era conduzi-las de forma protetiva rumo as normas sociais. Assim, seria possivel afirmar que o CT
opera essa estratégia de governamentalidade, vigiando e controlando as condutas da populagio como uma

policia normalizadora.

OBS. Envio de nova convocac¢io — intimacio. (Doc. 3).

A av6 e crianca foram levadas embora por uma viatura da Secretaria Municipal da Acio

Social, acompanhadas pelo CT. (Doc. 1).

Em caso de repetir-se os fatos desta natureza, tomaremos medidas severas, conforme o
artigo n. 130 do ECA. Conscientes, assinam em 02 (duas) vias o presente Termo de
Adverténcia. (Doc. 1)

Pelo presente instrumento, notifico-o, [...] a comparecer neste Conselho Tutelar, [...] para

tratar de assunto referente 4 sua conduta enquanto mie. Seu niao comparecimento na data
e hordrio aprazados implicard na propositura de medida judicial cabivel. (Doc. 1)
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Adverti verbalmente a senhora C. explicando as conseqiiéncias de seus atos, que pode
responder judicialmente por sua omissdo caso algo mais grave venha acontecer com sua
filha. [...] Intimei-a a procurar a garota que apesar de nio estar bem tinha ido encher o

pneu da bicicleta [...]. (Doc. 3).

Essas priticas efetuavam regimes de verdade e efeitos de poder simultaneamente, produzindo
sujeitos tutelados. Vdrios saberes eram convidados a sustentar as praticas dos conselheiros, como: a
Psicologia, a Administracio, a Pedagogia, o Direito, a Assisténcia Social e a Medicina. Governar corpos em
nome da protecio era um dos mandatos sociais do CT, que ocorria de maneira recorrente frente s mais

diversas notificagoes que recebia.

O CT e as familias

As familias eram alvo central das intervengoes dos conselheiros tutelares, sendo medicalizadas, com
vistas a se organizarem como medicalizantes. Ao serem higienizadas, deveriam higienizar os filhos e as relagoes
sociais, sendo chamadas a este lugar pelo CT e, caso resistissem, eram advertidas e ameacadas de perderem o poder
familiar. Foucault (1979) enfatizava como a politica de satide estava calcada em um modelo de familia nuclear
centrada nos filhos, em que a casa deveria estar sempre limpa, sendo organizada em seus comodos e méveis de
uma determinada maneira; também assinalava de que modo os médicos e outros profissionais prescreveram
normas de funcionamento das relagdes familiares e os papéis de cada membro, no interior dessa institui¢o.

Donzelot (1985) descreveu como as campanhas de higienizacio das familias, nos séculos XVIII
e XIX, foram intensivas e tentavam regular a familia. Esse processo combinava uma articulagio entre a lei
e a norma, criando leis civis como, por exemplo, as que definiam o casamento, a paternidade e a heranga;
no caso das normas, entravam em um campo médico-psicolégico de governo das condutas familiares,
medicalizando a mulher e a crianca. Contudo, a tentativa de gerir as maneiras de viver, por meio de
principios e regras normalizadoras, encontrou resisténcias e ainda encontra, na atualidade.

No Brasil, a racionalidade médico-higienista ganhou adeptos, entre a segunda e a terceira décadas
do século XX. As priticas medicalizantes ainda se espraiam no presente, no pais, todavia, se hibridizam
com os sistemas moralizantes filantrépicos e com as criticas materialistas a0 modelo de familia burguesa por
movimentos sociais, como os feministas, por exemplo.

Dessa maneira, apesar de ter grande ressonincia em termos de politica de satide e social, assim
como pautar as prdticas educativas e juridicas de modo incisivo, hd resisténcias a racionalidade médico-
psicolégica, mas também h4d adeptos da mesma, que a difundem como um dogma a ser obedecido.

As préticas de conselheiros tutelares concretizavam visdes médicas, psicolégicas e morais,
simultaneamente, assim como atuavam a partir de uma assisténcia caritativa, filantrépica e médico-
higienista, concomitantes, compondo um hibrido das trés, que resultou em atualizacoes das préticas de um
dispositivo chamado Complexo Tutelar por Donzelot (1985). Diversos documentos extraidos do arquivo
do CT exempliﬁcam essa afirmativa, tais como o caso seguinte:

A CT adverte uma mulher-mae e descreve que ela recebia auxilio da familia de seu amdsio. A

conselheira anota abaixo do relato o termo “amdsio”, colocando em seguida o nome dele e, entre parénteses,
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escreve “desempregado”. Ainda complementa “estado civil: solteiro-amasiado”. Segundo a CT, a crianga
tinha trés anos e foi encontrada na rua por policiais. Conforme assinala, esse menino ¢ filho de pai
desconhecido, todavia, em outra pdgina, ¢ descrito pela mesma que ele era filho de um relacionamento da
mae, quando esta era adolescente, com um homem casado. Este nao reconheceu a crianga, mas a visita, as
vezes, auxiliando financeiramente a avé do menino.

A guarda do mesmo estd com a avé materna e a mae o havia levado para passar o final de semana
com ela. No entanto, no momento em que ele foi encontrado, estava s6 (Doc. 1). O uso frequente da
palavra amdsio como desqualificagio dos arranjos familiares que nao estavam enquadrados no modelo

higienista materializava uma visdo moralista das familias atendidas pelos conselheiros.

Atualmente, Dona S. é amasiada h4 aproximadamente 1 ano e 05 meses e tem uma filha.
(Doc. 1).

A avé coloca que cuida de F. desde quando ele nasceu. Que sua filha S. é meio desajuizada.
A av6 Sra. C. coloca que hd 20 anos seu marido (s6 no religioso) foi embora e a deixou
com 03 filhos (7 anos, 4 anos e 2 anos) e ela cuidou dos filhos sozinhas. (Doc. 1).

Apés esse discurso, a CT desenhou, abaixo, um genograma familiar, técnica utilizada por
psicélogos que trabalham com atendimento clinico de familias. A CT ressalta que um dos filhos de C. (avé
do menino encontrado) mora com ela, junto com mais trés filhos (Doc. 1). A psicologizacio dos vinculos
e modos de organizacio das familias populares era uma prética continua dos conselheiros, de maneira
preconceituosa.

Relatam também que tiveram informagées que a mie de F. recebe homens em casa tendo
relagbes sexuais na presenca da menina. (Doc. 3).

Estava em casa seu irmao visivelmente embriagado. (Doc. 3).

Quanto ao problema da bebida, C. afirma beber nos finais de semana, apenas. Os vizinhos
relatam que ela pode beber, mas que cuida bem da filha. (Doc. 3).

C. foi advertida por omissao nos cuidados com sua filha e ameagada de perder a guarda da filha,
caso nio participasse de tratamento no ambulatdrio de saide mental, por conta de sua prética de fazer uso
abusivo de dlcool (Doc. 3). As resisténcias das familias pareciam gerar mais ameacas e endurecimento das
préticas punitivas prescritas pelos CTs, em nome da protegao da crianga e do adolescente. Para governar os
corpos de criangas, os conselheiros geriam as familias no campo moral e no da norma.

Uma mie, ap6s ser advertida pela conselheira, é encaminhada a um Centro de Atengao Psicossocial
para realizar psicoterapia. Havia um anexo desse encaminhamento. O motivo seria o fato de ter problemas
de satide mental, em funcio de alcoolismo. Ela recebia leite da igreja que frequentava, como auxilio moral.

(Doc. 1):

Contato com L. e D. — psicélogas projeto N. Relatam que [...] é uma crianca quieta com
problemas de fala e no inicio apresentou bastante dificuldade em se relacionar com as
outras criangas. (Doc. 3).
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A mie foi encaminhada & Farm4cia Sociedade Beneficente [...] para conseguir os remédios,
pois na Secretaria de A¢io Social nio havia nenhum deles. (Doc. 3).

C. pediu uma cesta basica. (Doc. 3).

Mae e filha foram encaminhadas para o ambulatério de satde mental pela conselheira tutelar. De
acordo com a CT, a mée da crianca é alcoolista e precisa se tratar. Nos vdrios relatos do CT, dona C. estaria
sempre mudando de residéncia e trocando de empregos, trabalhando de modo informal. Na dltima vez em
que foi visitada pelo CT, estava atuando como boia-fria (Doc. 3).

A dificuldade em manter residéncia fixa e o emprego era vista pelo CT como instabilidade e como
resultado da prética de abuso do 4lcool. A tentativa dos conselheiros era de regular a mindcia dos atos de
cada corpo, visando a disciplind-los pelo trabalho, pela escola, pela psicoterapia, pela higiene, e moralizd-

los.

Foi encaminhada para a Secretaria de A¢do Social para ver passe de circular e remédio.

(Doc. 3).

A pobreza era medicalizada e dirigida pela assisténcia social de maneiraa controlar a familia. Assistir,
tratar e punir estavam entre as priticas cotidianas do conselho tutelar. Para tanto, vdrios equipamentos
sociais eram acionados e articulados em nome dessa tarefa.

O Conselho Tutelar também efetuava continuamente uma pratica de reconduzir as criangas aos
supostos lugares estabelecidos para a infincia — a familia e a escola. No caso das criancas e dos adolescentes
que transitavam em outros espacos, entre eles: as ruas, que simbolizavam a vadiagem, bem como o perigo

dos mesmos se tornarem criminosos ou de se prostituirem, de acordo com Rago (1985).

Problemas escolares, evasdes e indisciplina

CT age quando provocado, ou seja, precisa ser acionado por algum agente que efetue a notificacio
da viola¢io ou ameaca de violagio dos direitos da crianga e do adolescente. Assim, muitos s3o os agentes
que procuram o Conselho e demandam suas a¢oes. A escola é um equipamento que interfere no CT,
fazendo notificagdes a ele pela via de reclamagoes sobre a evasio escolar, sobre as condutas dos estudantes
e a respeito da familia dos alunos.

No entanto, os responsdveis pelos estudantes também acionam o CT com queixas sobre a escola;
por exemplo, uma mae procura o CT para se queixar de problemas de aprendizagem de seu filho e aponta
que hd descaso dos professores, que nao dariam atencdo as criancas com dificuldades. Ela salienta que
sempre procura a escola, contudo, sem retorno e acolhimento da mesma. As professoras o colocam no
fundo da sala e a miae do garoto sai chateada com essa situacio. Ainda destaca que seu filho, agora, nao quer
ir 2 escola (Doc. 2).

Houve encaminhamento para avaliagio psicoldgica da crianga, e a CT foi 4 escola conversar com
a diregao e com a professora. Apds consulta com a psicéloga, a crianga foi encaminhada para o ambulatério

de satide mental. A mae dele relata que o mesmo “[...] tem loucura para aprender a ler” (Doc. 2). A escola

81




Flévia Cristina Silveira Lemos

declara que o menino tem dificuldades, mas nada que o impeca de continuar a estudar. Foi solicitado um
eletroencefalograma, anexado ao documento, com resultado de normalidade.

O nao aprender ¢ rapidamente capturado em uma légica médica e psicolégica, descontextualizado
das préticas pedagdgicas e das institui¢oes que atravessam a educacio e a escola. O CT desconsidera o relato
da mie da crianga e prefere nio problematizar como as priticas escolares forjam processos de exclusio
dos estudantes. De forma acritica, jd se pedem exames neurolégicos e se realizam encaminhamentos para
avaliagoes psicoldgicas. Medicaliza-se a aprendizagem, de forma preconceituosa e despolitizada.

Em outra notificacao, também relacionada 2 escola, a dire¢ao da escola estadual comunica ao CT
que a estudante S. vem faltando as aulas hd meses, sem justificativa da familia. A escola relata que a crianga
mora nos fundos de uma casa, em um bairro popular. A CT anota que chamard a mie para entrevista e fard
visita, se necessdrio.

A mie da menina justifica que estava cansada da professora reclamar que a filha dela nao
conseguia aprender e que ndo parava quieta na sala de aula, por isso, resolveu tird-la da escola. A professora
ressalta que iria encaminhar a estudante para um médico. Apds esses relatos, aparece uma lista de agdes:
encaminhamento neurolégico; entrevista com a crianga; entrevista com a professora, para ver a situagao
da estudante e realizar contato com um projeto chamado Clube da Crianca do qual a menina participava
(Doc. 3).

Novamente, encaminha-se para exames médicos e, posteriormente, no documento, aparece
uma demanda do CT ao ambulatério de satide mental, para avaliacio psicoldgica. Independentemente
da questdo e de sua singularidade, tudo parece girar em torno de uma racionalidade médico-psicoldgica,
associada ao campo moral e assistencial.

Em muitos documentos, havia a adverténcia massiva dos conselheiros as criancas e aos adolescentes,
ressaltando que, além de direitos, sobretudo, eles tinham deveres, tais como: os de ir a escola, de obedecer

e sujeitarem-se aos pais, mesmo quando esses os haviam agredido.

Das violéncias e das banalizacdes das mesmas

O CT recebia notificacoes de situagdes de violéncia que criancas e adolescentes sofriam pelos
familiares, mas nio apenas por eles; contudo, a violéncia familiar ganhava relevancia para o CT e era gerida
de modo que se punia a familia, enquanto outros atores da violéncia institucional ficavam impunes e nao
se tornavam um alvo das prdticas de controle do CT. Desse modo, as violagoes dos direitos cometidas
por agentes do municipio e da sociedade eram silenciadas pelo CT, que as negava, jd que se recusava
praticamente a olhd-la e realizar encaminhamentos e adverténcias, nesses casos, como se pode perceber com

a questdo focalizada abaixo:

O coordenador do projeto N. [...] denuncia que a garota E [...] tem em conversas com
monitoras, relatado vdrios tipos de abuso sexual por parte de vizinhos e conhecidos da vila
e que ainda a sua mae a obriga fazer uso de bebida alcoélica. Encaminhamento: 1) intimar
a mie; 2) contato com a E no projeto N.

(Doc. 3).
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Visita & Santa Casa. [...] Encontra F hospitalizada bastante abatida. As maes das camas
mais préximas me relatam o seguinte: [...] mae de F. estd bastante revoltada com o projeto
N. que levou sua filha fazer uma cirurgia na boca e extrair alguns dentes. Alega que sua
filha comegou a passar mal apds as extracoes e que nio vai mais deixd-la ir ao projeto N.
(Doc. 3).

P conta que fizeram as trés extragoes de um lado e a cirurgia do outro todas no mesmo
dia num dentista que o G. levou (nfo sabe o nome). No outro dia, E estava ardendo em
febre e com a boca travada. Diz que o dentista nio passou nenhuma medicacio o que
achou estranho. Levou F. a0 CAPS que imediatamente encaminhou E ao Pronto Socorro.
(Doc. 3).

Ao ser entrevistado pelo CT, o coordenador do projeto N. disse que a culpa de a menina estar
com infecgdo é da mae dela, que provavelmente nao deve ter cuidado direito do repouso necessdrio apés
as extracoes dos dentes de E O CT, de modo diferente do tratamento que costuma dar as familias, nao fez
ameacas e parece haver tomado essa versio como a verdade, porque nio traz mais elementos na escrita do
arquivo sobre tal assunto. O fato de o responsével pelo projeto ter levado a crianga para extrair dentes sem
a autorizagao da mae nio foi questionado, em nenhum momento.

Por sua vez, E sofreu agressao fisica de vizinha de sua mie. O CT foi acionado e, ao chegar ao
local, a crianca estava toda ensanguentada, conforme o relato do conselheiro (Doc. 3).

Esses relatos sao emblemdticos da violéncia sofrida e perpetrada por outros autores; todavia, o
conselho parece s6 regular o cotidiano das familias pobres onde se encontram as criangas e adolescentes

atendidos, recusando-se a ampliar as lentes da protecio integral.

Ainda nomeados como menores?

O termo menor foi criado na virada do século XIX para o XX e passou a compor o vocabuldrio de
juristas, profissionais de satde, de educagio e trabalhadores sociais, durante quase todo o século XX. Com a
aprovagio do ECA, esse termo foi abolido, porque remetia a uma visio pejorativa de criangas e adolescentes

pobres. Niao obstante essa elimina¢io, os documentos continuam a utilizar essa palavra:

Visita a residéncia do menor. (Doc. 2).

Pelo presente instrumento, notifico-o, na forma prevista pelo artigo 136, inciso VII da
Lei 8.069 de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crian¢a e do Adolescente) a comparecer
neste Conselho Tutelar, [...] para tratar de assunto referente a freqiiéncia escolar da menor
E. (Doc. 3).

O menor nio era uma crianga ou adolescente titulares de direitos e deveres, sujeito de protecio
integral como apresenta o ECA. O menor era objeto do Cédigo de Menores e ficava restrito a um campo
da infincia perigosa e em perigo, advinda da pobreza e devendo ser gerida por uma politica assistencialista
e repressiva. O ECA j4 propoe uma normaliza¢io e nio uma repressao. Entretanto, a racionalidade menor

parece ainda estar compondo a cena da aten¢io, mesmo tendo saido do panorama legal.
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Outros cenarios e acontecimentos

O trabalho infanto-juvenil também era uma constante na vida das criangas e adolescentes geridos
pelo conselho tutelar, porém, este s6 agia nas situagoes de prostituigao, furto e venda de substincias ilegais.
Nas outras expressoes de trabalho infanto-juvenil, o conselho nio produzia intervengoes praticamente, o
que dava o tom da légica moralizante do trabalho, na visao dos conselheiros.

Havia situagées, igualmente, em que a crianga estava nas ruas porque era alvo de violéncia sexual
e fisica pelos pais e, no entanto, o conselho as reconduzia as suas casas independentemente da violéncia que
ali sofriam, porque dizia que 14 era o lugar delas. Chegava-se até a afirmar que, se elas apanhavam, é porque
mereciam e estavam sendo educadas pelos pais.

Outra questao era a escola e seu lugar, na vida de criancas e adolescentes. Os conselheiros
destacavam que a escola era o lugar privilegiado de socializagio, a despeito do que acontecesse 14, pois as
notificacoes de violagio dos direitos das criangas cometidas por agentes da escola nao eram alvo de atengio
do CT. A violéncia perpetrada por professores contra os alunos nio tinha ressonincia para os conselheiros.

Assim, o Gnico agente violador, que era constantemente chamado a se justificar e a ser advertido,
era a familia das criancas e adolescentes pobres. Apesar de o ECA focar a infincia e a adolescéncia de todas
as classes sociais, em uma perspectiva de protegdo integral, esse principio nao se concretizava nas praticas

dos CT, no cotidiano de sua atuacio.

Consideracoes finais

O mandato do CT se circunscrevia & gestao normalizadora e moralizadora dos corpos,
simultaneamente a tentativa de proteger criangas e adolescentes, contando sempre com uma rede de
préticas vizinhas e de equipamentos, leis, instituicoes, arquiteturas, saberes, poderes e normas agenciadas
em dispositivos concretos. Tal rede é chamada por Donzelot de setor social e se assemelha a um complexo
tutelar, em que um diagrama de forgas estruturado como um dispositivo ganha visibilidade e articula uma
multiplicidade de intervencoes e saberes.

Tutelar era a principal a¢do — mas quem? As familias pobres pareciam ser o alvo privilegiado,
sendo constantemente vigiadas, advertidas, reguladas, ameacadas, encaminhadas, visitadas, orientadas,
higienizadas, psicologizadas, assistidas e moralizadas. As praticas dos conselheiros se materializavam de

modo policialesco e de uma maneira normalizadora das condutas de certo segmento da populagio.
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A pritica educativa

do Conselho Tutelar

Oscar Francisco Alves Junior

Capitulo

Somos o que fazemos repetz'damente. Por isso o mérito
ndo estd na acdo e sim no hdbito

Aristételes

1 Introducao

O presente artigo publiciza parte da reflexdo tedrica e pesquisa empirica realizadas durante o
Mestrado junto ao Programa de Pés-Graduagio em Educagio da Universidade Federal de Mato Grosso
do Sul (UEMS), inserido na linha de pesquisa “Estado e Politicas Pablicas de Educagao”, estando baseado
na Dissertagao concluida em 2008 e apresentada sob o titulo A prdtica educativa do Conselho Tutelar: uma
abordagem no municipio de Ouro Preto do Oeste/RO de 2001 a 2007.

Pesquisar sobre a existéncia ou nio de eventual pratica educativa do Conselho Tutelar é o objetivo
desta especulagio. A educacio enquanto prética social estd presente em toda relagio humana, por isso
a compreensdo dessa dinimica, através do objeto desta investigagio (A prética educativa do Conselho
Tutelar) é missao desafiadora, que envolve enfrentar interrogagoes variadas, porém, sem perder o foco no
objeto indicado, nem se enveredar por cada bifurcagio que se apresente.

O Conselho Tutelar é o 6rgao ptblico municipal responsével em fiscalizar e zelar pelo cumprimento
dos direitos da crianga e do adolescente. Foi criado pelo Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), Lei
8069/90, que definiu suas atribuicoes (artigo 136), competéncia (artigo 138) e procedimento de escolha
(artigo 139) e, assim, regulamentou os artigos 227 a 229 da Constitui¢ao Federal de 1988.

Este 6rgao é composto por cinco conselheiros tutelares, escolhidos pela comunidade local para
mandato de trés anos, permitida uma recondugio, sendo que para candidatar-se o interessado deve atender
alguns requisitos: reconhecida idoneidade moral, idade superior a 21 (vinte e um) anos e residéncia no
municipio. Ademais, o ECA estabelece que em cada municipio haja, no minimo, um Conselho Tutelar.

A op¢io por esse tema acarreta, conseqiientemente, a realizaco de uma reflexio sobre a educacio
e para tanto, como referéncia para a pesquisa empirica, foi escolhido o Conselho Tutelar de Ouro Preto do
Oeste/Rondénia.

Tal escolha se justifica porque no contexto rondoniense, Ouro Preto do Oeste foi um dos
primeiros municipios a instalar o Conselho Tutelar. Desde a institui¢do do mesmo nesse municipio, j4

ocorreram quatro composicoes de conselheiros tutelares, sendo trés delas no periodo de pesquisa deste
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trabalho. A primeira composi¢io teve mandato no periodo de 1998/2000, a segunda de 2001/2003, a
terceira de 2004/2006 e a quarta de 2007/2009.

Os conselheiros tutelares desse municipio sido bastante dinimicos, participando como alunos
em vdrios cursos de aperfeicoamento, bem como proferindo palestras em eventos locais e, as vezes, nas
cidades vizinhas. Além disso, nos ultimos anos, tem chamado a atengao o fato de elevada quantidade
de reconducoes, o que aponta para suposta satisfagio por parte da comunidade em razdo de satisfatdrio
desempenho de suas atividades.

Partiu-se de um suposto: esses fatos sio indicios de eventual prdtica educativa. Isso se mostrou
instigante e importante para desencadeamento da pesquisa enfocando saber ‘o que’, ‘o porqué’ e ‘como’
estava acontecendo, o que demonstra a relevincia social da pesquisa. Assim, seria a pratica educativa uma
realidade no Conselho Tutelar de Ouro Preto do Oeste ou apenas mera aparéncia? Em se constatando
eventual prdtica educativa, seria ela proposital ou nio intencional? Qual a consequéncia dessa pratica
educativa para o Estado e sociedade em razio de suas interfaces?

A fim de buscar resposta a estes questionamentos e por essas caracteristicas singulares e
diferenciadoras, desenvolveu-se esta investigagio cientifica na cidade de Ouro Preto do Oeste, explorando
a regionalidade nortista e elaborando interlocugao com outras pesquisas sobre o Conselho Tutelar.

Inicialmente, desenvolveu-se a pesquisa com intuito de abordar o Conselho Tutelar desde sua
criagio, todavia, em que pese ter acesso a todas as atas, isto é, desde 1997, preparatéria da 12 composi¢io
(1998/2000), ocorre que a técnica utilizada era diversa das composigoes posteriores, o que fez com que as
informagoes se tornassem nio confidveis e incompletas.

Apés 2001 encontram-se dados concretos, completos e confidveis documentados em atas
administrativas, atas dos casos, estatisticas, graficos, quadros e tabelas, bem como pelo testemunho da
maioria dos conselheiros tutelares que atuaram ou estao atuando e que ainda residem no municipio, no que
tange a 22, 32 e 42 composigdes, respectivamente, 2001/2003, 2004/2006 e 2007/2009.

O trabalho realizou-se mediante pesquisa histérico-bibliogrifica, bem como empirica, através de
andlise documental e entrevistas, desenvolvendo-se, primeiramente, na identificacio das fontes, localizacio
das mesmas e obtengao do material e respectiva leitura, com fichamento para anilise e interpretagio. Foram
comentadas a legislagao federal, estadual e municipal pertinentes ao Conselho Tutelar.

A pesquisa bibliogrifica desenvolveu-se de dezembro de 2005 a setembro de 2008. A pesquisa
empirica dividiu-se em documental e entrevistas. A pesquisa documental (atas, grificos, tabelas, quadros,
oficios, estatisticas arquivadas no Conselho Tutelar, bem como legislacio municipal) ocorreu de junho de
2006 a setembro de 2008. J4 as entrevistas foram realizadas no periodo de outubro de 2007 a setembro de
2008.

No decorrer do presente estudo, foram analisadas 86 atas das reunioes do Conselho, do periodo de
2001 a 2007, consistentes em 94 pdginas. Nesse periodo o Conselho teve dois regimentos internos, dentre
outras legislagbes municipais referentes a politica dos direitos da crianga e do adolescente. As entrevistas
foram digitadas, resultando 65 pdginas, procurando manter-se a fala do conselheiro tutelar entrevistado o

mais préximo possivel do estilo real da linguagem dita por ocasido da entrevista.
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Foram entrevistados sete conselheiros tutelares, sendo seis mulheres e um homem, ou seja, 100% da
composi¢io atual (42 composi¢ao), mais o conselheiro tutelar suplente, vez que durante as entrevistas atuais,
por diversas vezes, em razao de afastamento dos membros titulares, este tltimo também assumiu o cargo.

Quanto ao ano de ingresso dos entrevistados como conselheiro tutelar verificou-se variar de 2001
a2007. A escolaridade dos entrevistados variou de ensino médio completo a ensino superior completo. A
faixa etdria verificou-se estar entre 21 a 51 anos.

Os entrevistados nao foram identificados, referindo-se aos mesmos apenas por conselheiro tutelar
seguido de uma letra para diferenciar as diversas respostas como sendo de pessoas distintas. Os conselheiros
entrevistados assinaram termo de autorizagao permitindo o uso das entrevistas para fins cientificos, desde
que mantido o sigilo em rela¢io a informagées pessoais.

Apesar da maior parte das entrevistas terem sido feitas com os atuais componentes, a mesma
também possibilitou visio dos componentes da 22 e 32 composi¢io, pois dois dos conselheiros da 42
composi¢io também atuaram na 22 e 32 composi¢ao. Outros dois conselheiros da 42 composi¢io também
atuaram na 32 composi¢ao. Nos quatro casos houve participagio como titular e também como suplente,
com mandatos integrais e outros parciais. Somente nao se entrevistou membros da 12 composi¢ao, em
razdo de nao fazer parte do periodo abordado por esta pesquisa e também destes conselheiros nio mais
residirem no municipio de Ouro Preto do Oeste.

Por esse motivo, a entrevista foi aplicada a 60% dos conselheiros da 22 composi¢ao; 100% dos
conselheiros da 32 composicao e 100% dos conselheiros da 42 composicao. Assim, os grificos apresentados
na pesquisa quantificam as porcentagens referentes a 32 e 42 composigio, colhidos nas entrevistas. A andlise
documental engloba todo o periodo estudado na pesquisa, com exce¢do do ano de 2001, pela razao ji
mencionada anteriormente, estando os demais devidamente quantificados nos graficos apresentados.

O processo seletivo destes conselheiros foi mediante escolha convocada pelo Conselho Municipal
de Direitos da Crianga e do Adolescente (CMDCA), tendo a candidatura sido indicada por entidades nao
governamentais. Foram escolhidos em pleito com fiscalizacio de representante do Ministério Pablico, cujas
pessoas com direito a voto foram o CMDCA, organizagoes nio governamentais e grupos constituidos hd
pelo menos um ano, que inclufam em seus objetivos a defesa, protegao e assisténcia e/ou atendimento da
crianga e do adolescente, os quais puderam indicar até dez (10) delegados cada um.

Pelas entrevistas examinou-se a representatividade dos conselheiros tutelares, forma de trabalho
desenvolvido, tragando o panorama das dificuldades e situacoes de ameaga e violagao aos direitos da crianca
e adolescente trazidos ao Conselho. Também se pesquisou qual o papel social do Conselho, relevincia
social de suas fungoes e expectativas dos conselheiros. Ainda, averiguou-se as limitagoes e possibilidades
dos conselheiros tutelares no desempenho da prética social educativa no dia a dia e eventual consequéncia

para o exercicio da cidadania.

2 Definindo a Pratica Educativa do Conselho Tutelar

A préticaeducativadecorre de uma prdtica social interativa entre conselheiros, criangas, adolescentes
e demais agentes na sociedade, que baseados na idéia de educagao para a vida social do individuo, exercem-

na fora das instituicoes de ensino.
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Freitag (1986, p. 40) sustenta que a educacio é uma filosofia de vida, uma concepgio de sociedade
concreta, que se d4 através de institui¢des especificas como: familia, comunidade, midia e escola, que sdo as
porta vozes de uma nova pedagogia.

A prdtica educativa, conforme se abordard oportunamente, é tema ligado 4 educagao nao-formal

e, assim, de acordo com Gohn (1999, p. 103), nesse aspecto a cidadania é objetivo principal:

Um dos pressupostos bdsicos da educagio nio-formal é o de que a aprendizagem se d4
por meio da pritica social. E a experiéncia das pessoas em trabalhos coletivos que gera
um aprendizado. A producio de conhecimentos ocorre nao pela absor¢ao de contetdos
previamente sistematizados, objetivando ser apreendidos, mas o conhecimento é gerado
por meio da vivéncia de certas situagdes-problema.

Assim, falar em prética educativa e, conseqiientemente, em educagio nio-formal é referir-se
as licoes do dia a dia, onde também ocorre aprendizado. Segundo Bobbio (2001, p. 25) essa atividade

educadora é um processo continuo:

Se observarmos um pouco, de fora, o desenvolvimento da vida de um homem através da
atividade educadora exercida pelos seus pais, pelos seus professores e assim por diante,
nos daremos conta que ele se desenvolve guiado por regras de conduta. Com respeito a
permanente sujeicio a novas regras, ja foi justamente dito que a vida inteira, e ndo s6 a
adolescéncia, ¢ um continuo processo educativo. Podemos comparar o nosso proceder na
vida com o caminho de um pedestre em uma grande cidade: aqui a dirego é proibida, 14 a
diregio é obrigatdria; e mesmo ali onde ¢ livre, o lado da rua sobre o qual ele deve manter-
se é em geral rigorosamente sinalizado. Toda a nossa vida é repleta de placas indicativas,
sendo que umas mandam e outras proibem ter um certo comportamento. Muitas destas
placas indicativas sao constituidas por regras de direito. (grifo nosso)

A educacio nao formal encerra em si vdrias vertentes, dentre elas as licoes de cidadania, civilidade,
politica e moralidade, as quais nao sao adquiridas, via de regra, somente com a educagao formal, que ¢é
aquela desenvolvida nas institui¢des regulares de ensino ou similares. Na li¢io de Bobbio (2001) fica claro
que esse continuo processo educativo nada mais é do que a extensao da prética educativa ao longo da vida,
que justamente por ser continua, nio exaure nem se finda.

A priética educativa desenvolvida pelo Conselho estd inserida na tendéncia atual de consolidar
a participacio da sociedade na definicio e controle de politicas publicas municipais, perspectiva esta que
procura reintroduzir a comunidade local no papel de defesa e cuidado com as criangas e adolescentes.

Para trabalhar a idéia proposta pela pritica educativa desenvolvida pelo Conselho Tutelar é
preciso, antes de qualquer outra atitude, tracar um novo perfil de conselheiros, pois s6 assim, partindo de
um conselheiro tutelar consciente e aberto as novas concep¢oes é que se torna possivel tentar modificar
as acoes a fim de adequd-las & nogio da prética educativa. Para que a mudanca se torne vidvel, ela deve
ocorrer nas bases da sociedade, em toda a sua estrutura e nio apenas no centro do poder estatal, pois
caso a proposta de mudanga exista tio somente na estrutura macro do poder, corre-se o risco dela jamais

se efetivar.
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Nesse sentido as sébias palavras de Foucault:

Uma das primeiras coisas a compreender é que o poder nio estd localizado no aparelho de
Estado e que nada mudard na sociedade se os mecanismos de poder que funcionam fora,
abaixo, ao lado dos aparelhos de Estado a um nivel muito mais elementar, quotidiano,

nio forem modificados (FOUCAULT, 2006, p- 149-150).

Através do Conselho Tutelar a comunidade local possui uma via de participagdo e isso torna o
6rgao um legitimo representante dos moradores do municipio. Esses ultimos, através dos conselheiros
tutelares, que sao os representantes da populagio local, cuidarao das criangas, adolescentes e suas respectivas
familias, na defesa, orientagao, encaminhamento das necessidades e demandas surgidas.

A pratica educativa do Conselho Tutelar também se evidencia na medida em que procede a orientagio
educativa. Também, quando exerce atividades advocaticias ‘/ato sensi’ na defesa e garantia da atengio, de
representacio e encaminhamento em caso de descumprimento dos direitos relacionados a crianga e ao
adolescente. Todavia, essa agio educativa do Conselho Tutelar serd melhor desempenhada na medida em que
forem escolhidos pela populagio conselheiros capacitados e compromissados com a crianga e o adolescente.

Isso quer dizer que nao basta apenas ter conhecimento tedrico a respeito dos conceitos relacionados
a prdtica educativa, pois para que ela realmente ocorra é fundamental que o conselheiro, acredite na
mudanca que é capaz de gerar e, conseqilentemente, assuma um papel mais participativo na vida das
criangas e adolescentes.

Enfim, qualquer que seja o projeto em que o Conselho Tutelar atue, é preciso relacionar-se com a
crianga, adolescente, pais ou responsdveis, professores, diretores de escola, proprietdrio de bares, exercendo
seus atributos garantidos em lei de forma a gerar na comunidade sentimento de empatia e aquiescéncia.
Caso contririo, mesmo que exerca seus atributos previstos em lei, a prdtica educativa restard prejudicada,
posto que muitas vezes incumbe primeiro saber ouvir e depois equilibradamente falar.

Em Ouro Preto do Oeste a prdtica educativa dos conselheiros tem ocorrido naturalmente,
inclusive, vdrios tém agido intencionalmente quanto a esse fim, pois tem plena consciéncia a respeito da
importancia do papel que podem desempenhar na vida das criancas e adolescentes que atendem.

Com o fim de cumprir com o objetivo principal dessa pesquisa e investigar sobre a existéncia de
alguma prética educativa desenvolvida pelo Conselho Tutelar, os conselheiros foram indagados sobre essa

questao, tendo sido obtidas as seguintes respostas:

Sim. Realizamos palestras, distribuimos panfletos, esclarecendo os direitos e deveres
do cidadao, principalmente referente 4 crianca e ao adolescente, isto é, aquelas que sio
aplicadas como medidas de protecio, visando o bem estar da crianca e do adolescente. O
poder publico ndo condiciona materiais necessdrios, senao poderiam ser feitos mais e com
maior qualidade. Nosso trabalho consiste em sua maioria, no atendimento a populagio,
aplicando medidas que viabilize meios para a garantia de direitos e de protegio. Ao longo
de toda existéncia do Conselho foram promovidas vérias agoes, buscando articulages com
outros 6rgios, objetivando a ampliagio de uma rede de garantia, protecdo e orientagio
a populagio. Como exemplo: féruns, congressos, palestras e campanhas de prevencao.
(entrevista com conselheiro tutelar ‘A’)

Séo realizadas palestras, distribuigio de panfletos, sio esclarecidos os direitos e deveres do
cidadio e sao aplicadas medidas de prote¢io, visando o bem estar da crianca e do adolescente.
Sao dadas orientacoes sobre valores morais. (entrevista com conselheiro tutelar ‘B’)
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Hoje em dia parece que s6 se faz alguma coisa se houver algum beneficio préprio. Eu fago
meu trabalho, no pela obrigagio, mas o faco pela questao humana. Em quase todas as vezes
que estou atuando eu dou orientagio, acompanhamento e conselhos para os adolescentes
porque acho que eles entendem bem. Isso jd ndo é tio comum com as criangas, mas também
ocorre. Eu acho que isso ¢ uma prética educativa e ajuda na questao da cidadania, pois
muitos jovens sio receptivos ao didlogo. Tem vdrios casos de adolescentes que nio querem
estudar e muitas vezes uma conversa, um acompanhamento junto ao adolescente e a familia
acabam contribuindo para ele mudar de idéia. (entrevista com conselheiro tutelar ‘C’)
Aplicando medidas de protegao, visando o bem estar da crianca e do adolescente, os
conselheiros daqui de Ouro Preto do Oeste distribuem panfletos, realizam palestras e
esclarecem os direitos e deveres do cidadio. (entrevista com conselheiro tutelar ‘D’)
Geralmente as pessoas nio cumprem a lei, porque entendem que nio hd incentivo
financeiro ou qualquer outro, af entra o Conselho. Meu trabalho muitas vezes vai além da
minha obrigacio e possibilidade, mas fago com amor. J4 tiveram pessoas que disseram que
depois que conversaram comigo resolveram estudar, hoje gostam da familia e aceitaram
ir ao psicélogo. Eu tenho consciéncia que essas préticas sio educativas e melhoraram a
familia e a minha cidade. Quanto aos conselheiros em geral, realizamos palestras nas escolas
(levamos informagoes dos direitos e deveres), entretanto, hd profissionais da educacio, sabe
alguns diretores, que nio gostam que o Conselho trabalhe desta maneira, porque s vezes
eles estao agindo fora dos pardmetros e nio gostam de ser cobrado, mas o bom ¢ que isso
é excegdo. Na maioria das vezes os proprios diretores e professores chamam os conselheiros
porque eles pensam que é importante. Algumas vezes, trabalhamos com adolescentes tidos
como problemdticos, mas depois se vé que os pais sio os maiores problemas. Quando
ajudamos os adolescentes estamos prevenindo problemas e ajudamos as pessoas a terem
uma vida melhor, evitando problemas futuros maiores para a justica, policia, escola, familia
e sociedade em geral, inclusive para as préprias pessoas envolvidas. Muitas vezes a populagio
nio sabe resolver os problemas por falta de informacio e nds conselheiros atuamos nos casos,
ajudando a educar. Na maioria dos casos falta conversa e didlogo. As pessoas querem criar os
filhos como antigamente e o conselheiro também atua, acho que posso dizer, tentando de
certa maneira educar nessa situagio. (entrevista com conselheiro tutelar ‘E’)

Assim, para que haja a efetivagio da prdtica educativa do Conselho Tutelar deve haver cooperacio
de toda a comunidade de forma articulada, pois desta maneira se beneficiardo nao sé as criangas e os
adolescentes, mas também toda a sociedade, o que poderd, de fato, dar a prdtica educativa, sua real

caracteristica de prética social.

3 Educacao Nao-Formal e Pratica Educativa do Conselho Tutelar

1oda a nossa ciéncia, comparada com a realidade,
é primitiva e z'nfantz’[ €, 1o entanto, ¢ a coisa mais preciosa que temos

Albert Einstein

Embora o conceito de educacio, de uma maneira global, seja uno, existem diferentes formas de
ensino, as quais podem ser classificadas em: educagio formal, informal e nao formal.

A educagio formal poderia ser definida como aquela que estd presente no ensino institucionalizado
e ¢ marcada pela intencionalidade no repasse do conhecimento, j4 a informal ocorre no dia a dia, quando
qualquer pessoa adquire e acumula conhecimentos através das experiéncias didrias, ndo sendo marcada pela

intencionalidade.
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A educacio nao formal, por sua vez, define-se como qualquer tentativa educacional organizada
que se realiza fora dos quadros do sistema regular de ensino, tendo como caracteristica a intencionalidade
de passar algum conhecimento através das a¢des, o que a diferencia da informal.

Destarte, quando se fala em educacio obtida na familia, na sociedade através dos amigos, no
cinema e teatros, nos clubes, com as leituras de jornais, livros, revistas etc., no se trata de educagio nao
formal, mas sim de educagdo informal. Frise-se a diferenga entre as duas é que na educacio nio formal hd
a “intencionalidade de dados sujeitos em criar ou buscar determinadas qualidades e/ou objetivos”, conforme
ensina Gohn (1999, p. 100).

Pelo prisma social deveria ocorrer mudanca na messe educacional e, assim, seus anseios no que
tange a educagdo encontrariam correspondéncia nas expressoes da educacio nao-formal.

Gohn (1999, p. 91) relata que La Belle e Verhine ensinam que Coombs e Ahmed articulam que

a educacio nio formal:

E uma atividade educacional organizada e sistemdtica, levada a efeito fora do marco de
referéncia do sistema formal, visando propiciar tipos selecionados de aprendizagem a
subgrupos particulares da populacio, sejam estes adultos ou criangas.

Colacionando o magistério de Gohn (1999, p. 91-111), a educa¢io nio formal era percebida
como sendo um conjunto de processos descritos para alcancar a participagio do individuo e de grupos em
dreas conhecidas como extensao rural, animagao comunitdria, treinamento vocacional ou técnico, educagao
basica, planejamento familiar etc.

A partir de 1990 a educagio nio formal ganhou destaque, o qual tem razio de ser por causa
das exigéncias sociais em fun¢ao de mudangas no mundo do trabalho, economia e sociedade. Comega-se,
entdo, a considerar alguns aspectos: a) apreciagio da aprendizagem em grupos sociais; b) priorizagio de valores
culturais que propulsionam e inter-relacionam as agoes dos seres humanos; c) necessidade de aprendizagem de
aptidoes extra-escolares.

Além dos motivos supramencionados, a educagio nio formal ganhou espago através de
organismos internacionais como a ONU e a UNESCO e por alguns estudiosos, dentre eles Gohn, La Belle,
Verhine, Coombs e Ahmed. Um acontecimento importante para a educagio nao formal foi a conferéncia
realizada em 1990 na Tailandia onde foram elaborados a ‘Declaracio Mundial sobre educagio para todos’
e 0 ‘Plano de agdo para satisfazer necessidades bdsicas da aprendizagem’. Estes diplomas dilataram a seara
educacional estendendo-a extramuros das institui¢des escolares e, ainda, recomendaram o compromisso de
transformacio, na educagio, inovando o que jd existisse.

Comegou-se a entender a importancia das culturas locais, devendo, entao, resgatar o conhecimento
existente entre as comunidades atendidas ao invés de ignord-lo. Nesta conferéncia considerou-se a
importancia da familia no ensino aprendizagem dos individuos e, também, a grande influéncia do meio
ambiente sobre a educagio. E neste contexto que se justifica a pratica educativa do Conselho Tutelar.

A cultura passa a ser um item primordial na vida educacional das pessoas e a educagio nao formal
ganha cada vez mais espago na educagio. Desta forma, a educagao nao formal passa a ser tratada como uma

das formas de educacao.
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Gohn (1999, p. 98) advoga a tese de que a educagio nio formal possui cinco aspectos dentro
do processo educacional: a) a aprendizagem politica dos direitos dos individuos enquanto cidadaos; b) a
capacitagao dos individuos para o trabalho; ¢) a aprendizagem e exercicio de préticas que capacitam os
individuos; d) a aprendizagem dos contetidos da educacio formal; e) processo educacional desenvolvido
pela midia, principalmente a eletronica.

Por derradeiro, o objetivo principal da educagio ndo formal é a cidadania, o que demonstra a
preocupagio com a dimensao da coletividade, até porque é com a prdtica social que ocorre a aprendizagem na
educacio nio-formal. Nesse mote grifa-se nesta reflexdo, dentre os miiltiplos espagos para que essa educagiao
nio-formal ocorra, o Conselho Tutelar exercendo ou podendo exercer uma prdtica educativa, apesar de suas

vérias atribui¢oes legais e no desempenho delas.

4 Escola e Conselho Tutelar: Limites e Possibilidades

As relagoes entre a escola e Conselho Tutelar devem ser estreitas, ji que claro estd que a presenca
de um nio anula o outro.

Noutros termos, tanto a educagio formal quanto a nio formal sio de suma importincia para o
desenvolvimento do individuo, por essa razio ambas devem coexistir.

O atual momento pelo qual passa a sociedade, onde a cada dia tem-se procurado mais organizagao
para a resolugio dos problemas, a ligagdo entre a Escola ¢ o Conselho Tutelar é o cendrio perfeito para
colocar em xeque o liame entre as prdticas educativas e seus reflexos positivos quanto a diminui¢io dos
problemas envolvendo criangas e adolescente.

A Escola representa o icone da educa¢io formal e sistematizada em médulos de ensino pré-
estabelecidos, ji o Conselho ¢ 6rgao onde ocorre a participagdo social das pessoas na administracio pablica
e que realiza a pratica educativa por meio da educagio nio formal.

Embora num primeiro momento possa parecer que a Escola e o Conselho nao precisam manter
qualquer contato, tal assertiva ndo procede, uma vez que os dois juntos podem resolver uma série de
problemas, os quais jamais seriam solucionados sem a ajuda mutua.

A Escola depende da ajuda do Conselho para tratar de diversos assuntos, dentre eles a evasio
escolar, que a cada dia preocupa mais em virtude das consequéncias negativas que gera.

Retomando a reflexio proposta no item anterior sobre a insuficiéncia de apenas ter conhecimento
tedrico sobre a prdtica educativa, bem como sobre a necessidade do conselheiro exercer um papel mais
participativo vemos ressonincia desta idéia na argumentagio incisiva de Osério (1999, p. 39-45) e
Suguihiro (1999, p. 67-70). Tais autores enfatizam que intramuros os professores questionam qual a relagao
dos Conselhos Tutelares com a Escola e o que ambos podem fazer em relagio a direitos e deveres dos
agentes relacionados em situagdes de ato infracional. A questdo tem importincia porque tem conexio
com a disciplina na educa¢io formal, em especial naqueles casos de prética de ato infracional no ambiente
escolar.

Em que pesem as ddvidas que pairam sobre este tema, vez que o Estatuto da Crianga e do

Adolescente nao disciplinou a hipdtese por completo, luzes tém surgido sobre a temdtica analisada.
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Nio se pode olvidar que o Conselho Tutelar ¢ um 6rgao que possui duas faces, por assim dizer.
Grifa-se, de um lado, seu dever em velar pelo respeito aos direitos das criangas e dos adolescentes, sem,
contudo, se transformar em uma espécie de policia da familia, como querem alguns e de outro lado, sua
prética educativa (nao formal e lazo sensu), que ao contrdrio da educagao formal (educativa e de aprendizagem
strito sensu) nao carece de deliberacio da escola.

Cumpre observar que vdrios autores, dentre outros, Konzen (2000, p. 185), Cyrino (2000,
p- 279) debatem sobre a fungao do Conselho Tutelar e sua respectiva relagdo com a Escola através de seus
conselheiros. Entretanto, em que pese a deliberada intengao positiva do Conselho Tutelar, a verdade é que o
4rgao, na maior parte das vezes, estd desprovido dos recursos necessdrios para satisfazer a crescente procura.

Assim, a enfocada prética educativa do Conselho Tutelar é exercida junto a sociedade, porém
deve ocorrer de forma articulada com os demais segmentos através de agao dialégico-educativa visando
desencadear amadurecimento e melhoria da atuagao de criancas e adolescentes no convivio social.

As Escolas e seus professores devem ser incentivados a participar nas instdncias de discussao e
delibera¢o que vém ocorrendo extzra muro. Deve-se discutir o modo peculiar das relagoes entre Conselho
Tutelar e Escola. No que tange a este aspecto, algumas unidades da federagdo tém se voltado mais para esta
questdo e como exemplo disto mencionam-se no Estado de Sao Paulo as atividades do tipo mesas-redondas
promovidas pelo Programa Avizinhar e a Escola de Aplicagao da Faculdade de Educacio da USP.

Outro exemplo ¢ o Estado de Mato Grosso que desenvolve o projeto ‘Escola de Referéncia Estadual
em Gestao Escolar’, através da Secretaria de Estado de Educacio (SEDUC), entregando diplomas, bem como
um kit de materiais pedagdgicos as escolas vencedoras que atendam plenamente aos critérios do Prémio.

As escolas vencedoras representam o Estado de Mato Grosso no ‘Prémio Nacional de Referéncia
em Gestao Escolar’, que é outra excelente iniciativa, promovida pelo Conselho Nacional de Secretdrios
Estaduais de Educag¢io (CONSED), Organizagio Educacional Cientifica e Cultural das Na¢des Unidas/
United Nations Educational Scientific and Cultural Organization (UNESCO), Funda¢io Roberto Marinho
e Secretarias de Educacio de todo o Brasil.

O Conselho Tutelar tem participagio nesses projetos, haja vista que uma escola de Araputanga/
MT foi escolhida entre 2.909 escolas, de 27 Estados brasileiros, gragas a um projeto em conjunto com o
Conselho Tutelar da cidade, envolvendo pais e professores, vez que todos os envolvidos trabalharam no
combate 2 evasio, o que foi determinante para a conquista do Prémio mencionado.

Devido a participacio do Conselho Tutelar, atuando junto a populagio de periferia e drea rural,
nos ultimos trés anos, segundo informagées da escola ‘Dr. Joaquim Augusto Costa Marques’ a mesma
deixou de perder alunos, conforme sitt SEDUC/MT e MEC.

Também hd outro programa de combate a evasdo escolar que conta com atuagio do Conselho
Tutelar, mostrando sua pratica educativa. Trata-se do programa APOIA que é uma agio de parceria entre o
Poder Judicidrio, Procuradoria da Justica - Coordenadoria Geral da Promotoria da Infincia e Adolescéncia,
Secretaria de Estado da Educacio e do Desporto, Secretaria de Direito Econdmico (SED), Uniio Nacional
dos Dirigentes Municipais (UNDIME), Federag¢io Catarinense de Municipios (FECAM), Sindicato
dos Estabelecimentos particulares de Ensino (SINEPE), Conselhos Tutelares, Associagio Catarinense de

Conselheiros Tutelares (ACCT) e outros apoiadores.
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Esclarece-se que ¢ programa inicial, inserido em um plano geral denominado de Justica na
Educacio, influenciado por cursos que vém sendo promovidos no Brasil, em convénio da Associagao
Brasileira de Magistrados e Promotores de Justiga da Infincia e da Juventude (ABMP) com o Ministério da
Educagao/Fundo de Fortalecimento da Escola (MEC/FUNDESCOLA).

O desiderato do Projeto APOIA é garantir a permanéncia na escola, de criancas e adolescentes
com idade de 07 a 18 anos, visando 3 conclusio do Ensino Fundamental. O APOIA também fomenta o
regresso a escola de criancas e adolescentes nessa faixa etdria, que se evadiram da educacio formal.

A participagio do Conselho Tutelar se justifica na medida em que os motivos da evasio sio tanto
intrinsecos quanto extrinsecos 3 Escola. O Projeto APOIA visa uma intensa reflexio e conseqiiente agio da
comunidade escolar em relagdo a falta de freqiiéncia e evasdo, violéncia (maus tratos), insucesso escolar
(repeténcia), inacessibilidade e dificuldades com alunos envolvidos em atos infracionais, o que mais uma
vez evidencia a prética educativa do Conselho Tutelar.

O Conselho Tutelar, nesse projeto, atua de forma integrada e interinstitucional visando apoio ao
aluno que nio freqiienta a aula, bem como a sua familia. A atuagao integrada e interinstitucional se deve ao
fato do Conselho Tutelar atuar em conjunto com o Promotor de Justica da Infancia (Constituigao Federal,
artigos 21, 129, II e 201, VIII), Secretdrio Municipal da Educagao, Coordenador Regional da Educagao
entre outras instituigoes.

No Estado de Santa Catarina o projeto APOIA tem sido desenvolvido da seguinte forma: elaborou-
se um formuldrio padronizado denominado aviso por infreqiiéncia de estudante, o qual é preenchido pelo
professor quando houver a reiteragao de faltas e remetido & Dire¢ao da Escola e por esta ao Conselho Tutelar.
Este ultimo 6rgao diligencia tentando solucionar a questdo. Em caso negativo, o caso é encaminhado
ao Promotor da Infincia. Até o momento apurou-se que o formuldrio facilita o acompanhamento do
programa e ¢ importante ferramenta para a formulacdo de politicas publicas.

Em Ouro Preto do Oeste/RO a atuagio complementar do Conselho Tutelar e Escola também
tém ocorrido, em que pese nio ser uma unanimidade. Observe-se a resposta dada por um dos conselheiros

expressando-se sobre a pratica desenvolvida:

Quanto aos conselheiros em geral, realizamos palestras nas escolas (levamos informagoes
dos direitos e deveres), entretanto, hd profissionais da educacio, sabe alguns diretores,
que nio gostam que o Conselho trabalhe desta maneira, porque as vezes eles estio agindo
fora dos pardmetros e nio gostam de ser cobrado, mas o bom é que isso é excegio. Na
maioria das vezes os préprios diretores e professores chamam os conselheiros porque eles
pensam que é importante. Algumas vezes, trabalhamos com adolescentes tidos como
problemdticos. (entrevista com conselheiro tutelar ‘E’)

Ademais, um comparativo dos gréficos demonstrativos de violagoes e ameagas de 2002 a 2007 do
CT de Ouro Preto do Oeste chama a atengio para o fato de que no ano de 2002 nao houve quantificagio
referente a rubrica ‘evasdo escolar’. Isso nao significa que no ano de 2002 nio tenha ocorrido evasio escolar.
O fato é que de 1998 a 2000 (periodo da primeira composi¢io de conselheiros) o Conselho Tutelar de
Ouro Preto do Oeste passou por um periodo de instalagdo e estruturagdo, que se prolongou pelos anos de

2001 e 2002 (periodo da segunda composi¢ao).
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Jd no terceiro ano de encerramento da segunda composicao, diante da credibilidade que o
Conselho passou a ter perante a comunidade local, comegou a atender uma gama maior de casos, pois a
populacio, incluindo diretores, professores e pais passaram a entender que o Conselho Tutelar poderia ser
um aliado no combate a questio da evasio escolar.

Outro ponto detectado é que anterior a 2003 houve casos de evasio escolar atendidos pelo
Conselho, mas como o niimero de casos levados a este 6rgao nao era expressivo (nao que nio ocorressem,
mas sim porque nao eram levados ao conhecimento do Conselho) eles nao foram identificados pela rubrica
evasio escolar, mas sim como desvio de conduta.

Essa andlise comprova exatamente o quanto a ligacio entre a Escola e o Conselho é importante,
pois é através da Escola que o Conselho tem maiores chances de tomar conhecimento acerca das evasoes e
tantos outros problemas, para, sé entao, tentar resolvé-los. Desse modo, a relagio com o Conselho Tutelar
tem-se revelado como um potente espago para propiciar novas idéias e abordar situagdes definidas como
problemdticas dentro das escolas.

As questoes aqui propostas devem ser discutidas, pois haverd beneficios de toda ordem para a
crianga, adolescente, seus pais ou responsdveis, para a Justi¢ca da Infincia e Juventude e, enfim, para toda
a sociedade. Por esse motivo devem os operadores do direito e educadores, fomentar a necessidade de
fortalecimento institucional do Conselho Tutelar para que exerca sua pratica educativa. Na medida em que
o Conselho desempenhe seus atributos previstos no artigo 136 do Estatuto da Crianca e do Adolescente,
bem como aplique as medidas de prote¢ao, haverd uma atuagio educativa preventiva com o escopo de que
no futuro nao ocorram aplicagdes de medidas sdcio-educativas pela Justica da Infincia e Juventude.

Outrossim, discute-se no meio académico que presentemente nio se pode falar em Educagio de
qualidade que nio vislumbre o aspecto da cidadania do individuo, vez que é salutar para sua completude,
0 que também justifica a presente investigagio.

Nio hd como se desligar da sociedade, haja vista que o individuo ¢é a parte orginica de uma
comunidade, sendo que seu desenvolvimento estd na interagio com outras pessoas. Busca-se em sociedade
a verdadeira liberdade, a qual apenas ¢ possivel em um Estado, vez que ¢é nele que o homem alcanga sua
dignidade como ser independente.

A Educacio ¢ ideoldgica e quando se ensina é preciso ter essa visao. O ser humano deve ser visto
concomitante com o mundo, pois é o sujeito de sua histéria e possibilita mudancas no futuro quando, no
presente, analisa adequadamente o passado. A educagiao do individuo hoje pode transformar a sociedade
e sob esta dtica deve-se considerar a educagio nao-formal do Conselho Tutelar em sua prdtica educativa.

Assim, educar — tanto na modalidade formal quanto na nao-formal - implica em preparar o
individuo para a vida em sociedade. Educa-se hoje analisando o passado com o objetivo de causar evolugao
no futuro. De tal modo evitam-se eventuais avarias futuras no que tange a presente questio.

Neste diapasio estd o objetivo de repensar a Educa¢io como direito e dever em face de uma
postura ideoldgica ensejadora de transformagao social, pois o ser humano ¢ o sujeito de sua histéria. Assim
sendo, pode-se redimensionar a sociedade através da educagio nao-formal adequada em busca do ideal

social transformando o real social encontrado.
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Sinalizando nessa diregao, segundo Gohn (1999, p. 97) em um conceito amplo de educagio

associado ao de cultura, pode-se dizer:

Que a educagio é abordada enquanto forma de ensino/aprendizagem adquirida ao
longo da vida dos cidadios; pela leitura, interpretacdo e assimilagio dos fatos, eventos e
acontecimentos que os individuos fazem, de forma isolada ou em contato com grupos e
organizagoes.

A Educagio, conforme ensina Furter (1992, p. 117) em ‘Educacio e Vida', é um caminho, ou
implica em caminhar para novas solu¢des e estar sempre se deslocando para a perfeicio com alteracoes na
vida em sociedade.

Portanto, a prdtica educativa do Conselho Tutelar denota-se na medida em que o conselheiro ¢
um educador de criangas, adolescentes e da comunidade. Todavia, o desempenho da autoridade desse 6rgao
municipal implica a existéncia de habilidade de negociagao visando desembaragar a questio da melhor
forma possivel para fornecer efetividade aos direitos da crianca e do adolescente.

A pritica educativa do Conselho, nesse campo da educagio nio-formal, é voltada para a crianca,
adolescente, pais e comunidade, levando em consideragio que esses seres humanos estio inseridos em uma
determinada realidade e com ela se relacionam.

Nesse sentido colaciona-se o ensinamento de Freire (2002, p. 94), que dispoe:

ara 0 Homem e a Mulher, 0 mundo é uma realidade objetiva, independente dele,
P H Mulh: d lidade objet d dente del
possivel de ser conhecida, em que nio apenas estd, mas com a qual se defronta. Dai, o ser

e relacoes que ele é, e ndo s6 de contatos. Porque estd com a realidade, na qual se acha, é
de rel | d tatos. P t lidad 1 h
que se relaciona com ela. (grifo nosso)

Desta forma, verifica-se que tanto a educagio formal quanto a educagao nio formal contribuem
para o desenvolvimento do ser humano, bem como o prepara para interagir em sociedade, sem contar que

a educagao de um individuo pode transformar a sociedade do ou para o futuro.

5 Perspectivas do Conselho Tutelar no Atual Momento Historico

O Conselho Tutelar é um agente social ainda em desenvolvimento, por isso deve empenhar-se em
entender suas atividades e a finalidade das mesmas, as quais nao dispensam compreensio do contexto social

em que atua, conforme ensina Frontana (1999, p. 19):

A histéria da crianca brasileira estd relacionada as maneiras de ver, aos sentimentos e
as atitudes que a sociedade, ao longo dos tempos, produziu e reproduziu em relagio a
infincia. O desafio de escrevé-la consiste, justamente, em reconstruir os papéis sociais
desempenhados pela infincia e pela adolescéncia, nos diversos momentos politicos,
sociais, econdmicos e culturais vividos pela sociedade brasileira, procurando compreender
as formas peculiares de sua insercio nesses contextos histdricos globais.

Cruz (2005, p. 47) expoe que cada um deve dar o passo de acordo com tamanho da sua perna e

nio havendo condigdes de se mudar tudo, entdo que se mude sempre o que for possivel. Da mesma forma
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o conselheiro tutelar precisa atuar com persisténcia, constantemente, proporcionando condi¢oes favordveis
para melhoria da crianca e do adolescente.

O conselheiro tutelar nio deve ser agente consolidador da situagao presente, nem promover o
retrocesso ao status quo, deve sim sintonizar-se com a Doutrina da Protecao Integral, considerando a crianca
e o adolescente em sua condi¢do peculiar de pessoa em desenvolvimento. Para isso, deve, principalmente,
ter disposi¢ao para nunca deixar de aprender.

Considerando todo o ciclo evolutivo pelo qual passou e ainda passa o Conselho Tutelar verifica-se
que se trata de um 6rgao que ainda estd em desenvolvimento e por isso passa por periodo de aprimoramento
de sua prdtica junto a sociedade brasileira.

Naio obstante a vasta gama de mudanga que certamente vird, é possivel perceber que algumas
caracteristicas do Conselho Tutelar se destacardo, como por exemplo, a finalidade preventiva de suas
atividades e a aplicacdo de mais medidas voltadas para a prética educativa.

Quigd algumas préticas necessitem ser mantidas, outras redefinidas visando otimizar e consolidar
o Conselho Tutelar que se apresenta como um dérgao com um novo paradigma no enfrentamento das
questdes envolvendo a crianga e adolescente.

Ademais, o artigo 4° do ECA ratificando o texto constitucional estabelece que:

E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder publico assegurar,
com absoluta prioridade, a efetivagio dos direitos referentes a vida, a satide, 2 alimentagao,
a educacio, ao esporte, ao lazer, A profissionalizagio, a cultura, 4 dignidade, ao respeito, a
liberdade e & convivéncia familiar e comunitdria.

Pardgrafo tnico. A garantia de prioridade compreende:

a) primazia de receber protecio e socorro em quaisquer circunstincias;

b) precedéncia de atendimento nos servicos ptblicos ou de relevincia ptblica;

¢) preferéncia na formulacio e na execugio das politicas sociais ptblicas;

d) destinagdo privilegiada de recursos publicos nas dreas relacionadas com a protegao a
infincia e a juventude. (BRASIL, 1990, On-line, grifo nosso)

Todavia, para se atingir o propésito desses textos legais, o Conselho Tutelar deve hoje dispensar
um olhar atento sobre a diversidade e complexidade social, a qual se mostra mais acentuada no universo
infanto-juvenil.

A prépria Constituigao Federal de 1988 dispde no artigo 227 que a familia, a sociedade e o
Estado tém o dever de assegurar vdrios direitos a crianga e ao adolescente, bem como a obrigagao de colocd-
los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacao, exploracio, violéncia, crueldade e opressio.

Esta postura demonstrada pela legislacio constitucional, no artigo 227, demonstra a disposigao

de que todos atuem preventivamente.

E dever da familia, da sociedade e do Estado, assegurar A crianga e ao adolescente, com
absoluta prioridade, o direito a vida, 4 sadde, a alimentagdo, a educagdo, ao lazer, &
profissionalizacdo, 4 cultura, & dignidade, ao respeito, a liberdade e & convivéncia familiar
e comunitdria, além de colocd-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagio,
exploragio, violéncia, crueldade e opressio (BRASIL, 1998, On-line).

Ilustrando a questdo e fazendo uma analogia com a atuagio preventiva do Conselho Tutelar

resgata-se a idéia de que a Organizagio Mundial de Satde (OMS) definia saide como “auséncia da doenca

99




Oscar Francisco Alves Junior

e enfermidade” e durante muito tempo enfocava a questao remediar, vez que se fixava no resultado danoso
ja ocorrido. Todavia, atualmente prioriza-se a prevencao, tanto ¢ que se passou utilizar a expressio “nio hd
doencas, mas sim doentes”.

Da mesma maneira, deve ocorrer com os direitos da crianga e do adolescente, sendo que o
Conselho Tutelar é um 6rgao que tem a oportunidade de trabalhar com as causas de alguns problemas
sociais, possibilitando diminuigao de energia, tempo e dinheiro no enfrentamento dos sintomas posteriores.

Ao Conselho Tutelar, seja através da prética educativa ou da prevengio pura e simples, cabe a
missio de tentar evitar que os problemas envolvendo criangas e adolescentes ocorram, combatendo as

mazelas sociais infanto juvenis antes do seu nascimento.

6 Consideracodes Finais

A pritica educativa, inserida no conceito de educagio nio formal, pode ser exercida por diversos
seguimentos sociais, como igrejas, organizagdes nao governamentais, programas sociais e pelos varios 6rgaos
protetores dos direitos da crianca e do adolescente.

No intuito de tornar possivel a investigacio acerca do objetivo proposto, antes de abordar a
prética educativa propriamente dita, no trabalho original foi realizada uma detalhada coleta de dados acerca
da histéria, funcionamento e organizagio do Conselho Tutelar.

Do conjunto de elementos investigados foi possivel concluir que a prética educativa estd presente
nas atividades desenvolvidas pelo Conselho Tutelar de Ouro Preto do Oeste, ainda que nao de forma
intencional, contudo, tal prética poderia ter dimensées muito maiores, nao fosse pela falta de estrutura e
possibilidade de trabalho.

Verificou-se que os conselheiros tutelares tém consciéncia sobre o que deveriam fazer para se
aproximar mais do desenvolvimento da pritica educativa, contudo, diante das dificuldades enfrentadas
essa consciéncia nio chega a se transformar em mudangas préticas, pois o conselheiro ideal em muito se
distancia do real. Aquele exerceria suas fungoes em local adequado, com remuneragio justa e boas condigoes
de trabalho. Este desempenha suas atividades sem estrutura suficiente e na maioria das vezes percebendo
como remuneragio um valor totalmente desproporcional ao trabalho realizado.

O aspecto externo (de fora para dentro) é importante, porém o interno (de dentro para fora)
¢ o que faz a diferenca quando se discute desenvolver uma prdtica educativa de forma intencional. Cada
conselheiro tutelar deve estar empenhado em desenvolver a pritica educativa, sob pena de ser algo apenas
para discussio no campo tedrico e dissociado da prética.

Como debate Bobbio (1992, p. 67) “teoria e prética percorrem duas estradas diversas e a velocidades
muito desiguais’, por isso hd que se considerarem as peculiaridades existentes entre um Conselho Tutelar e outro,
sejam eles de municipios diferentes ou do mesmo, bem como dos préprios conselheiros do mesmo Conselho.

A lei, em nivel municipal e federal, elenca as atribui¢des atinentes ao Conselho Tutelar, contudo,
nio menciona nada a respeito da prética educativa nas a¢oes dos conselheiros tutelares.

Naio obstante, embora tecnicamente a missao educativa nao seja atribuicao do Conselho Tutelar,
nao se pode negar que o contato direto que os conselheiros tutelares mantém com as criangas e adolescentes

torna a prética educativa muito mais descomplicada.
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A pritica educativa é também uma prética social. O conselheiro tutelar no desempenho de suas
fungoes atende nao apenas a crianga ¢ o adolescente, mas também a sua familia. Assim, é desejdvel que
possua uma prética educativa que colabore com a crianga e o adolescente em sua condigao peculiar de
pessoa em desenvolvimento.

Quando se realiza a prdtica educativa através do Conselho, ela deixa de ser individual e passa
a ser social, uma vez que atinge uma das células mie da sociedade, que ¢ a familia. Assim, com a prdtica
educativa é possivel abarcar toda a sociedade através de seus mais variados ntcleos, partindo do individuo,
no caso a crianca ou adolescente, até a familia e, conseqiientemente, populac¢io em geral.

Esse trabalho realizado pelo Conselho Tutelar vai muito além dos simples atendimentos e
encaminhamentos ou representages, pois nao visa somente a resolu¢do de um problema especifico, pelo
contrdrio, objetiva, através da educagio, a prevencio de possiveis casos futuros.

Deve existir toda uma cadeia de objetivos, que nio se exaure quando um caso é parcialmente
solucionado. A idéia central da prética educativa é a realizagao de agdes intencionais com o fim de preparar o
individuo para o futuro, para que ele saiba lidar com as novas situagoes que possam surgir, sem a necessidade
de retornar ao Conselho em razio de um novo problema.

Em sintese, ao final desta pesquisa, é possivel comparar a prética educativa como uma semente
positiva que j4 foi lancada, a qual deve receber todos os cuidados necessdrios para que possa germinar e dar

bons frutos, cabendo 4 sociedade como um todo incentivar e colaborar com o seu crescimento.
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Os primeiros

Conselhos Tutelares do
municipio de Sao Paulo:

as dificuldades de afirmacao
da gestao participativa na
transicao da administraao
Luiza Erundina para a
administragao Paulo Maluf'

Citia Aida Silva

Capitulo

1 Introducao

O presente artigo resgata a experiéncia de implantagao dos conselhos tutelares da crianga e do
adolescente no municipio de Sao Paulo nos anos de 1992 e 1993, discutindo as enormes resisténcias
enfrentadas por este formato entio inédito de gestdo participativa. Apesar da distAncia que nos separa
desta anilise, ela constitui importante testemunho de um momento fértil na vida académica e politica. A
Constitui¢dao de 1988 acabara de ser promulgada e vérios formatos de conselhos de cunho participativo
estavam sendo experimentados em diversos setores da administragdo publica. As atengoes da academia,
antes voltadas aos movimentos sociais, passaram a dar énfase aos novos espacos e suas dinAmicas. Ademais,
os primeiros conselhos tutelares da maior capital brasileira eram implementados justamente no periodo
de transi¢ao entre as administracées Luiza Erundina e Paulo Maluf, dando um colorido dramadtico aos
conflitos subjacentes a legitimagao da gestao participativa e das concepgdes inovadoras da protegao integral

a criangas e adolescentes trazidas pelo Estatuto da Crian¢a e do Adolescente.

1O presente artigo estd baseado no livro Participagio e politicas piiblicas: os conselhos tutelares da crianga em Sio Paulo, publicado em

2003 pela Editora Humanitas(FFLCHUSP) com apoio da Fapesp.
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Os conselhos tutelares foram um dos resultados mais significativos da acdo e das propostas
desenvolvidas pelos movimentos sociais, surgidos nas décadas de 1970 e 1980 e responsdveis por
modificagbes importantes nas relagoes entre Estado e sociedade no Brasil (ALVAREZ, 1991; CARDOSO,
1988; DOIMO, 1993). Eles constituem a expressdo das propostas de participagio que foram postas
no cendrio politico e que acabaram se transformando em artigos constitucionais, leis federais, estaduais
e municipais — heran¢a legal e politica com a qual convivemos hoje. Mas, distintamente de conselhos
que visavam a participagio dos grupos sociais na gestio publica, o conselho tutelar inseriu cidadios na
dinAmica dos servigos que deveriam constituir a rede institucional de atendimento e de protecdo a criangas
e adolescentes. Os membros do conselho correspondiam a agentes publicos, embora nio-governamentais,
autdbnomos e capacitados a colaborar no atendimento de demandas, fiscalizando o cumprimento de uma
lei federal junto aos servigos piiblicos e 4 populagio (SEDA, 1992).

Como se sabe, o Estatuto da Crianca foi uma das leis mais polémicas do periodo pés-Constituinte.
Fruto das pressdes e mobilizagdes de profissionais, organizagbes e movimentos sociais alinhados com
a defesa de direitos humanos e sociais, a lei inscrevia-se no projeto de democracia dos segmentos que
reivindicavam a participacio dos setores populares na gestao publica. Estes segmentos e movimentos sociais,
pela sua marcante atuagio, conseguiram legitimar ao longo da década de 1980 e de 1990 um discurso pela
cidadania, hoje adotado por diversos grupos sociais, governos, instituigoes publicas e midia. O Estatuto
tinha como objetivo instituir novas concepg¢des de atendimento e de gestao de equipamentos, programas e
politicas publicas, além de introduzir novos direitos em favor de categorias marginalizadas, como meninos
de rua e menores infratores (SILVA, 1993).

Entretanto, os primeiros conselhos tutelares de Sao Paulo experimentaram intimeros desafios
para se afirmar perante a mdquina administrativa e os servicos de atendimento a criangas e adolescentes,
bem como para ganhar legitimidade junto a populagio. O poder de fiscaliza¢io do conselho era boicotado,
devido a oposigio de profissionais e familias atendidas aos novos direitos instituidos, assim como em
fun¢io da luta pelos recursos publicos. Porém, o trabalho de orientagdo, encaminhamento e resolugao de
conflitos familiares era aceito por diversos érgaos. Assim, a partir do Estatuto, antigos conflitos ganharam
novos contornos e surgiu a necessidade de redefinicao dos papéis e perfis dos atores envolvidos com as
politicas do setor. Tal redefinicao implicou a redistribui¢io de recursos materiais e politicos, passando
pelo jogo de interpretagoes a respeito das novas fungoes de cada um. Os conselhos tutelares, junto com o
conselho municipal, ocupavam uma posicio destacada neste jogo. Sua criagio redimensionou uma série de
atribui¢ées exercidas anteriormente por intimeros 6rgios. Desta forma, os conselhos tutelares comecaram
a disputar espago com institui¢oes ja consolidadas para por em prética as fungées inéditas que lhe conferia
a lei.

O presente artigo estd baseado em pesquisa de campo que se estendeu por um ano e dois meses
em 20 regioes administrativas do municipio de Sao Paulo, debrugando-se sobre os periodos de mobilizagao,

eleicao, posse e funcionamento dos conselhos tutelares’. Como a coleta de dados dependia da insercao

2 As administragdes regionais correspondentes a area dos 20 conselhos tutelares eram as seguintes: PerusPirituba, Freguesia

do 0, Lapa, Butantd, Pinheiros, Campo Limpo, Santo Amaro, Capela do Socorro, S¢, Vila Mariana, Ipiranga, Mooca, Vila
Prudente, Santana, Vila Maria/Vila Gilherme, Penha, Sdo Mateus, Sao Miguel/Ermelino Matarazzo, Itaquera e Guaianazes.
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nos espagos e eventos onde as reunides e discussoes ocorriam e do consentimento das pessoas envolvidas,
optou-se pela observacio participante, propicia a coleta de dados e materiais, a realizacio de entrevistas e a
percepgao continua dos problemas e conflitos entre os atores®. Ao longo de toda a pesquisa, intercalaram-se
os periodos de observagio e de sistematiza¢do do material recolhido, estabelecendo-se um didlogo constante
entre os pressupostos tedricos da pesquisa e o trabalho de campo. As entrevistas abertas com mais de
50 pessoas envolvidas no processo foram iniciadas logo depois: dentre os cem conselheiros tutelares, 49
foram entrevistados®. Posteriormente, dada a impossibilidade de acompanhar todos os vinte conselhos
do municipio, foi realizado um acompanhamento sistemdtico da rotina de trés conselhos tutelares, uma
vez que estavam localizados em regioes distintas e haviam estabelecido relagoes bem diferenciadas com os
drgaos regionais e o ptblico atendido. Por fim, entre setembro de 1992 e novembro de 1993, documentos,
projetos de lei, decretos, editais, folhetos e relatérios foram recolhidos junto ao conselho municipal e aos
conselhos tutelares, assim como foi organizada uma selegao de reportagens e artigos de jornais relativos ao

tema.

2 A eleicao dos conselheiros tutelares no ocaso da administracao
Erundina

O Conselho Municipal da Crianga e do Adolescente do municipio de Sao Paulo tomou posse
no dia 22 de junho de 1992°. Portanto, a seis meses do fim da administragao Erundina e a trés meses

da elei¢do do novo prefeito, o conselho municipal viu-se diante das urgentes tarefas de definir sua

Militantes partiddrios, militantes de movimentos sociais, membros da Pastoral da Crianga, funciondrios publicos, assessores,
estudantes, profissionais liberais e promotores de justica estavam entre os envolvidos. Na fase de preparagio das eleicoes para os
conselhos tutelares, a autora acompanhou: i) reunides do conselho municipal, do Férum Municipal de Defesa dos Direitos da Crianga
¢ do Adolescente e da comissdo central eleitoral, ii) debates entre candidatos ao conselho tutelar da regidao administrativa do Butanta,
iii) apuracdo dos votos da elei¢io (no mesmo dia da sua realizago). Posteriormente, ao longo de 1993, houve acompanhamento de
todos os eventos relativos aos conselhos tutelares e reunides de negociagio entre conselheiros e demais érgaos municipais.

Do conselho municipal, foram entrevistados conselheiros que representavam a administragio Erundina e a sociedade civil, entre
os quais a presidente em exercicio do conselho a partir de maio de 1993. Dois promotores do Centro de Apoio Operacional
das Promotorias de Justica da Infancia e da Juventude do Ministério Publico também foram entrevistados. Além da observagio
participante, as entrevistas feitas nos conselhos tutelares tornaram-se um modo de observar o local, os recursos e a rotina de trabalho.
Algumas foram feitas com dois, trés ou quatro conselheiros de uma s6 vez, permitindo conhecer o relacionamento entre o grupo e,
assim, avaliar melhor cada conselho. As entrevistas abertas seguiram um roteiro que foi sendo modificado & medida em que a pesquisa
de campo fornecia novas informagées capazes de redimensionar os aspectos explorados. Entrevistas de membros de um mesmo
conselho foram reunidas e sistematizadas, trazendo no inicio o perfil de cada conselho com dados sobre os membros, os recursos
materiais e as relacoes institucionais. Se a entrevista envolvia um grupo, considerava-se a fala de cada conselheiro sobre os topicos
levantados, resguardando-se os didlogos, uma das partes mais ricas do material. A organizacdo das entrevistas conforme os t6picos jé
contidos no roteiro, apesar de laboriosa, permitiu um didlogo mais 4gil e refinado com o restante do material no momento da redagio,
facilitando a comparagio entre os conselhos tutelares. Este método nao impediu que as entrevistas fossem vistas como uma unidade
e que seus problemas internos fossem percebidos.

O decreto de regulamentagio da escolha dos conselheiros municipais foi publicado em 17 de margo de 1992, o ultimo ano da
gestdo petista de Luiza Erundina na Prefeitura de Sao Paulo. O decreto criou uma comissio eleitoral composta de representantes do
Ministério Puablico, da Ordem dos Advogados do Brasil, do Férum Municipal de Defesa da Crianga e do Adolescente, do Legislativo
¢ do Executivo Municipal. No dia 11 de abril, os delegados escolhidos por mais de 150 entidades e movimentos credenciados
realizaram cinco assembléias setoriais simultineas. Entre estas entidades, estavam a Pastoral da Crianga da Arquidiocese de Sao Paulo,
0 Movimento Nacional dos Meninos e Meninas de Rua, a Comissao de Justica e Paz de Sao Paulo, a Comissao Teotonio Vilela de
Direitos Humanos, a Fundagao Abrinq pelos Direitos da Crianga, a Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo, o Nucleo de
Estudos da Violéncia da Universidade de Sio Paulo, a Central Unica dos Trabalhadores e a Frente Nacional dos Trabalhadores, todas
aglutinadas no Férum Municipal.
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presidéncia e elaborar um regimento interno, ao mesmo tempo em que se via pressionado a implantar
os conselhos tutelares no municipio. Ao contrdrio de outros municipios do estado, como Maringd e
Sdo José dos Campos, onde os candidatos deveriam possuir diploma de curso universitdrio, em Sao
Paulo esta possibilidade foi rejeitada com veeméncia em reunides do Férum Municipal, composto de
funciondrios pablicos municipais, militantes de movimentos organizados e membros da Pastoral da
Crianga®. Os critérios adotados em Sao Paulo permitiam valorizar a experiéncia de candidatos que
militavam em movimentos e entidades de defesa de direitos ¢ nio apenas daqueles que possuiam
experiéncia no atendimento a criangas e adolescentes’. Esta situacdo desagradou principalmente aos
profissionais que tinham larga experiéncia na drea de atendimento, como a esta graduada funciondria

da Febem:

O fato de eu ter lutado para a canalizagio do corrego nio quer dizer que eu esteja preparada
para ser conselbeira, ndo havia necessidade de curso superior, mas de selecio das pessoas.
(Conselheira tutelar de Pinheiros)

O grifico a seguir mostra a atividade que motivou a candidatura dos conselheiros eleitos
nas vinte regioes administrativas. Como se vé, a maioria, isto é, 39% dos eleitos para exercer a
fun¢ao de conselheiros tutelares tinham como principal experiéncia a militdncia em movimentos
organizados na periferia do municipio, tais como movimentos de reivindicagao por creches, escolas,
saneamento bdsico, moradia e satide. A seguir vinham os funciondrios publicos de érgaos municipais
e estaduais, como assistentes sociais, educadores e funciondrios da Febem, que correspondiam a 18%
dos conselheiros tutelares eleitos. Em terceiro lugar, encontravam-se os conselheiros oriundos da
Pastoral da Crianga, que representavam 12% dos conselheiros tutelares. De diversas entidades que
prestavam atendimento a criangas e adolescentes, responsdveis por creches e centros de juventude,
por exemplo, provinham 10% dos conselheiros eleitos. Funciondrios de confian¢a da administra¢io
municipal petista representavam 8% dos eleitos para os conselhos. E, por fim, 13% dos eleitos nio
declararam as atividades exercidas a época da eleigao, mas é possivel apontar que a maior parte deste
grupo era composta por comerciantes locais e membros de organizagées como o Rotary Clube. As
atividades acima constituem um dado importante para se entender a experiéncia dos primeiros
conselhos tutelares no municipio, uma vez que elas estao relacionadas as expectativas, interpretagoes

e atuagao nestes espacos de gestdo participativa.

6 As informacées relativas a Sio José dos Campos estio baseadas em dados colhidos durante participagio na reunido do conselho

municipal local em 28 de setembro de 1993, ocasido em que a autora fez exposicio sobre a experiéncia dos conselhos tutelares de Sao
Paulo. As informagées sobre Maringd foram retiradas da Lei Municipal 2.773/90.

7 Os requisitos para candidatura a conselheiro tutelar inclufam idade superior a 21 anos, reconhecida idoneidade moral, residéncia no
municipio e exercio dos direitos politicos. Poderiam votar todos aqueles acima de 16 anos, munidos de documentos e comprovante
de residéncia na regido administrativa correspondente ao conselho tutelar.
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Grifico 1 - Atividade dos Conselheiros Tutelares de Sao Paulo

BMilitantes de movimentos
populares

OFuncionarios publicos

OMembros da Pastoral do
Menor

OFuncionarios de entidades

O Atividades nio
declaradas

B Funcionarios de confianca

Fonte: Dados obtidos junto aos 20 conselheiros tutelares do municipio entre margo e julho de 1993.

Na maioria das regioes, os candidatos possuiam vinculos com o Férum Municipal e grupos que
haviam participado da mobilizacio pela aprovagao do Estatuto, mas em alguns bairros como Pinheiros e
Ipiranga, pessoas ligadas & Associacio Comercial e ao Rotary Clube se candidataram. Nestas localidades,
houve receio de que os candidatos ligados a0 comércio e a associagoes tidas como ‘assistencialistas’ formassem

maioria nos conselhos. Uma profissional ligada a Arquidiocese de Sao Paulo relembra o episédio:

(De repente) se apresentaram dez do outro lado: gente do comércio, da Associagio Comercial,
nomes fortes. Quando vi o nivel dos nossos candidaros, o despreparo, tanto a (outra conselbeira)
quanto eu resolvemos nos candidatar, sendo teria sido s6 o pessoal de base mesmo, sem preparo.
Entio levamos a questio para o bispo, para as comunidades e o pessoal disse: vocés se candidatem
que a gente dd a retaguarda. O proprio pessoal que estava articulando o forum ... pediu que eu
me candidatasse. (Conselheira tutelar do Ipiranga, ligada 4 Pastoral da Crianga)

A elei¢ao foi marcada para 07 de novembro de 1992, restando aos candidatos menos de dois meses
para a campanha®. A mobilizagao dependeu bastante da capacidade de articulagio das forcas regionais: o
ndmero de candidatos no Butanta chegou a 21, enquanto Guaianazes conseguiu lancar somente cinco
candidatas, o minimo exigido. A falta de propaganda oficial sobre a elei¢io dos conselhos tutelares e ao
desconhecimento da populacio sobre o Estatuto da Crianca, somou-se a acirrada campanha do segundo
turno para a Prefeitura de Sao Paulo, com a polariza¢io entre o candidato do Partido dos Trabalhadores,
Eduardo Suplicy, representando a situagdo, e a lideranca conservadora de Paulo Maluf, entao do PDS
(Partido Democrata Social). O momento nio podia ser mais inadequado para divulgar os desconhecidos
conselhos entre a populacio, pois a imagem negativa que a populacio fazia das elei¢des politicas contaminou

a divulgacao da eleigao dos novos conselhos tutelares (KOWARICK; SINGER, 1993).

8 O Edital, publicado em 08 de agosto, fixava o dia 28 do mesmo més como data-limite para as inscrigdes e programava para 18 de

setembro a publicagio da lista definitiva das candidaturas - apés julgamento dos recursos contra possiveis indeferimentos e pedidos
de impugnagio.
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No entanto, os grupos aglutinados no Férum nao cogitavam, ao final de 1992, adiar o processo
de escolha dos conselheiros para depois das eleicoes municipais. Em diversas reunides, os participantes
sinalizavam que era preferivel passar pelos desentendimentos presentes do que esperar pelas incertezas
que adviriam da vitéria de um prefeito nao ‘comprometido com o ECA. O niimero de eleitores foi
baixo, girando em torno de 30 mil pessoas. Posto que a propaganda, feita quase que exclusivamente pelos
candidatos, foi incapaz de atingir a populagio, pode-se dizer com seguranga que grande parte das pessoas que
compareceram aos postos de votagio j4 participavam de movimentos e entidades que haviam se mobilizado
durante a elaboragao do Estatuto da Crianga e, posteriormente, nas assembléias organizadas para a escolha
dos conselheiros municipais. Para se ter uma idéia das diferencgas regionais, a candidata mais votada da
Freguesia do O foi também a mais votada da cidade, obtendo 1.886 votos, ao passo que a candidata mais
votada na Penha recebeu apenas 216 votos’.

A prefeita Luiza Erundina empossou os candidatos eleitos no dia 29 de novembro de
1992 e firmou o compromisso publico de instalar todos os conselhos tutelares até o dltimo dia da sua
gestdo. Jd se sabia, entdo, que o préximo prefeito seria Paulo Maluf e que restava a administragio petista
somente um més de gestio. Entrando em contato com as respectivas administragoes regionais no #ltimo
més da administracdo, a maioria dos conselhos tutelares verificou que a maioria dos seus encarregados ou
nio tinham conhecimento da elei¢io ocorrida ou simplesmente nao faziam idéia do que era o conselho
tutelar. Ademais, nao havia nenhuma portaria oficial publicada que pudesse garantir qualquer recurso aos
conselhos recém-empossados. Uma séria disputa por espago fisico e infraestrutura nos 6rgaos regionais da
prefeitura foi deflagrada, configurando-se em cada regido uma situagao particular. Os conselheiros viram-se
obrigados a negociar com os administradores e supervisores regionais, descobrindo que indmeros detalhes
formais e burocréticos haviam sido ignorados.

Os encarregados dos érgaos regionais, por sua vez, deparavam-se com as demandas de um conselho
novo e, na maior parte das vezes, desconhecido, que requeria espaco fisico e recursos materiais para entrar
em funcionamento no #ltimo més da administracio. As sequelas do processo eleitoral comegavam a surgir,
deixando entrever a frégil posicio dos conselhos eleitos na transi¢iao da gestao de Luiza Erundina para a
gestao de Paulo Maluf, cujos partidos encarnavam opgdes opostas na campanha eleitoral para o governo

municipal. Surgiam, pois, as primeiras criticas dos conselheiros a administragao do PT:

No é pelo fato de ter sido uma administragio petista que eles entendiam a questio da crianga
como prioridade. Nbs, enquanto Forum, enfrentamos muitas dificuldades. (Conselheiro
tutelar de Itaquera, ligado & Pastoral da Crianga)

Se os conselheiros tutelares interpretavam a exigéncia de locais amplos e arejados, colchonetes,
bip, secretdria, fax e computador como recursos indispensdveis ao exercicio de sua fun¢io, problemas nunca

discutidos antes da elei¢ao, a administracao petista via estes pedidos com ceticismo:

9 No dia 07 de novembro de 1992, 20 promotores da Promotoria da Infincia e da Juventude da comarca de Sio Paulo supervisionaram

¢ deram assessoria juridica a cada uma das 20 regides administrativas durante a elei¢io e apuragio dos votos, que ocorreu no mesmo
dia na Biblioteca Monteiro Lobato, localizada na regio central do municipio.
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“Choviam reclamagées o dia inteiro. As demandas eram do tipo: trés salas, tantas secretdrias,
telefone, tudo, e como? A prefeitura néio tem condicoes de dar tudo isto. A administragio deu
0 maior apoio para a instalagdo dos conselhos, mas cabe i sociedade civil ir atrds, procurar as
coisas.” (Conselheira municipal, representante da administragio Erundina)

O Férum Municipal, o Conselho Municipal e a administragio petista nio estabeleceram nenhum
didlogo prévio para negociar local e infraestrutura para os conselhos tutelares, envolvendo os responsdveis
pelos érgaos regionais. Desta forma, a elei¢io dos conselhos tutelares constituiu um processo “marginal”
até mesmo dentro da administragiao Erundina. Os limites do processo de escolha dos conselhos tutelares
correspondiam as fronteiras existentes entre os grupos que participaram e os que ficaram alheios. Os integrantes
dos movimentos aglutinados em torno do Férum defendiam a realiza¢io de um processo legitimo, mas havia
o receio de que segmentos estranhos a0 compromisso e a luta com os direitos do Estatuto competissem na
eleicio e fossem eleitos, ocupando espacos conquistados apds muita mobilizagao e trabalho. O fato é que
este procedimento, por mais justificdvel que fosse, tendo em vista o inegdvel engajamento dos militantes
de movimentos organizados em prol do ECA, dificultava a representacio plural nos féruns e, mais tarde,
nos conselhos tutelares. A participagio, as concepgoes e os interesses do ‘outro lado’ nao foram vistos como
legitimos. Sem representagdo plural e sem o envolvimento de segmentos diferenciados, tornava-se muito mais
penosa a tarefa de legitimacdo dos conselhos tutelares e do Estatuto da Crianca.

Na gestao Maluf, os conselheiros tutelares sao apelidados de ‘os tltimos petistas da administragao
Erundina’, em parte devido a sua ligagio com movimentos populares e organizados. Entretanto, até mesmo
integrantes da administracdo Erundina teciam criticas as dificuldades de ampliagao da representacio social

nos conselhos:

“No fundo, os conselhos sio muito do PT mesmo, pois ao invés de se fazer uma coisa ampla,
0 pessoal se concentra na campanhba e fica com a cara de um grupo. Fica uma coisa assim: nds
com nds.” (Conselheira municipal, representante da administra¢do Erundina)

Os segmentos que ficaram alheios & mobilizacdo do Férum Municipal em Sio Paulo também
nio participaram das pressoes e articulagoes em favor do Estatuto da Crianga. Independentes dos f6runs
regionais e compondo uma minoria, estes candidatos possuiam concepgoes completamente distintas dos
candidatos ligados a Pastoral da Crianca, as entidades de defesa de direitos e aos movimentos organizados.
Muitos expressavam opinides até mesmo divergentes com as concepgdes do Estatuto. Em suma, utilizavam
um discurso muito diferente daquele adotado pela maioria dos conselheiros, um discurso que nunca se
referia aos ‘direitos’ das criangas e a valorizagao da ‘cidadania’.

Na campanha, falavam do trabalho voluntirio e enfatizavam a necessidade de ‘tirar da rua’ as

criangas e jovens:

A crianga estando ocupada num trabalho, num esporte ou no lazer e mesmo (ensino)
profissionalizante, isto fortalece porque a crianga nio fica no meio da rua. Vocé praticamente
dd um acompanhamento... Se cada um fizesse um pouquinho, a gente chegaria a fazer um
trabalho no bairro.” (Conselheiro do Ipiranga, funciondrio de entidade de atendimento
crianga e ao adolescente)
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3 Um novo ator em busca de legitimacao

O rearranjo das forgas politicas frente aos recursos governamentais do municipio, com a posse
do prefeito Paulo Maluf em 1° de janeiro de 1993, criou uma situagio completamente distinta daquela
sob a qual haviam ocorrido a mobilizagao e eleicio dos conselhos tutelares. A partir de entdo, os 20
conselhos tutelares procuraram garantir os recursos materiais adquiridos e assegurar outros, tentando se
afirmar como instincia legal e legitima perante a administracio Maluf. As dificuldades advinham nao
s6 do desconhecimento do Estatuto por parte dos novos administradores regionais e assessores, mas da

desconfianca e das duividas em relagao ao processo que havia dado origem aos conselhos:

‘Entramos) em contato com o novo administrador regional no dia 28 de janeiro. Ele nos
agrediu verbalmente, (dizendo) que nds tinhamos sido eleitos na calada da noite, que néo nos
reconhecia, que o problema da crianca e do adolescente néo era problema da administracio
regional.” (Conselheiro de Perus/Pirituba, militante de movimento organizado)

Os conselheiros tutelares apresentavam-se como legitimos representantes imbuidos de autoridade
legal e eram recebidos como ‘os #ltimos petistas da administracio Erundina’, interessados em fazer oposicao
a nova gestao municipal. A imagem de “4ltimos petistas” estava associada, por um lado, a realizacio da
eleicao no final da administragio Erundina e, por outro, ao comportamento e a linguagem da maioria dos
conselheiros, oriundos de movimentos sociais e organismos de defesa de direitos. Menos de uma dezena
dos conselheiros entrevistados se declarou militante do Partido dos Trabalhadores ou de qualquer outro
partido; a maioria preferiu ser incluida na categoria difusa de ‘simpatizante’ do PT. Mas ¢é inegdvel que a
maioria deles compunha o perfil de militantes de movimentos de periferia ligados a defesa de direitos e
préximos a setores da Igreja e do Partido dos Trabalhadores.

Ap6s alguns meses, tanto a prefeitura como significativa parte dos conselheiros recorriam a uma
linguagem de confronto, nao reconhecendo a legitimidade da outra parte. As negociagoes conjuntas dos
conselhos tutelares com a prefeitura estavam sendo conduzidas por uma comissao de conselheiros, com a
qual a administracao Maluf comegou a dialogar apenas em mar¢o do ano seguinte, por meio do secretdrio
da Familia e do Bem-Estar Social (Fabes), Salim Curiati, do secretdrio das Administragdes Regionais (SAR),
Ricardo Izar, e do assessor da Secretaria de Governo (SGM), Marivaldo Jordio.

As reunides de negociagdo foram intermediadas pelo Ministério Publico, mas no houve avangos
e as tensdes aumentaram apos a publicagio de um decreto da prefeitura que subordinava os conselhos
municipal e tutelares a Secretaria Secretaria da Familia e do Bem-Estar Social - numa completa inversao
dos papéis dos conselhos municipal e tutelares, cuja fungio consiste justamente em fiscalizar o Poder
Executivo'. Em abril, os conselhos tutelares de Perus/Pirituba, Capela do Socorro e Guaianazes ainda

nio haviam sido instalados em 6rgaos da prefeitura, sendo que o primeiro deles nunca chegara a possuir

10O referido decreto foi publicado no Didrio Oficial do dia 25 de margo, transferindo da Secretaria de Governo Municipal para a
Secretaria da Familia e do Bem-Estar Social a responsabilidade sobre os conselhos municipal e tutelares. Os artigos 2° e 4° previam a
“coordenagio e supervisio” do conselho municipal e dos “projetos, programas e atividades” dos conselhos tutelares pela Fabes. Depois
de muitos protestos, um novo decreto, publicado em maio, revogava os polémicos artigos e criava a Coordenadoria Especial de
Apoio, ligada 2 Secretaria de Governo, cuja fungio seria assessorar a “organizago, estruturagio e funcionamento” de cinco conselhos
municipais, entre os quais o conselho municipal da crianca e do adolescente.
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uma sede. O rompimento das negociagdes ocorreu no dia 06 de maio de 1993, quando o secretdrio Salim
Curiati abandonou a reunido e o representante do Ministério Publico declarou que a dnica op¢io era
acionar a justiga para obrigar a prefeitura a instalar os conselhos'".

Em sete meses de conversagdes, o poder publico municipal nao havia reconhecido a legitimidade
dos conselhos tutelares eleitos no final do ano anterior. Os impasses nas negociacoes eram sentidos através
da falta de papel, lpis, telefone, viatura ou até mesmo de um local para realizar o atendimento. Além das
precdrias condigoes de trabalho, os conselheiros amargavam duas suspensées de pagamento que levou, pelo
menos até julho, a duas rentincias formais e oito afastamentos'?.

Os conselhos tutelares, na luta para serem absorvidos pela estrutura administrativa municipal,
deparavam-se com duas dificuldades imediatas. Em primeiro lugar, o conselho tutelar seria mais um érgao
a consumir recursos ¢ a disputd-los na esfera do poder local, predispondo vérios profissionais e funciondrios
contra sua implantacdo. Tratava-se, em segundo lugar, de um 6rgao fiscalizador do poder municipal. Aceitar
os conselhos tutelares significava aceitar a interferéncia de um 6rgao autébnomo com a funcio tanto de
fiscalizar programas e equipamentos publicos, como de sugerir a destinagdo de verbas para politicas da drea
da infincia e juventude. Desta forma, os conflitos entre a administracdo Maluf e os conselbeiros tutelares eram
também conflitos que giravam em torno da aceitagdo de formas de fiscalizacio e controle da mdquina piiblica.

A maior parte dos membros da comissio de negociagio passou a se dedicar integralmente as
conversagdes com o governo municipal, afastando-se das atividades nos conselhos tutelares. A comissio
buscou o apoio do Ministério Pablico, de vereadores, do Centro Brasileiro para a Infincia e Adolescéncia
(CBIA) e de organizagdes nao-governamentais, como a Fundagao Abring e o Pensamento Nacional das Bases
Empresariais (PNBE). A carga hordria exigida pelo trabalho nas regioes e a quantidade de compromissos
da comissdo gerou o distanciamento progressivo entre os conselheiros encarregados das negociagoes e os
demais conselheiros tutelares. Aqueles que permaneceram trabalhando nos conselhos tutelares achavam
injusto que os demais membros dedicassem todo o seu tempo a reunides, articulagées e contatos com

a imprensa. Ao mesmo tempo, o Conselho Municipal ocupou um papel marginal nas negociagoes dos

11 A prefeitura havia decidido pela permanéncia dos conselhos tutelares do Butant, Ipiranga, Itaquera, Lapa, Penha, Santana, Sio

Miguel, Sao Mateus, S¢, e Vila Maria nas respectivas sedes das administragoes regionais em que j4 se encontravame instalados. Estes
conselhos tutelares foram obrigados, entretanto, a conviver com restrigoes impostas pela SAR que, por meio de circular interna,
ordenava s administragoes regionais nio atender a nenhuma requisi¢ao dos conselheiros.

12 A remuneragio dos conselheiros ji era um tema controverso nos féruns regionais que discutiram a eleigio dos conselhos tutelares,

pois o ECA nio regulamentava de forma clara a questdo, havendo certos grupos do Férum Municipal contririos & idéia. Mas, ao
final, a maioria apoiou a inclusio da remuneragio na lei que regulamentaria a escolha dos conselhos, levando em conta as tarefas
discriminadas na lei, o volume de trabalho didrio e o grande niimero de habitantes que caberia a cada conselho tutelar atender no
municipio de Sdo Paulo. A remuneragio fixada em decreto correspondia a um piso do padrao NS-01-A da prefeitura. Mais tarde, os
conselheiros pressionaram o Conselho Municipal a conceder um aumento, modificando a remuneracio para seis vezes o piso previsto.
Como os representantes da administragio Maluf ndo se encontravam presentes na reuniio que aprovou a remuneragio, a prefeitura
nio acatou o aumento, propondo-se a ‘gratificar’ os conselheiros com o valor anterior. A prefeitura suspendeu o pagamento duas vezes,
obrigando os conselheiros a se manter por meio de outra atividade remunerada e a buscar apoio da Pastoral da Crianga, associagées e
movimentos ligados a0 Férum Municipal. A maioria dos funciondrios ptblicos nio teve condi¢oes de pedir desligamento da fun¢io e
manteve o saldrio, revezando-se entre o trabalho e o conselho. Finalmente, a Secretaria da Familia e Bem-Estar concordou em realizar
os pagamentos individualmente, exigindo que o Conselho Municipal enviasse um relatério mensal com as atividades desempenhadas
por cada conselho e um formuldrio preenchido por cada conselheiro — alguns conselheiros recusaram-se a prestar as informacoes,
ficando sem o pagamento.
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conselheiros tutelares com a administracdo municipal. O governo municipal detinha metade dos assentos
e, assim, os conselheiros municipais indicados pela sociedade civil nao podiam falar ou tomar decises em
nome do conselho. A partir de mar¢o, quando se reuniu pela primeira vez apés a posse do prefeito Maluf,
a composigao paritdria transformou o conselho municipal em uma arena de confronto. Os oito membros
da sociedade civil nao conseguiam chegar a acordos com os oito representantes da administracio, que eram
substituidos repetidamente e nio demonstravam autonomia para tomar decisoes.

O desconforto dos conselheiros com o Ministério Publico também era visivel: 0 empenho do
coordenador e de alguns promotores de justica do Centro de Apoio Operacional das Promotorias da Infincia
e Juventude foi inicialmente interpretado como garantia de que os mecanismos juridicos representariam
uma ameaca suficiente para constranger a prefeitura a cumprir o Estatuto da Crianga, as leis, decretos e
portarias municipais publicados na gestao Luiza Erundina. O Ministério Publico ingressou com agao civil
publica contra a prefeitura em maio, apds a faléncia das negociagdes, mas os promotores admitiam que a
decisdo da justica ndo seria rdpida o suficiente para modificar a situacio dos conselheiros no curto prazo.
Numa determinada reuniido, membros do Férum Municipal discursaram e criticaram a dependéncia dos
conselheiros em relagio ao Poder Judicidrio, lembrando os ‘velhos tempos do movimento popular’ em
que a pressdo e a mobilizagio solucionavam os impasses. Estas falas indicavam que, passado um ano da
posse dos conselheiros, o espaco dos conselhos tutelares era identificado como sendo o mesmo espago dos
movimentos organizados.

Apesar da precariedade de condi¢des, os conselhos tutelares viram-se obrigados a dar respostas
as demandas da sua clientela e das instituicdes de atendimento a crianga e ao adolescente. Entidades e
movimentos que participaram dos féruns regionais comegaram a indicar o conselho para pais, familias
e professores. Os conselhos receberam casos encaminhados pelos juizes das Varas da Infincia e pelo
SOS Crianga, um servico estadual de referéncia no atendimento a adolescentes em situagio de infracio.
Dentncias de violéncia doméstica e de adolescentes envolvidos com trifico de drogas, pedidos para
matricula em escolas e creches com escassez de vagas, reclamacoes contra atendimento em postos de satde
e uma enorme diversidade de problemas foram parar nas maos dos conselheiros. A partir dai, os conselhos
tutelares iniciaram um dificil relacionamento com 6rgaos puablicos e privados. Para que fossem recebidos
ou aceitos, os conselheiros e respectivos oficios tinham de ser acompanhados, na maior parte das vezes, de
explicacoes a respeito do desconhecido Estatuto da Crianga e do Adolescente. A possibilidade de punicao
dos responsdveis pelo descumprimento das requisi¢bes foi um argumento importante para convencer
muitos diretores e funciondrios de servicos de atendimento a dar encaminhamento as demandas.

O Estatuto era associado invariavelmente a ‘defesa de trombadinhas’, por assegurar direitos a
adolescentes infratores e a ‘meninos de rua’. Os conselheiros entrevistados citavam professores e diretores
de escolas como os profissionais que mais se opunham a nova lei. As criticas a0 ECA passavam a alimentar
resisténcias aquele novo e desconhecido 6rgao. A fiscalizagao era vista como cerceamento 2 liberdade de
trabalho, levando muitos profissionais a aceitarem a intervengao dos conselheiros tutelares exclusivamente
por medo das sangoes previstas na lei. Entretanto, a desconfianca nutrida pelos funciondrios de hospitais, escolas
e abrigos ndo originava-se apenas da recusa aos novos direitos concedidos & populacio infanto-juvenil; também

nascia dos limites impostos pelos recursos materiais e fisicos disponiveis na oferta de servigos piiblicos.
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Dentro da disputa com outras institui¢des pela definicao do seu lugar e do seu papel, o tipo de
atendimento a comunidade local e o desempenho dos conselhos tutelares certamente constitufam fatores
elementares para a legitimagao dos mesmos. A maior parte deles no conseguiu assumir o seu papel junto
ao Poder Judicidrio. Tampouco frente a todos os 6rgaos e servicos de atendimento a crianga. A transferéncia
de certas prerrogativas das maos dos juizes para os conselhos, saudada como uma conquista social digna
de primeiro mundo, acabou sendo considerada irrealizdvel pela maioria dos conselheiros tutelares do
municipio.

Até o més de julho, somente nove dos vinte conselhos tutelares haviam assumido suas fungéoes
perante o Poder Judicidrio. A maioria dos conselheiros julgava-se incapacitada para fazé-lo até aquele
momento devido as pressdes que vinha sofrendo. Considerando-se que nio houve acordo definitivo com
a prefeitura em 1993, os conselhos também nio conseguiram ampliar o leque de atividades. Assim, a
conjugacio dos fatores elencados a seguir originaram #és grupos de conselhos: i) o grau de apoio ou de
pressdo exercido por parte dos érglos regionais da administracio municipal; ii) a dinidmica interna do
grupo dos conselheiros; e, finalmente, iii) a capacidade do conselho de fazer frente as demandas externas.
O primeiro grupo conseguin assumir todas as fungoes definidas no Estaturo. O segundo grupo realizou todos os
tipos de atendimento, exceto os encaminhamentos ao Poder Judicidrio. O terceiro grupo, enfim, era formado pelos
conselhos que, em fungdo de problemas diversos, nio haviam logrado responder as demandas da clientela elou dos
organismos do setor.

A observagao sistemdtica da rotina de trés conselhos permitiu identificd-los com os dois extremos
da classificagao acima. Os conselhos A e B ilustram o primeiro grupo, pois, embora contassem com recursos
materiais e financeiros precdrios, foram capazes de desempenhar um niimero substantivo das fungdes previstas
no ECA e de reagir as demandas da comunidade. Ambos receberam e encaminharam casos para escolas,
creches, hospitais, abrigos e SOS Crianca, além de lidar com casos de violéncia doméstica e tréfico de drogas.
Além disso, foram capazes de assumir o seu papel junto as Varas da Infincia e da Juventude, recebendo casos
e enviando representagoes e oficios a juizes e promotores. O conselho C ilustrava o terceiro grupo, havendo
nele uma nitida divisio. Ao contrdrio da maior parte dos conselhos tutelares, trés dos seus membros eram
ligados a entidades que nao haviam participado do férum regional na época da eleicio dos conselheiros:
o primeiro era proprietdrio de gréfica e ex-presidente da Associagio Comercial da regiao, ligado ao Rozary
Clube; o segundo era advogado, presidindo a se¢ao regional da OAB, e proprietirio de imobilidria; o terceiro
era membro de grupo catélico que desenvolvia trabalho de profissionalizagio com adolescentes. As demais
conselheiras vinham de um universo completamente distinto: uma era psic6loga, ligada a Pastoral da Aids e a
movimentos de direitos humanos; outra era militante de movimentos de moradia.

O discurso e os procedimentos adotados pelos trés primeiros conselheiros - ligados a Associagao
Comercial local, a0 ROTARY Clube ¢ a uma pequena empresa de agenciamento de empregos para
adolescentes — eram antagdnicos as atitudes e concep¢des dos demais conselheiros, envolvidos com a
Pastoral da Aids, movimentos de defesa dos direitos humanos movimentos de moradia. Como resultado,
cada conselheiro desenvolvia um trabalho individual, dando encaminhamentos completamente distintos a
questdes semelhantes e nao respondendo as demandas que lhe foram postas. A oposigdo sistemdtica entre

os dois grupos impediu o conselho de assumir minimamente seus papéis.
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As diferengas nas experiéncias e tipos de formagao dos conselheiros eleitos também originaram
distintas no¢oes acerca do papel dos conselhos tutelares, que refletia a rotina vivida por cada um depois da
posse. Um pequeno niimero de conselheiros classificava o conselho como um érgao que deveria encaminhar
criangas e adolescentes para os devidos servigos e programas de atendimento. Era enfatizada a importancia
da relagao com outros 6rgaos da drea, movimentos reivindicativos e a populagio, mas nao se fazia qualquer
referéncia a atuacio dos conselhos junto as instincias de decisio da administracio municipal. Esta primeira
no¢do pode ser chamada de burocritica e estava restrita & minoria dos eleitos.

O segundo tipo de interpretacio das funcoes dos conselhos tutelares era defendida por quase metade
dos seus membros. Nesta perspectiva, o conselho tutelar deveria desenvolver um trabalho de fiscalizagao
nas regioes e subsidiar o conselho municipal na elaboragio de programas e politicas municipais. Longe de
servir como um pronto-socorro, seu papel mais importante seria conbecer as demandas locais, atuando junto
aos servigos piblicos e movimentos organizados, a fim de sugerir propostas ao conselho municipal.

A terceira concepedo em jogo entendia que o papel dos conselhos seria tanto de participar ativamente da
elaboragdo de politicas municipais, como de encaminhar demandas diretamente aos drgios regionais da prefeitura.
O grupo que defendia esta posi¢ao vinha em segundo lugar, sendo composto por conselheiros que haviam
participado da comissdo de negociagio ou que haviam mantido contato intenso com representantes da
comissao nos seus proprios conselhos. Estes conselheiros chamavam a atengao para o papel ‘politico’ do
conselho.

Mas a existéncia destas diferentes interpretacdes nio significa que cada conselho tutelar ou que
cada conselheiro tutelar estivesse posicionado coerentemente em torno delas. Em muitos conselhos, as
opinides eram divergentes e isto nem sempre era percebido por seus préprios membros. Podia-se constatar
igualmente que existiam muitos conselheiros incapazes de definir a fun¢io do conselho tutelar e de distingui-
la do papel das demais institui¢des de atendimento a criancas e adolescentes.

Assim, cada conselho tutelar existente no municipio de Sao Paulo naquele momento agia conforme
a nogio que os conselheiros possufam acerca do seu papel, dificultando a identificagdo e o reconhecimento
deste novo ator por parte de outros érgaos publicos e privados que atuavam na 4rea. Somente no final
de 1993, pressionados pela situagio adversa, os conselheiros comegaram a discutir a padronizagao do
atendimento, tentando uniformizar as func¢oes e as atividades dos conselhos tutelares do municipio.

As divergéncias e o desconhecimento em torno das fun¢oes do conselho suscitavam interrogagoes
sobre a capacidade dos conselheiros eleitos. Burocritico ou amplo, o atendimento no conselho exige
conhecimento de leis e de trimites juridicos e burocriticos, no¢des de atendimento ao publico e capacidade
de redacio e exposicio, entre outros requisitos. Depois de eleitos, os conselheiros de Sao Paulo haviam se
transformado em agentes pablicos de um formato institucional nunca antes experimentado e implantado
em poucas capitais e municipios brasileiros. Conforme salientado, e talvez em grande parte devido ao
carater inédito do conselho, muitos conselheiros tendiam a ver o conselho como uma extensio do trabalho
que desenvolviam anteriormente, agindo em certos casos como militantes de movimentos investidos do
poder legal de requisitar servicos.

Os documentos pesquisados mostram que existia grande deficiéncia na elabora¢io e redagio de oficios

e relatdrios, com prejuizo do entendimento dos casos. E preciso ressaltaar que, muitas vezes, o conselheiro que
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ndo sabia redigir com perfei¢ao era o mesmo que realizava um atendimento minucioso e que conseguia solucionar
conflitos graves - como pdde ser observado no cotidiano de vérios conselhos tutelares. Mas, como a agio dos
conselhos se fazia predominantemente por meio de cartas, oficios e telefonemas a autoridades e funciondrios de
diversos 6rgaos, estas deficiéncias acabavam transparecendo, influindo na imagem e na resposta das instituigoes
aos conselheiros. Esta preocupagio suscitava criticas de conselheiros que eram oriundos dos préprios movimentos

populares e organizados, mas que possufam educagao formal e superior:

‘Os conselheiros brigam hoje com a administracio municipal por saldrio, infraestrutura, mas
na realidade eles deveriam entender primeiro qual é o seu papel. E a maioria néo sabe nada
sobre a realidade da sua regido. A maioria nunca foi ao Férum, & justica, nio sabe como
Sfunciona. O problema é que nio tem ninguém para fiscalizar, as pessoas vio passar trés anos
assim?’ (Conselheira de Pinheiros, funciondria de entidade de atendimento a crianca e ao
adolescente)

A maior parte dos conselheiros via a resolugao dos conflitos com a prefeitura - e, consequentemente,
0 acesso a recursos materiais e técnicos - como condigio indispensével para o inicio do funcionamento dos
conselhos na cidade. Entretanto, de maneira perversa, o nao funcionamento dos conselhos comprometia
a sua legitimacio frente aos érgaos de atendimento, a populagio e ao préprio poder publico. Ao lado da
precariedade ou auséncia absoluta de recursos, a falta de consenso em relacio as fun¢oes dos conselhos e,
portanto, em relagio aos procedimentos e atividades a serem desenvolvidas, dificultava a identificagao dos
conselhos tutelares de Sao Paulo como formatos novos e distintos dos 6rgaos publicos existentes na drea.
Na verdade, a consolidacio do espago institucional dos conselhos tutelares no campo das politicas municipais
56 ocorreria na medida em que as suas agoes fossem percebidas, valorizadas e aceitas pelos demais atores. Mas
nao seriam as atividades de um ou dois conselhos tutelares num municipio grande como Sao Paulo que
favoreceriam o reconhecimento do formato ‘conselho tutelar’. Se um determinado conselho recebia casos do
juiz da Vara local, um segundo alegava falta de condi¢bes para fazé-lo e um terceiro nio conseguia atender
as pessoas que o procuram por falta de sede, seria impossivel pleitear fungdes mais abrangentes, como a
elaboragao de politicas publicas. Naquele momento, o conjunto dos conselhos tutelares niao conseguia
oferecer nem ao menos o atendimento bdsico previsto no Estatuto da Crianga, em virtude da conjuncio de

fatores adversos, sendo o mais nocivo a recusa da administragao municipal em reconhecé-los.

4 Conclusoes

As resisténcias 2 implantagio do Estatuto, vistas aqui pela tica dos conselhos tutelares eleitos
em Sio Paulo, eram fruto da recusa aos novos direitos para criangas e adolescentes e, a0 mesmo tempo,
esbarravam na caréncia de recursos e pessoal em escolas, creches e abrigos locais. Porém, a relutincia do poder
piblico municipal, representada pela administracio Paulo Maluf, e dos servicos e programas de atendimento,
pitblicos e privados, de aceitar a fiscalizagdo e conseqiiente interferéncia dos conselhos tutelares indicava que a
recusa a novas formas de gestio era também a recusa aos principios que as inspiravam. Rejeitando o poder de
fiscalizagio de um drgdo piiblico nédo-governamental, estas instituicoes opunham-se também & participacio da

sociedade na gestio piiblica.
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Numa democracia, se as normas dizem respeito a igualdade e a pluralidade, sio também
legitimados interesses e portadores destes interesses que aceitam e seguem tais normas (BOBBIO, 1986).
Os conselheiros tutelares de Sao Paulo se viam como legitimos representantes da populagio e legitimos
ocupantes destes espacos publicos, uma vez que haviam participado das mobilizagoes em favor do Estatuto
e da implanta¢io dos conselhos da crianga no municipio. Entretanto, para a maioria dos conselheiros
tutelares, os espagos criados pelo Estatuto eram legitimos somente se e guando ocupados por pessoas com ‘uma
histéria feita’ nas lutas’reivindicatérias dos movimentos organizados. Esta visio impedia os conselheiros de
considerar aqueles que nio comungavam a prdtica, o discurso, a crenca e possufam outros interesses, como
legitimos candidatos e legitimos conselheiros tutelares. Negando a legitimidade da participagio do ‘outro’,
os conselheiros ameagavam igualmente a legitimidade dos conselhos tutelares, pois recusavam o pluralismo
e a existéncia do conflito, a raison d’#étre das experiéncias democrdticas, tao duramente defendida por estes
mesmos segmentos na luta pela democracia (DAHL, 1989; KECK, 1991).

E claro que o boicote 3 legitimidade dos conselhos advinha inegavelmente do ‘outro lado’. Os
conselheiros que niao compartilhavam o discurso da cidadania desvalorizavam o poder de intervengao dos
conselhos na esfera publica, descrendo assim dos pressupostos que os alimentam, quais sejam a defesa de
direitos e a participagio da sociedade. Havia uma falta de consenso entre os dois grupos, nio s a respeito
do que era substantivo, mas sobre o que era formal, pois o grupo acima participara das elei¢des sem
aceitar e defender as regras do jogo. O primeiro grupo de conselheiros, ligado ao PT, aceitava e defendia
as normas, mesmo porque havia se empenhado na sua institucionalizagao, mas nao aceitava o pluralismo
da representagao social nos espagos criados por estas mesmas normas. O segundo grupo, a minoria, se
submetia s normas, mas nio as aceitava integralmente; tampouco, os principios que as regiam. Ambos nio
se reconheciam como iguais e, portanto, ndo conseguiam conviver dentro do mesmo espago, pelo menos
naquela primeira experiéncia dos conselhos tutelares no municipio de Sao Paulo.

A implantagao dos conselhos tutelares no contexto da transicao da administragio de esquerda de
Luiza Erundina para a administragio conservadora de Paulo Maluf imp6s descontinuidades e dificultou a
afirmacdo dos conselhos perante a maquina administrativa. A relagao entre o poder publico municipal e
os conselheiros tutelares era problemdtica, pois ambos desconsideravam a outra parte como interlocutora
legitima de uma negociagio. A prefeitura questionava os artigos do Estatuto que regulamentavam os
conselhos tutelares e a eleicio dos conselheiros na gestao petista, colocando-se contra as regras de participacio
e fiscalizagio. Opunha-se, deste modo, a defesa de direitos, que também envolvia a disputa pelo controle
dos recursos publicos. Na prdtica, a administracido Paulo Maluf desqualificou os conselhos tutelares como lugar
da resolugdo de conflitos entre interesses sociais e poder municipal, embora fosse constrangida a aceitd-los por forca
do cardter legal emprestado pelo Estatuto.

Inicialmente, os conselheiros relutaram em aceitar a vitéria de um prefeito conservador na
disputada eleicado do municipio. Além disso, na auséncia de uma representagao plural, tinham sido
estigmatizados pela administragdo que identificara um perfil bastante especifico no conjunto dos
conselheiros tutelares, oriundos em sua maioria de movimentos e entidades de defesa de direitos.
Os conselheiros municipais e tutelares se ressentiram de maior experiéncia para negociar com uma

administragio que dificultava o didlogo e de um papel mais efetivo da justica que, embora tendo meios

116




Os primeiros Conselhos Tutelares do municipio de Sao Paulo: as dificuldades de afirmagio da gestdo participativa na transicao da

administragio Luiza Erundina para a administracdo Paulo Maluf

legais para acionar os administradores, nao lograva resultados concretos e rdpidos. Os mecanismos
juridicos existentes, apesar da relativa independéncia do Ministério Publico de propor agées e
investigacoes, eram indcuos para obrigar o governo municipal a cumprir as leis federais e municipais. Ao
invés de fortalecer os conselheiros tutelares nas negociagdes, a ameaga de um processo judicial acabou
transformando-se em um trunfo do poder puablico. Se os conselhos optassem pela arbitragem da justica,
além da suspensao imediata das negociacoes pela administragao Maluf, os efeitos seriam lentos a ponto
de perder o significado e a utilidade para os conselheiros. A justica, neste caso, nio conseguiu garantir um
direito duramente conquistado por setores minoritdrios da sociedade.

Em algumas regi6es administrativas, a presenca dos conselheiros tornou-se comum em
escolas, creches, abrigos e postos de saide. O programa estadual de atendimento SOS Crianga e as Varas da
Infancia e Juventude, 6rgaos centrais no atendimento a clientela, foram os que mais solicitaram a intervengao
dos conselheiros em Sao Paulo, reconhecendo-lhes a importincia. A legitimagio dos conselhos tutelares deu-
se, portanto, de forma ambigua: seu trabalho era aceito, mas o seu poder, boicotado. A populacio agiu de modo
semelhante. A maioria das pessoas atendidas nao conhecia e nio aceitava os direitos previstos no Estatuto,
mas a2 medida em que o conselho conseguia arbitrar conflitos, orientar e fazer encaminhamentos, passavam
a valorizar as agoes dos conselheiros, sobretudo quando recebiam um tratamento que se distanciava do
conhecido descaso das reparti¢oes publicas.

O trabalho realizado em Sao Paulo pelos conselheiros colocava o conselho tutelar como
intermedidrio em conflitos existentes entre pais verdadeiros e adotivos, entre pais e filhos, entre professores
e alunos, entre funciondrios e populagao. Chamando a atengao dos responsdveis para a lei, informando
sobre os procedimentos a serem tomados, orientando os envolvidos, preparando relatérios para o juiz
com detalhes sobre os casos e apontando solugdes, os conselheiros assumiram muitas de suas fun¢oes. Os
juizes que recebiam relatérios dos conselhos A e B, por exemplo, tinham acesso a um relato completo
dos problemas, das entrevistas e das partes envolvidas com indicagoes das medidas a serem tomadas,
cabendo a eles a decisdo final sobre as medidas juridicas. Embora este minucioso - e inédito - servigo
fosse muito valorizado pela populacio, juizes e profissionais, ele tornou-se inexequivel diante da falta de
infraestrutura dos conselhos. Depois de um ano de existéncia e como estratégia para sobreviver diante
da adversidade, os conselheiros decidiram mudar justamente o que lhes garantia apoio: os conselhos
deixariam de funcionar como intermediadores de conflitos, assumindo o papel de ‘provocadores dos
poderes’ e priorizando a fiscalizagdo e a requisi¢do de servigos publicos, a maior causa da resisténcia aos
mesmos.

A composigio majoritiria dos conselhos por pessoas oriundas de movimentos e entidades de
defesa de direitos, em detrimento de profissionais da drea, dificultava a formagao de um consenso em torno
do papel e do funcionamento dos conselhos no municipio. Em Sao José dos Campos e Maring4, a titulo
de comparacio, exigiu-se que um pedagogo, um psicélogo, um assistente social e um advogado tomassem
assento em cada conselho. A preocupagio era assegurar que uma das fun¢des mais importantes do conselho,
a orientagao de pais, jovens e criancas, fosse feita de modo adequado. O perfil da maioria dos conselheiros
em Sao Paulo refletiu a composi¢ao dos segmentos que foram responsaveis pela luta em torno dos direitos

das criangas e adolescentes. A experiéncia de Sdo Paulo indicou que ndo seria necessdrio exigir curso superior
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dos candidatos, desde que uma equipe técnica assessorasse os conselheiros no encaminbhamento dos casos, pois
0 que caracteriza o conselho tutelar como espago piiblico de conflito e negociacio é justamente a presenga e a

rotatividade de cidaddos interessados em influir nas decisoes piiblicas.

A atuagio da maior parte dos conselheiros tutelares de Sao Paulo estava diretamente relacionada as
suas experiéncias anteriores em mobiliza¢oes, movimentos de reivindica¢io e entidades de defesa de direitos.
Apesar da irregularidade dos pagamentos e da falta de infra-estrutura, 90% dos eleitos permaneceram
trabalhando nos conselhos, apoiados principalmente pela rede de entidades e movimentos que participara
dos féruns na cidade. Certamente, isto nio ocorreria se a maioria nio pertencesse ao universo dos
movimentos organizados e entidades de defesa de direitos.

Avirtude do conselho tutelar e de qualquer outro organismo ou fendémeno que se queira democrético
é possibilitar o surgimento e a resolucio do conflito, cuja aceitagao pressupoe a legitima existéncia das diferengas.
Nenhum espaco democritico pode ser homogéneo, pois nele devem conviver os plurais, que se tornam iguais
somente por aceitarem regras universais para a agao politica e decisoes politicas proporcionadas por estas
regras (BOBBIO, 1986). Quando alguém se atribui interesses mais puros ou genuinos e exclui o ‘outro’,
nega a pluralidade da representagio e, assim, a possiblidade democritica da resolucio dos conflitos. Passados
quase vinte anos, a experiéncia dos primeiros conselhos tutelares em Sao Paulo continua nos mostrando que
¢ mais dificil concretizar os ideais democriticos do que defendé-los no plano da teoria, pois o dia-a-dia obriga
a conviver com segmentos indiferentes a luta democrdtica e a defesa de direitos. Como podemos perceber
pelas dificuldades e também avangos conquistados pela sociedade na gestao participativa, o caso dos conselhos
tutelares em Sao Paulo revela que a consolidagio de uma democracia depende de repetidas experiéncias como
esta. Dependem também do aprimoramento dos mecanismos juridicos e politicos de fiscalizagio do poder

publico para que ele seja constrangido a observar a lei.
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\ o A )
a infancia: o Conselho
Tutelar de Ceilandia como
foco de analise!

Capitulo

Arquimedes Belo Paiva

1 Introducao

A infancia - diversa como se apresenta — exige uma andlise socioldgica atenta e minuciosa para as suas
especificidades, porém nio descolada das contribuigoes que as demais dreas do conhecimento oferecem acerca
da mesma. Para este trabalho, centramos nossa apreciagio na interface existente entre a condigio da infincia na
cidade satélite de Ceilandia e o seu rebatimento nas agoes cotidianas do Conselho Tutelar da Cidade.

Elegemos a cidade satélite de Ceildndia por se tratar de uma localidade consolidada na malha
urbana do Distrito Federal e apresentar indicadores varidveis no que tange a sua populagdo. Selecionamos
ainda mais especificamente o trabalho com o Conselho Tutelar (CT) — criado a partir da elaboragao
do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) - como foco privilegiado de anilise ao possibilitar o
estudo in loco das questdes pertinentes a infincia e disponibilizar o registro dos casos que sdo verificados e
acompanhados pelo préprio na regido. Ademais, o CT possui em seu cerne a participagio da comunidade
ao eleger os préprios conselheiros a partir de consulta eleitoral junto a populagio da localidade.

Sendo assim, o nosso trabalho se erigiu pela observagao participante junto ao Conselho Tutelar
de Ceilandia (CTC) em um periodo de quase um ano (entre os meses de dezembro de 2005 e setembro
de 2006), tratamento estatistico dos registros de ocorréncia presentes no CT, entrevistas estruturadas com
os conselheiros e andlise bibliogrifica da produgao existente acerca da atuacio dos Conselhos Tutelares no
Brasil até entio.

O tratamento estatistico dos registros de ocorréncias do CT da cidade nos possibilitou uma visao
acurada dos tipos de entrada dos casos presentes neste conselho. Assim, elaboramos uma série temporal de

tabelas e graficos com as varidveis: violacoes e demandas, denunciantes, sexo, entre outras.

1" Este artigo se constitui como sintese da dissertagio de mestrado intitulada ‘Politicas de Protegio 4 infincia: o conselho tutelar de

Ceilandia como foco de andlise’ defendida junto ao Programa de Pés-Graduagio em Sociologia da Universidade de Brasilia (PPG-SOL/
UnB) no ano de 2007, sendo parcialmente financiado pela Coordenacio de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES).
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A andlise das demandas existentes no CTC exigiu a utilizagao de diversos instrumentos de coleta
de dados, tanto quantitativos como qualitativos. Nao queremos afirmar, deste modo, que s3o os tnicos ou
melhores meios para apreciagao de Conselhos Tutelares, mas foram os procedimentos que nos permitiram

encontrar respostas para as indagagoes presentes no inicio da pesquisa.

2 A Infancia em Perspectiva Socioldgica

As acdes sociais empreendidas pelo Poder Pablico no 4mbito das politicas publicas se conformam
como de grande importincia ao atendimento das necessidades da popula¢do marginalizada socialmente.
Especificamente as politicas publicas, que visam a atender as criangas inseridas nesta situagio, se desenham
como necessidade vital para o bem-estar desta populagio.

Compreendemos que as criangas, como seres sociais que o sio, se inserem em nosso cotidiano de
acordo com as tramas engendradas socialmente para a existéncia. Assim, sua inclusao nos mais diferentes
quesitos (escolaridade, acesso aos servicos de saide, alimentagio, etc.) é determinada de acordo com sua
presenca nas diversas fragoes da sociedade de classes em que vivem.

As criangas em nossa sociedade compartilham em plano generalizante e abstrato da idéia de
infincia e, no entanto, as oportunidades e vivéncias destas se dao no plano material sobre outros aspectos
que ndo aqueles idealizados socialmente. Tal situagdo torna-se dramdtica quando analisamos as criangas
que estdo & mercé de um processo degradante para um ser humano, no tocante a formagio fisica, social ou
intelectual, ou seja, as criangas marginalizadas socialmente.

Estas criancas fazem parte na sociedade brasileira de um processo de vitimizagao dentro e fora
de seus, possiveis e pretensos, lares. Sendo vitimas circunstanciais da exploragio de seu trabalho, do abuso
sexual via prostituicao, dos diferentes tipos de violéncia doméstica (encobertas pelo silenciamento, por
envolverem relacoes familiares) e, até mesmo, do exterminio.

A familia enquanto uma das bases da formagao da personalidade da crianca se constitui como o
nucleo de sua socializa¢io na esfera privada. Em oposicio ao que comumente definimos como atributos
inerentes ao lar (por exemplo, aconchego e afeto) eis que se ergue no seio da mesma a violéncia infantil
familiar ou violéncia doméstica. Segundo MINAYO (2002, p. 103-106), em sua andlise da literatura
existente acerca da violéncia doméstica, podemos distinguir quatro tipos ‘mais visiveis’ de suas expressoes:
violéncia fisica, violéncia psicolégica, violéncia sexual e negligéncias. Este quadro tragado, acerca dos
diferentes tipos de violéncia doméstica, nos auxilia exclusivamente enquanto tipos ideais construidos
racionalmente pelo pesquisador. Na realidade social intensamente complexa e multipla caberd ao estudioso
apontar para as conexdes causais presentes nas intencoes dos agentes determinando “o grau de aproximagao
entre o fendmeno histdrico e o tipo construido teoricamente” (WEBER, 1979, p. 372).

Apesar de a ‘descoberta da infincia’ se remontar ao século XVII (ARIES, 1981), com tudo o que
isto implica de particularidade no que se refere ao trato com as criangas, as mudangas sociais e econdmicas

advindas com a Revolucio Industrial e o desenvolvimento da sociedade capitalista tornou a aten¢io que era

2 Cf. IBGE, 2003; SALAZAR, 1993; SANTOS, 1987; SILVA, E., 2004; SILVA, H.; SILVA, 2005; UNICEF, 2003, 2005a.
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dada as criangas difusa e dispersa. No seu bojo, a entrada da mulher no mercado de trabalho e a auséncia de
uma politica social que compensasse as mudangas estruturais comprometeram a fungio até entao ocupada
pelo modelo familiar que atribui, quase que exclusivamente, & mae a tarefa de acompanhar a crianga em seu
desenvolvimento social e cognitivo (MORAES, 1991, p. 8).

Assim, no sentido da proposta de Nunes (2003), buscamos interrogar acerca da légica social que
permite que tais mazelas se tornem triviais e se incorporem a uma visio de mundo em que possam ser
inteiramente tolerdveis. Ainda de acordo com Nunes, amparamo-nos na “tese de que a socializagao dos
individuos se dd no interior de uma légica produtora de diferencas, criando uma cultura da desigualdade
como parte premente da vida social brasileira” (NUNES, 2003, p. 12).

Jucirema Quinteiro (2002, p. 138-142) ao construir um esbogo do desenvolvimento de uma
possivel Sociologia da Infincia no Brasil e no mundo aponta que: i) a producio francesa centra-se sobre
tradicionais institui¢des sociais como a escola, a familia e a justiga; ii) a produgao inglesa aborda uma enorme
gama de aspectos e uma viso renovada do processo de socializagio; iii) existe um crescente interesse pela
temdtica no Brasil no tltimo quarto do século XX.

No que tange a produgio brasileira a autora destaca a diversidade de temas com enfoque empirico
e a quase inexisténcia de debates tedricos. No entanto, nem o recente crescimento do interesse pela temdtica,
nem os estudos jd existentes sdo suficientes para afirmar uma atengao regular e sistemdtica dos pesquisadores
em Ciéncias Humanas e Sociais a0 longo do século XX e inicio do XXI.

Em sua reconstru¢io da percepgao histérica da crianca no Brasil, Quinteiro (2002), observa
uma andlise existente desde o século XIX, sobretudo - assim como em outros paises -, divulgado por textos
de juristas, médicos, politicos, cronistas, jornalistas e demais profissionais das artes. Destacadamente, a
crianca ¢é retratada através do “fenémeno da pauperizacio infantil” nas cidades brasileiras gerando, com
isso, o seu disciplinamento no ordenamento juridico brasileiro a partir da categoria social denominada
menor.

Na perspectiva propriamente de uma Sociologia da Infincia brasileira, Quinteiro (2002) repassa
trés importantes obras, a saber, cronologicamente: 1) o relatério datado de 1939, de Sabdia Lima, com
o titulo A infincia desamparada; 2) o trabalho denominado As #rocinhas’ de Bom Retiro, de autoria do
notabilizado socidlogo brasileiro Florestan Fernandes, para a pesquisadora uma das obras fundantes no
reconhecimento da importincia da crianca enquanto agente de socializacdo; e, ainda, 3) a coletdnea O
massacre dos inocentes, elaborado pelo contemporineo sociélogo José de Souza Martins, ao “reconhecer que
sao elas [as criangas], nos dias atuais, os principais portadores da critica social”.

Por fim, cumpre salientar que neste trabalho utilizamos uma diversidade de autores que nio se
resumem propriamente ao campo sociolégico. Neste sentido, formatamos uma discussio que também

langou mio de autores, especialmente, das dreas de Servigo Social, Direito e Psicologia.

3 Procedimentos Metodologicos da Pesquisa

O trabalho de campo no Conselho Tutelar de Ceilandia (CTC) se iniciou no més de dezembro

do ano de 2005 e se estendeu até meados do més de setembro de 2006. Neste periodo desenvolvemos uma
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série de observagdes da rotina do CTC, acompanhamos os atendimentos, realizamos entrevistas com os
conselheiros e ainda construimos um levantamento de dados no arquivo do érgao.

As observagoes 7 loco no CTC foram realizadas de maneira espagada durante o periodo referido.
Sendo que, nos dois primeiros meses (dezembro e janeiro) realizamos cerca de dezoito (18) visitas; nos
meses seguintes de fevereiro e margo alcangamos um total de dezesseis (16) visitas; com uma redugiao no
trimestre seguinte (abril, maio e junho) para doze (12) visitas e, por fim, com nova intensifica¢io no tltimo
trimestre (julho, agosto e setembro) para vinte e quatro (24) visitas tendo em vista a finalizagio das etapas
da pesquisa. Perfazendo, assim, um total aproximado de setenta (70) visitas ao conselho tutelar com uma
duragio média de trés horas de observacio didria, completando um quadro de aproximadamente duzentas
e dez (210) horas entre observagoes, levantamento de dados, acompanhamentos de casos e entrevistas.

Elegemos o Conselho Tutelar de Ceildndia como foco de nossa andlise por motivos multiplos, entre

outros:

- Pelo fato de Ceilandia haver surgido como uma das primeiras cidades satélites resultante da
Campanha de Erradicacio de Invasoes (CEI) — dai o0 nome da cidade - que contribuiram
definitivamente para a segregacdo sécio-espacial no Distrito Federal;

- Pela dimensdo que a cidade ocupa hoje no 4mbito do Distrito Federal, constituindo-se
como a maior cidade satélite, com uma populagio total de 344.039 habitantes, portanto

cerca de vinte por cento (20%) da populagao total do DF (IBGE, 2000);

- Pela imagem mididtica constituida em torno da cidade satélite de Ceilandia, como uma
das regides que apresenta os maiores indices de crimes violentos contra a pessoa humana
em suas mais diversas modalidades;

- Pelo fato do Conselho Tutelar de Ceildndia ser um dos tnicos no Distrito Federal a
apresentar um sistema de registro das dentincias que permitisse o desenvolvimento da
pesquisa empirica;

- E, finalmente, porém nio menos importante, pela abertura e acolhida da proposta dessa
pesquisa por parte dos integrantes do referido CT.

A pesquisa se desenvolveu - nao de maneira exata, mas aproximadamente - em trés etapas. A inicial
consistiu na familiarizagio com a rotina do CTC em suas diversas instincias, a saber: encaminhamento das
dentncias, atendimento individualizado das pessoas que procuram o conselho, palestras nas escolas com
pais e professores, triagem dos casos de dentincia an6nima e acompanhamento dos casos encaminhados por
outros 6rgaos componentes da politica de atendimento a crianca na Ceilandia.

Na segunda etapa, desenvolvemos - ainda concomitantemente as observagoes relatadas acima —
um minucioso levantamento de dados nos arquivos do conselho referente aos anos de atuagio do conselho
de 2003, 2004 ¢ 2005. Este levantamento consistiu na sistematizagio de cinco mil quinhentas e cinqiienta
e seis (5.556) fichas de atendimentos realizados pelo CTC em sua rotina didria no periodo aludido de trés
anos. Sendo que, este ndmero total de casos se refere aos atendimentos nio distinguidos entre criancas e
adolescentes. Assim, primeiramente nos cumpria separar as fichas de criancas e adolescentes, pois o conselho

nio possuia a rotina de inserir a data de nascimento das criangas e adolescentes atendidos no 6rgao.
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Esta etapa da pesquisa se dilatou por longos cinco meses (mar¢o de 2006 a julho de 2006)
de levantamento em um arquivo que possufa uma série de problemas: falta de padronizacio entre os
conselheiros da alimentagio das fichas; auséncia de informagoes elementares sobre o caso descrito na ficha
(por exemplo, idade) ou mesmo sumico de fichas; diferenca marcante na qualidade das fichas entre os anos
levantados (sendo o ano de 2003 com a maior precariedade de informagoes); e, ainda, dificuldades técnicas
e humanas para realizar um levantamento de tal porte.

As informagées disponiveis nas fichas foram levantadas de acordo com os seguintes recortes: por
ano, por idade, por tipo de violagao, por denunciante, por endereco de residéncia e por data de entrada
do caso. Posteriormente, ao levantamento dos dados, realizamos a sua sistematizacio - durante os meses
de agosto a dezembro de 2006 -, onde construimos tabelas e gréficos por cada recorte e ainda elaboramos
cruzamentos entre as diversas informagées. Sendo que, deste levantamento resultou um total de 40 arquivos
entre tabelas e grificos que nos fornecem informagées detalhadas sobre a entrada dos casos catalogados no
arquivo do CTC.

Na terceira e tltima fase de nossa pesquisa de campo realizamos entrevistas a partir de um roteiro
prévio com os cinco conselheiros tutelares de Ceilindia. Nestas entrevistas buscamos enfocar o entendimento
e discurso dos conselheiros, especialmente, sobre trés aspectos: a trajetdria pessoal do conselheiro (biografia),
a visao acerca da infincia e a avaliagio do conselho tutelar. As entrevistas coadunadas a nossa observacio
de campo e ao levantamento e sistematizagio das 5.556 fichas de atendimento, se constituiram em um
importante manancial informativo para o entendimento deste complexo arranjo social que ¢ o Conselho

Tutelar.

4 Conselho Tutelar de Ceilandia: Origem e Atuacao de seus Conselheiros

E revelador da constitui¢io do Conselho Tutelar de Ceilindia o fato de que a prépria histéria
de parte de seus conselheiros se confunde com a histéria da formagio e atuagio do CT na cidade. Como
érgao recente na histéria dos direitos da crianga e do adolescente na Ceilandia, temos a primeira gestio
do CTC formada através de elei¢ao realizada no més de dezembro de 1998 e nomeagio dos conselheiros
eleitos no més de dezembro do ano de 1999. Sendo que, os conselheiros da segunda gestio — sobre a qual
nos debrucamos na pesquisa - foram eleitos no més de setembro de 2003 ¢ nomeados em novembro do
mesmo ano.’

O procedimento para escolha dos conselheiros tutelares é constituido de acordo com lei municipal
sob a responsabilidade do Conselho Municipal dos Direitos da Crian¢a e do Adolescente e a fiscalizagao
do Ministério Publico.* Tal processo de escolha dos conselheiros é ainda regulamentado pelo art. 140 do
ECA que erige: “sao impedidos de servir no mesmo conselho marido e mulher, ascendentes e descendentes,

sogro e genro ou nora, irmaos, cunhados, durante o cunhadio, tio e sobrinho, padrasto ou madrasta e

3 Na ocasido, foram eleitos novamente - para um mandato de trés anos - dois conselheiros pioneiros na implantagio do CTC. Tal

situagdo estd de acordo com o art. 132 do ECA que estabelece um perfodo de trés anos de duragao do mandato, sendo permitida uma
recondugio.

4" No Distrito Federal é regulamentado pela Lei Distrital n°2.640, de 13 dezembro de 2000.
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enteado”(BRASIL, 2003). Sendo que, este impedimento ¢ ainda estendido para a autoridade judicidria e ao
representante do Ministério Pablico com agao na Justica da Infincia e da Juventude.

Conforme previsao legal® temos um total de cinco (5) conselheiros presentes nos CTs e escolhidos
via elei¢ao pela comunidade onde se situa o 6rgao. Esta escolha, de acordo com a literatura existente, assume
caracteristicas que muitas vezes a assemelha a uma disputa politico-partiddria aos moldes das elei¢coes gerais
do sistema politico representativo brasileiro. Assim, encontramos alguns conselheiros que possuem vinculo
orginico com determinadas siglas partiddrias dispondo, deste modo, de um aparato econémico e de
influéncia (em suas diversas nuances) que acabam por favorecer a candidatura dos mesmos perante o pleito
de representantes forjados no cotidiano da comunidade no que tange a promogao e defesa dos direitos da
crianca e do adolescente.®

Além desta situagio encontramos ainda a presenca de conselheiros com a seguinte configuragao
em relagao a comunidade em que se inserem: vinculo com denominagdes religiosas que, em geral, possuem
uma trajetéria de atendimento e/ou luta em prol dos direitos da populagio assistida pelo CT; funciondrios
publicos com atuagdo anterior em 6rgaos de estado que lidam com a crianga e o adolescente, destacadamente,
os profissionais ligados a0 magistério, servigo social e drea administrativa.

Esta discussdo acerca do processo de escolha dos conselheiros assume relevo ao evidenciar os
grupos sociais e interesses que perpassam a sele¢io dos mesmos. Assim, podemos averiguar e destrinchar as
idéias, assim como o trato posterior destes futuros conselheiros com a questao em estudo. Neste sentido,
a titulo de exemplificacdo, ressaltamos - em caso observado in loco em nossa experiéncia com o processo
de escolha dos conselheiros tutelares — a utilizagao deliberada e continua de criangas de colo, organizada
por candidatos a conselheiros tutelares, para atendimento preferencial no momento da votagao, no ano de
2004, na cidade de Goiinia (GO). Sendo este caso representativo e exemplar da légica que permeia, nio
somente a elei¢io dos conselheiros tutelares, mas os processos eleitorais que engrenam as escolhas em nossa
democracia representativa.

Contudo, nio foi objeto de nossa pesquisa a andlise do processo de escolha dos conselheiros
que jd se encontravam no CTC, dado que o mesmo se desenvolveu durante o ano de dois mil e
dois (2002). Assim, langamos meio da utilizagiao de entrevistas e observagdo participante que nos
propiciaram informacoes privilegiadas da escolha e rede engendrada pelos conselheiros para investidura
no cargo.

A seguir sintetizamos as caracteristicas apresentadas pelos conselheiros do CTC referentes ao
sexo, idade, escolaridade e profissio/func¢io: predominio do sexo masculino com quatro (4) representantes,
elevado indice de escolaridade ao somar quatro (4) representantes com curso superior completo,” origem

comum nordestina e residéncia em suas histérias de vida nas cidades satélites e entorno do DE considerivel

5 Ver Art. 135 do ECA (BRASIL, 2003).

De acordo com a referida lei distrital que dispoe sobre os conselhos tutelares ¢ vedado o financiamento de caréter politico-partiddrio

durante o processo de escolha dos membros dos CTs (DISTRITO FEDERAL, 2000).

De acordo com dados da SEPLAN (2004b) a cidade satélite de Ceilandia possui um indice de 6,3% de sua populagio com ensino
superior completo/incompleto ou com pés-graduacio. Assumindo uma distingdo considerdvel se comparado com o indice de 42,8%
de pessoas com curso superior completo/incompleto ou com pés-graduagdo na regido administrativa de Brasilia (SEPLAN, 2004c¢).
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presenca de dois servidores publicos do Governo do Distrito Federal e militincia em comum em atividades
ligadas a questdo da infincia e adolescéncia.®

A partir da aplica¢do de entrevistas estruturadas aos conselheiros indagamos sobre quais os tipos
de dendncias mais freqiientes no CTC, no que foram praticamente uninimes em posicionar os maus
tratos e a negligéncia como o tipo mais comum de violagao nas entradas dos registros de ocorréncia do
conselho. Sendo que, trés conselheiros apontaram a imperiosidade do oferecimento de vagas em creches e
pré-escolas para as criangas como uma necessidade urgente para a superagao desta condi¢do. Esta indicacao
dos conselheiros foi confirmada posteriormente como um dos principais elementos de procura do CTC
nos dados levantados no arquivo do CTC.

Assim, aponta o conselheiro Mateus’ que, na cidade satélite de Ceilandia, “a grande parcela das
maes hoje sdo chefes de familia tem a necessidade de ir trabalhar e tem a necessidade de deixar essa crianca
em um lugar seguro”. Neste sentido, problematiza a conselheira Joamara sobre a no¢io de negligéncia
autuada pelo CTC: “A negligéncia ndo ¢ porque pai e mie nio cuida, é pela necessidade, pela sobrevivéncia.
Ou seja, hoje quando se fala em creche, se fala em principio educacional, e se fala também na prevengao
da prépria negligéncia”.

Para o conselheiro Mateus a existéncia de vagas em creches e pré-escolas (coadunados aos cuidados
e ensino no interior destas institui¢des) na Ceilandia assumiria uma dimensao resolutiva de grande parte

dos problemas enfrentados pela infincia na cidade. Desta forma,

diminui-se o indice de criangas que ficam na rua, e ficando na rua elas sio expostas a
todos os tipos, do que nés chamamos de vulnerabilidade social, sio expostas a droga, sio
expostas tanto a serem abusadas, por todos os tipos de abuso: fisico, sexual, psicolégico e,
é claro, de serem, inclusive de entrarem a partir dai no mundo do crime.

Esta colocagio nos oferece margem para interpretarmos a visao dos conselheiros sobre a maneira
como as criangas estdo ‘expostas’ as violagdes de direitos e inser¢ao no mundo do crime na Ceil4ndia. De tal
modo, pedimos aos conselheiros tutelares para descreverem o perfil das familias assistidas pelo CTC. No que
tange ao perfil socioecondémico das familias os conselheiros assinalaram a baixa renda, baixa escolaridade e
dificuldade de obtengao de trabalho pelos pais ou responsdveis. Contudo, as respostas apontaram para uma
nogao de familia variando entre dois p6los quando buscam apurar a responsabilidade da mesma diante da
situagdo das criangas, a saber, a familia como responsével pela situagio de exclusio vivida pelas criangas ou
a familia como também vitima de um ciclo de exclusio que se perpetua e atinge os seus filhos.

Assim, descreve um dos conselheiros sobre a primeira visio, por nés destacada, acerca da situagao

das familias na localidade:

As nossas familias de Ceilandia a gente tem um perfil bem definido, que ¢ total falta de
responsabilidade do nicleo familiar. A familia hoje ela no tem se responsabilizado do

8 Deacordo com a Lei Distrital n° 2.640/2000 somente pode se candidatar ao cargo de conselheiro tutelar os brasileiros que possuam,

dentre outros requisitos, “comprovada experiéncia na drea de atendimento a crianca e ao adolescente, a ser aferida mediante a
apresentacdo de curriculo documentado, ou formagao académica compativel” (DISTRITO FEDERAL, 2000).

9 Os nomes dos conselheiros foram alterados com o intuito de preservar as identidades dos mesmos.
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seu papel de familia com os seus filhos. [...] Entdo o perfil, eu diria, é de total falta de
responsabilidade com seus filhos. [...] A gente hoje ainda encontra familias que chega aqui
e diz que quer entregar o filho pro juiz, ou seja, deixa de assumir a total responsabilidade
que deveria assumir com seu filho.

No mesmo sentido, porém com uma andlise da relagao intra-familiar outro conselheiro demarca
a relacdo entre os pais, do seguinte modo: “A maior parte das pessoas que nds atendemos aqui sao criangas
e adolescentes que t4 faltando ou pai ou a mae. E isso que é o maior problema”.

Na segunda visio, a familia é objeto de um escrutinio de sua trajetdria e inser¢do no contexto

societal. Deste modo, descreve outro conselheiro:

Sdo familias extremamente sofridas, sio familias que elas jd sdo frutos de um ciclo de
exclusio muito grande, entdo elas j4 vém fazendo parte desses ciclos. Muitas vezes os pais
j4 foram excluidos mesmos da assisténcia bdsica, af se tornam pais, continuam com essa
situacdo da exclusio e termina repetindo o mesmo modelo, a negligéncia com a falta dos
cuidados bésicos: o banho, os cuidados com a alimenta¢io, o acompanhamento escolar
que nio existe, muitas vezes acobertados, fechar os olhos pra criancas que vao pra rua
pedir dinheiro. Entdo, essas familias a gente percebe um quadro de negligéncia muito
grande, mas eles também sio vitimas dessa negligéncia, entdo sio familias que precisariam
muito. Primeiro de programa de promog¢io humana mesmo. Até pra que eles se vejam
como cidadios e eles possam alterar a prépria criacdo, reaprender a criar, reaprender...

Apontando esta distin¢ao averiguada acerca da no¢do de familia queremos destacar que a mesma, ao
ampliar o escopo de compreensio da instituicio familiar, possui implicacées praticas no cotidiano do CTC.
% ¢

Assim, baliza uma conselheira, identificada com a Gltima visao, ao descrever o perfil das familias:

Pessoa que também ao longo da sua vida, pais e maes, que também foram negligenciados
de alguma forma, e reproduz aquele mesmo sentimento com os filhos. Entdo, vocé tem
que ter uma sensibilidade pra resgatar primeiro as familias de baixo, pra tentar mudar
a postura deles em relagio aos filhos, enfim... E também com a familia - e af é uma
interpretagio minha, nio sei se meus colegas tem essa interpretagdo - que estdo dispostas
a aprender, que tdo abertos, é sensivel e estd mudando. S6 que nds temos que ter esse
discernimento de achar que o tempo nio tem que ser meu tempo, cada um tem o seu
tempo, entendeu?! O que nds temos ¢ que iniciar o trabalho. Entio, esse perfil de familia
hoje... E ai, é outra questdo também, a familia hoje nio tem mais aquele conceito de
pai, mae, filhos, né. E muito mais amplo hoje a familia, ela t4 assim vivendo alguns
momentos, que é s6 a mulher com 6 filhos e que nio tem ajuda de outros, né, e nem do
pai desses filhos, as vezes é 0 homem também com 3, 4 filhos que a mulher abandonou ¢
a minoria dos casos, mas tem que ser pai entendeu? O tempo todo, mas que precisam de
auto-ajuda, uma auto-ajuda no sentido psicoldgico pra situagio, tem que confiar mesmo
para que ele junto com os filhos estabeleca uma relagio de respeito, de valor, né de acordo
com a familia. Entdo assim, eu penso que tem que ter muito cuidado com esse perfil, cada
caso ele exige uma andlise de perfil individual ou coletiva daquela familia.

Entretanto, ndo podemos mecanicamente balizar a atuagao dos conselheiros de acordo com a sua
filiagao a uma compreensao ou outra da situac¢io das familias, cujas criancas s3o focos de a¢des do CTC. Tal
assertiva se edifica sobre nossa percepcio de que entre os conselheiros existem ainda duas acepgoes acerca

das atividades desenvolvidas pelo conselho tutelar.
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A primeira, se pauta pela penetracio do CTC na comunidade em que estd inserido, ou seja,
a atuacio do conselheiro deve estar para além do registro de dentincias e expedigio de requerimentos
de servigos. Na segunda, a atuagio do conselheiro centra-se, destacadamente, no procedimental do
encaminhamento das dentncias através da rede de atendimento as criangas disponivel na localidade (por
exemplo, abrigos, institui¢oes de ensino e de sadde e érgaos ligados a secretdrias de governo).

Sendo assim, corresponderia & primeira visio uma atuagio dos conselheiros na comunidade em
que se situam via palestras e campanhas de conscientizagio dos direitos da crianca e do adolescente em
escolas, igrejas, etc. Ao passo que na segunda prevalece uma compreensio de atuagao dos conselheiros como
meros representantes de governo em uma repartigao publica. Na coloca¢io a seguir, podemos constatar esta

nog¢ao em uma divergéncia expressa na fala de um dos conselheiros:

Tem companheiro meu que acha que [...] o importante é vocé ir pra rua, é dar palestra. Eu
acho importante esse atendimento aqui como é importante o médico atender no hospital.
Nio adianta o médico ir dar palestra e esquecer os clientes dele, as pessoas doente.

E importante salientarmos que esta tiltima perspectiva acerca da atuacio dos conselheiros nio
absorve a primeira compreensio que visa influir positivamente na constru¢io de uma conscientizagio da
comunidade acerca dos direitos da crianca e do adolescente. A nosso ver, para a consolidagdo das criangas (e
adolescentes) enquanto sujeitos de direitos é forcosa uma performance dos conselheiros quanto ao aspecto
cultural da comunidade em que se fixam. Neste sentido, a segunda perspectiva nio contempla de forma
direta esta destacada atuacio e ainda nio contribui para a elaboragio de uma mentalidade progressista
quanto ao combate as violagdes dos direitos desta populagao.

Ao divisarmos a dualidade existente acerca da atuagao do CTC ndo queremos apontar a falta
de comprometimento nas agoes empreendidas pelos conselheiros que possuem uma visio restrita sobre
o mesmo. Mas sim chamar a aten¢io para a dimensio préitica e simbdlica das agoes cultivadas pelos
conselheiros no cotidiano do érgio. Deste modo, se faz necessdria a atuagio procedimental realizada no
CT e, sobretudo, a elaboracio de campanhas e discussoes na comunidade sobre as préprias atribuigées do
conselho e os direitos da crianca. E, no entanto, conforme discutido anteriormente, o conselho
tutelar nao pode ser entendido tao somente como uma realidade isolada no Sistema de Garantia de Direitos.
Assim, perguntados acerca das maiores dificuldades enfrentadas pelo CTC, os conselheiros foram unanimes
em destacar a fragilidade da rede de atendimento disponivel na Ceildndia e no Distrito Federal.

Defronte esta realidade, os conselheiros responderam ao questionamento de como seria o
conselheiro tutelar ideal. As respostas foram similares sempre enfocando a necessidade de envolvimento do
conselheiro na defesa dos direitos da crianga e do adolescente. Sendo que, a mesma evidenciou, em alguns
casos, a necessidade do conselheiro adotar uma postura reflexiva acerca da condi¢io da familia e da crianca
e do Direito e da Justica.

Um dos conselheiros ao responder o questionamento radicalizou a posi¢ao sobre o conselheiro

tutelar ideal ao afirmar:
Qualquer um t4 no perfil, qualquer um cidadio comum, eu j4 coloco assim, que eu acho
que a gente deveria ter um avango, um avanco pra que nio existisse mais conselho tutelar.
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Cada cidadio de Direito, ele é um conselheiro 14. Deveria procurar as politicas e jd ser
atendido. [...] Néo precisaria ter atravessador. Eu acho que o conselho tutelar veio num
momento muito importante, mais tem hora que eu faco até uma analogia as agéncias
reguladores, que isso seria uma fase. S6 uma fase, né! De implementacio mesmo e busca
pelo Direito e a Justica, mais que o cidadao seja o sujeito de Direito mesmo, que ele nio
precise t4 recorrendo a dérgaos, vamos dizer o Judicidrio, o Ministério Publico para que
os direitos bdsicos fundamentais seja cumprido e tal. Isso vai ser quando? Quando o
executivo tiver responsabilidade com estas politicas mesmo. E ai, o conselheiro ideal vai
ser qualquer cidadio.

E, por fim, elaboramos uma pergunta aos conselheiros indagando de que forma o Estado e
os 6rgaos publicos poderiam atuar de forma mais preventiva a fim de compreendermos os gargalos da rede
de atendimento e a inexisténcia de politicas publicas em dreas consideradas fundamentais pelos conselheiros.
Esta questao apresentou respostas andlogas centrando-se em dois pontos: 1) destinagio de maiores verbas no
or¢amento puiblico do governo do DF e da Unido para as politicas piblicas voltadas a crianca e ao adolescente
e 2) melhor ordenamento e implementagio das politicas publicas referentes a esta populagio.

De tal modo, os conselheiros tutelares foram uninimes em relatar a dificuldade enfrentada
no cotidiano do CTC devido ao nao cumprimento de suas requisi¢oes de servico publico junto 4 rede de

atendimento 2 crianga disponivel no Distrito Federal. A este respeito discute o conselheiro Eduardo:

quando se faz a requisi¢io ¢ dever do Estado acatar. Muitas vezes a gente faz a requisi¢io
e ndo ¢ atendido. Porque geralmente ¢é falta de pessoal nos érgios do governo, falta
de estrutura, falta disso, falta daquilo. Eu acho que deveria ser visto com mais moral,
as medidas que o conselho aplica. E, no entanto, nio ¢ assim, a gente representa no
Ministério Pablico e continua crianga sem escola, criangas sem creche. Chega no CDS
precisando de uma cesta bdsica nio tem. Isso deixa a gente chateado. Porque vocé tenta
ajudar a familia e, no entanto, se esbarra no 6rgio que executa.

Neste sentido, compreendemos que o impedimento a atuagio plena dos conselheiros tutelares
compromete as proprias finalidades atribuidas aos CTs pela legislagao existente. Sendo assim, até que ponto
poderfamos afirmar entdo que os conselhos tutelares contribuem em suas agdes para a consolidagao das
criangas enquanto sujeitos de direitos no pais? Ou mesmo, qual seria o limite oferecido pela realidade
objetiva para a concretizagio do ideal contido nas responsabilidades legais deste 6rgao? Por ora, julgamos
necessdrio para a problematizagio das respostas a andlise das entradas presentes nos registros de ocorréncia
do Conselho Tutelar de Ceilandia. E, posteriormente, trataremos de maneira detida esta configuracio

como um todo passivel de apreensao e explanacio.

5 Breve Caracterizacao dos Atendimentos Realizados no CTC

Esbocamos a partir dos dados quantitativos coletados junto ao CTC a andlise dos principais tipos
de violagbes contra a crianga, caracterizacio das criancas com direitos violados e, ainda, a constru¢io de um
tipo acerca das violagdes, vitimas e denunciantes.

A sistematiza¢io dos dados obedece a uma visdo panorimica e, concomitantemente, particularizada

que, pensamos, possibilita uma compreensao do conjunto dos dados disponiveis para andlise dos fendmenos
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observados. Assim, os dados coletados e sistematizados se referem a um periodo temporal de trés anos
(referentes aos anos de 2003, 2004 e 2005) que nos possibilitam uma visio razodvel das entradas e do
desenvolvimento dos casos registrados no CTC. Somado o periodo referenciado quantitativamente a nossa
observagao qualitativa do cotidiano do conselho ao longo de quase um ano (ano de 2006), possuimos entio
— com as devidas reservas - uma temporada de aproximadamente quatro anos de realidade do Conselho
Tutelar de Ceildndia em anilise."

Dada a brevidade deste artigo elencaremos apenas a construcio, a partir dos dados coletados, de
um tipo comum acerca das violagdes, vitimas e denunciantes. Assim, pudemos verificar uma complexa gama
de inter-relagoes das entradas no arquivo. Contudo, podemos tragar os tipos mais propensos e comuns no
que tange as diversas varidveis consideradas em nossa pesquisa junto ao CTC.

Assim, encontramos a predominancia no quesito violagdes das varidveis Inclusio em programas
e (somados) negligéncia e maus tratos apresentando empate com 28,9% das entradas, seguida das
solicitacoes de vagas em instituigies de ensino com 15,5% das fichas de ocorréncia. No tocante as faixas
etdrias, verificamos a predominéncia das entradas relativas a primeira infancia (0 a 6 anos) com 51,8%
das fichas analisadas demandando, maiormente, vaga em institui¢io de ensino infantil. Nas demais
faixas etdrias analisadas (7 a 9 anos e 10 e 11 anos) verificamos a busca por inclusio em programas,
dado que a inser¢do destas criangas no ensino fundamental se tornou fato consolidado atualmente nas
cidades brasileiras."

A familia se erige como a maior denunciante ao apresentar o percentual de 65% das entradas, sendo,
especialmente, a figura da mae a responsével pelo encaminhamento das dentdncias ao atingir o percentual de
78% dos registros quando levamos em consideragao somente a familia como o ator denunciante. Quanto as
dentincias encaminhadas ao CTC de maneira andnima — segunda colocada entre os denunciantes - temos a
preponderancia das violagoes de maus tratos e negligéncia com, respectivamente, 41% e 38,9% dos registros
de ocorréncia. Sendo que, as dentincias atinentes & violéncia sexual sio majoritariamente verificadas no sexo
feminino e denunciadas de maneira anénima.

Neste sentido, podemos afirmar que o zipo comum encontrado nos registros de entrada do Conselho
Tutelar de Ceilandia ¢ aquele denunciado pela figura materna, cuja violagdo se refere, escalonadamente,
a inclusdo em programas, negligéncia e atendimento em instituicoes de ensino com faixas etdrias privilegiadas

quando analisamos o tipo de viola¢io.

6 O Conselho Tutelar como Politica de Estado e como Possibilidade de
Reconstrucao dos Lacos de Sociabilidade da Populacao Excluida

A drdua tarefa de levantamento, sistematizagdo e andlise das fichas de ocorréncia disponiveis no
arquivo do Conselho Tutelar de Ceilandia nos revelou o quao necessdrio se faz a constru¢io de um programa

padronizado de entrada dos casos tratados nos Conselhos Tutelares. Contudo, este sistema ja se encontra

10" Apresentamos sempre os dados do conjunto total dos dados levantados — compreendendo os anos de 2003, 2004 e 2005.

11 Para maiores detalhes acerca dos indices de matriculas no ensino infantil e fundamental no Brasil consultar o Censo Escolar elaborado

anualmente pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira em INEP (2007).
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materializado nacionalmente sob o nome de Sistema de Informagio para a Infancia e Adolescéncia (SIPIA),
criado e implementado pelo Ministério da Justica.'

Em um de seus computadores o Conselho Tutelar de Ceilandia possui instalado o programa
SIPIA, porém - de acordo com seus conselheiros - os mesmos, até entdo, nunca tiveram treinamento para
a utilizacdo da ferramenta. Além disso, os seus computadores possuem uma configuragao ultrapassada que
nio permite nem mesmo o acesso pleno a rede mundial de computadores.

No que tange ao Distrito Federal, a Coordenagio de Apoio Técnico-Administrativo dos Conselhos
Tutelares foi edificada no ano de 2000 com “a finalidade de acompanhar, apoiar e assessorar a atuagio dos
Conselhos Tutelares” (DISTRITO FEDERAL, 2000). Dentre as suas competéncias destacamos a promogao
do assessoramento técnico dos CTs e o suporte administrativo indispensdvel ao eficaz funcionamento dos
CTs no DE Contudo, o que pudemos observar no decorrer de um ano de estudo de campo no CTC
e através de entrevistas e conversas nao formais com os conselheiros, foi a auséncia deste 6rgao ligado
diretamente a Secretaria de Estado de Acdo Social do Distrito Federal no cotidiano do referido conselho.!?

Neste sentido, a relagio do CT'C com o Governo do Distrito Federal (GDF) sempre foi marcada
pela tensao decorrente da atuacio de seus conselheiros e os posicionamentos traduzidos nas a¢des de governo.
Tal afirmagio se corrobora, por exemplo, na representacio contra o GDF junto a Promotoria de Justia de
Defesa da Infincia e Juventude de Brasilia, datada de 10 de outubro do ano de 2005, onde denunciam a
negligéncia a oferta de educacio infantil e o “sistemdtico descumprimento das leis or¢amentdrias quanto a
construgao e ampliagao da rede existente”.

Ao tragar este quadro do conselho tutelar como politica de Estado o mesmo nos remete,
diretamente, ao tratamento dispensado, posteriormente, aqueles que procuram o érgao em vista da violacio
e promogao dos direitos da crianga. Sendo assim, assume caracteristica indelével a procura da populagio
pelos CTs em vista da inclusdo em programas de governo.

Neste sentido, problematizamos de acordo com Demo (2002b) que “para que exista um minimo
de justica social, nao basta assisténcia estatal, nem mercado, mas ¢ essencial a competéncia humana de
interven¢io na economia e no Estado” (Ibid., p. 11). Assim, pensamos que a procura pelos CTs motivada
pela busca de programas assistenciais se edifica, ao menos, como a identificagio de uma esfera publica
onde se possa visualizar a imperiosidade do atendimento as criangas da localidade onde se situa o 6rgao.
E, no entanto, a nosso ver, as atividades dos conselhos tutelares nio se encerram na legitima notificacio
ou no imperativo atendimento da demanda apresentada pela populagio. A oportunidade e o risco da
experiéncia dos conselhos tutelares no Brasil - no que tange a infincia, mas nio somente - reside justamente

na forma como o érgio se insere na busca pela promogio dos direitos da crianga, a saber, de maneira

12 Segundo informagoes da SEDH, o SIPIA possuia em 2007 um total de mil quatrocentos e nove (1409) CTs com o programa
instalado, sendo que dez (10) destes se encontram localizados no DF. Contudo, dos dez CTs no DF que possuem o SIPIA apenas
dois enviavam para a SEDH os seus dados para acompanhamento e sistematizagio. Em 4mbito nacional esta relagio melhora, dado
que existia um total de 933 CTs que enviavam os seus dados para acompanhamento pelo 6rgio responsdvel, ou seja, um percentual
de 66% dos conselhos que possufam o SIPIA instalado alimentavam a base de dados do sistema.

Em oposic¢do a esta situagdo verificada no DE o CONANDA (2006) destaca a prioridade e necessidade do processo de formagio
continuada dos atores do Sistema de Garantia de Direitos. Sendo que, esta formagao se erige como de fundamental importincia em
vista, dentre outros motivos, das “incompreensoes, dificuldades e inadequagées quanto a papéis e funcoes dos atores, superposicoes e
competi¢oes de instancias do [préprio] Sistema [de Garantia de Direitos]” (Id., ibid., p. 13).
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puramente notificadora e assistencialista ou, primordialmente, enquanto trincheira no combate a uma
visdo paternalista da estrutura de Estado.

Sendo assim, nos posicionamos criticamente, como Demo, ao apontar que a “assisténcia nao é
estratégia de combate 4 exclusao dentro do capitalismo, porque a inclusio exige muito mais que assisténcia,
sobretudo, inser¢io laboral e supremacia da cidadania” (DEMO, 2002b, p. 12). Para a constitui¢io de uma

“democracia minima” (DEMO, 2002b, p. 15) é necessdrio que

os marginalizados precisam preferir o risco de confronto 4 trangjiilidade iluséria das ajudas
e assistencialismos. Solidariedade nio ¢é entrega, perda de identidade, conformismo, mas
negociacio intermindvel de coisas negocidveis e nao negocidveis (DEMO, 2002a, p. 261)

Demo nos chama a aten¢io para que o recuo a hegemonia do mercado, ao tornar as politicas
sociais meramente compensatdrias, nega as aquisicoes “minimas” da democracia no capitalismo, dado que
nao ¢ a relagdo com o mercado que deve deliberar o direito a vida e ao bem estar dos diferentes segmentos
populacionais de nossa sociedade." Assim, “a solidariedade somente é auténtica quando definida por
processo emancipatério autdbnomo dos marginalizados. Ou seja, trata-se de solidariedade de baixo para
cima (DEMO, 2002a, p. 265). Concluindo que

a solidariedade precisa, dialeticamente, compor-se com a nogio de confronto que o
excluido precisa elaborar e praticar, sem que isso necessariamente desande em violéncia
fisica, mas inclui, sempre, pelo menos a violéncia da praxis alternativa (DEMO, 2002a,
p. 12-13).

Ao se debrugar sobre os movimentos sociais que atuam em defesa dos direitos da infincia e da
adolescéncia - particularmente, no que tange a dimensao simbdélica da violéncia -, Silva e Silva (2005)

balizam que os mesmos

ainda atuam como vanguarda, encaminhando proposi¢oes que sé serdo assimiladas de
forma massiva quando conquistarem uma nova hegemonia ética e politica. [...]

O que vem se fazendo necessério, todavia, ¢ a construcio de contra-argumentagoes que,
no jogo politico e ideoldgico, possam tornar ‘senso comum’ os discursos do movimento
pela infincia sobre a violéncia contra a crianga e o adolescente. Considerar a dimensio
cultural ¢ decisivo na revisio das estratégias de atuagio do movimento de defesa dos
direitos da crianga e do adolescente (SILVA, H.; SILVA, ]., 2005, p. 25).

Deste modo, retornamos a uma de nossas perguntas iniciais sobre como os conselheiros tutelares
agiam para a alteragdo e promocio dos direitos da crianca na prética cotidiana do CTC. Seriam os mesmos
agentes orginicos mensageiros de uma concepgio progressista dos direitos desta camada social? Para

responder a tal indagagao tomamos como pressuposto a afirmagio de Silva e Silva (2005) de que

a construcdo de uma nova hegemonia no campo das representagées sociais e das relagoes
sociais ¢ fundamental para a ruptura da dinimica de violéncia que caracteriza nossa

14 Cf. DEMO, 2002, p. 11.
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sociedade. O que exige o reconhecimento das suas condigoes de reprodugao, em muitos
casos inercial, e o encaminhamento de estratégias que permitam a sua ruptura. Dessa
forma serd possivel a constitui¢io de fato, para além do campo legal, de novas formas de
exercicio da cidadania plena para a infincia e a adolescéncia, assim como para os outros

cidadios (SILVA, H.; SILVA, J., 2005, p. 27).

Sendo assim, compreendemos que a atuagio dos conselheiros tutelares para engendrarem uma
nova hegemonia no campo das representagoes e relacoes sociais carece de uma penetragio privilegiada no
devir da comunidade em que operam. Em nossas observacoes junto ao Conselho Tutelar de Ceilandia
pudemos assinalar a¢des e programas que obram nesta acepg¢ao, por exemplo, a materializacio do projeto
denominado “Quem ama: cuida e educa” e a difusio do programa radiofénico ‘A infincia em revista’.

O projeto “Quem ama: cuida e educa’ possui como eixo central a orientagao, mobilizagio,
sensibilizacio e construcio junto 2 comunidade local de um entendimento acerca do papel do Conselho
Tutelar e de suas atribuigoes na aplicacio de medidas protetivas. As atividades se desenvolvem em
institui¢des escolares (publicas e privadas) e sao voltadas, preferencialmente, para pais, professores, criangas
e adolescentes. Sendo que, participamos como observadores em duas apresentacoes dos conselheiros no ano
de 20006, a saber: uma palestra voltada a professores de uma escola conveniada (voltada a alunos desprovidos
de condigoes materiais satisfatdrias) e outra dedicada a tentativa de didlogo com os pais de alunos de uma
escola publica de ensino fundamental.

A possibilidade presente de reconstru¢io dos lagos de sociabilidade da populagio excluida,
contudo, como seria de esperar ndo se elabora e constréi sobre o nada. Assim, percebemos na palestra
com professores uma atitude tipicamente repressora dos impulsos infanto-juvenis traduzidas em colocagdes
acerca do ‘limite’ for¢oso aos mesmos. J4 a exposi¢do em uma escola piblica com os pais dos alunos se
demonstrou frutifera nas discussoes, porém com um ar reticente pelos pais quanto a exposi¢io das medidas
tomadas em casa e contrdrias as coloca¢des discutidas pelos conselheiros.”

Quanto ao programa radiofénico ‘A infincia em revista’, veiculado localmente de segundas a
sextas-feiras, o mesmo aborda diversas questoes pertinentes aos direitos da crianca e do adolescente. Sendo
que, o programa ¢ desenvolvido unicamente por um dos conselheiros que possui trinsito em veiculos de
comunicagdo que se dirigem a comunidade local.

Nio poderiamos negligenciar em nossa andlise o atendimento, ainda que de maneira individual
e particularizada, oferecido pelos conselheiros tutelares as pessoas que procuram o CTC rotineiramente.
Neste sentido, nao dispomos de uma inser¢ao elevada nestas interacoes, dado que eticamente nos afastamos
das salas reservadas ao atendimento da populacio tendo em vista o respeito a presteza dos conselheiros e
a garantia de ‘liberdade de expressao’ para os envolvidos no caso. Porém, a fala do conselheiro Eduardo,
concedida através de entrevista, é reveladora da postura dos conselheiros ao apontar que o mesmo trabalha
constantemente: “Eu, na minha opinido, o conselheiro trabalha 24 horas por dia”.

Todavia, conforme tratado anteriormente, ndo podemos generalizar esta performance privilegiada,

em nosso ponto de vista, a todos os conselheiros do CTC. De certo modo, podemos proferir que a

15 Em conversa informal com os dois conselheiros que ministraram as palestras - e responsdveis pelo andamento do projeto - foi relatada
a presenga de pais com passagens pelo CTC devido 2 negligéncia e maus tratos para com seus filhos.
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qualidade politica’ dos conselheiros em suas atividades e concepgoes acerca do conselho evidencia o grau
de organizacio e legitimizacio daqueles (vanguardistas e movimentos sociais organizados) que na cidade
satélite de Ceilandia batalham em prol dos direitos da crianca e do adolescente.

Por fim, o Conselho Tutelar de Ceilindia demonstra assim uma realidade distinta no Distrito
Federal, tanto por sua condi¢io material preeminente (como, por exemplo, existéncia de salas de
atendimento individual para os conselheiros), quanto, principalmente, por sua capacidade humana em
captar e gerir as necessidades e anseios da sociedade civil local (vide representacio auténoma na justica
contra o0 GDF). Sendo esta realidade - em oposicio a nio solidificagio dos demais conselhos tutelares na
regio -, a nosso ver, tributdria da conformagio da cidade satélite de Ceilindia enquanto pélo histérico em

prol da cidadania no Distrito Federal.

7 Consideracoes Finais

A pesquisa desenvolvida junto ao Conselho Tutelar de Ceilindia através de seus diversos
procedimentos de andlise — a saber, entrevista estruturada, observagio de campo e andlise dos seus registros
de ocorréncia - nos desvelou uma realidade onde se relacionam diversas categorias para a compreensao do
fendmeno: participagao social, violéncia, assisténcia social e transformagao da realidade social.

Deste modo, percebemos como o CTC se erige como um espago privilegiado de atuagao frente
aos direitos da crianga em nossa sociedade. Por se tratar de um 6rgao encarregado pela sociedade de zelar
pelos direitos desta populagdo e os seus conselheiros serem eleitos legitimamente pela sociedade civil local
¢ possivel afirmarmos que a atuagdo dos tltimos reflete, em dltima instAncia, a qualidade politica dos
habitantes da cidade satélite de Ceildndia em relagio aos direitos da crianca (e do adolescente).

Sendo que, esta qualidade politica se deve, sobretudo, aos movimentos sociais organizados da
Ceilandia que possuem uma tradicio na luta pelos direitos sociais no Distrito Federal.'® Neste sentido, ¢
revelador da constitui¢do do CTC o fato de que: a) em grande parte, os seus conselheiros foram eleitos via
esforcos da sociedade civil organizada e b) a defini¢do da prépria trajetéria dos conselheiros se confunde
com a histéria da formacio e atuagio do CT na cidade.

Apesar disso, a materialidade do CTC ¢ ainda algo em construgio na cidade no que tange as
suas possibilidades de agdes, capacidade de atuagio frente a violagao e promocio dos direitos da crianca
e mesmo condigdes materiais para a urgente e imperativa transformagao da realidade social da crianga na
cidade satélite de Ceilindia. Do mesmo modo, a edificagio de uma nova hegemonia no campo das relagoes
e representagdes sociais se torna uma questao mister se quisermos avancar para além do discurso moderno
presente no Estatuto da Crianca e do Adolescente. Sendo assim, erigimos como imprescindivel 4 atuagao
dos conselheiros tutelares para o engendramento de uma nova hegemonia a sua penetragio privilegiada no
devir da comunidade em que operam.

Tal condi¢ao dissonante do estatuido legalmente pode ser averiguada nos indices encontrados por
nés junto ao arquivo do CTC durante os anos de 2003, 2004 ¢ 2005. Assim, destacamos como os maiores

indices de entrada nos registros de ocorréncia do Conselho Tutelar de Ceilandia:

16 Cf Machado e Sousa (1999).
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1) a solicitacdo de inclusio em programa com 28,9% das entradas;

2) seguida pela situagio de negligéncia com 20,5% (se somado aos maus tratos atingindo o
percentual de 28,9%) dos registros;

3) e ainda 15,5% referentes ao atendimento em instituicdo de ensino.

Neste contexto, a familia se erige como o maior denunciante com a significativa percentagem de
65% dos casos encaminhados ao CTC, sendo a mae a responsével por 78% das dentncias quando levamos
em consideragdo apenas a familia como denunciante. Em sintese, podemos afirmar, a partir dos registros
de ocorréncias analisados no periodo de 2003 a 2005, que o #ipo comum verificado no Conselho Tutelar
de Ceilandia é aquele denunciado pela figura materna, cuja violagio se refere, escalonadamente, a inclusio
em programas, negligéncia e atendimento em instituicoes de ensino com faixas etdrias privilegiadas quando
analisamos o tipo de violagio.

Quando enfocamos os tipos de violagoes denunciados de maneira andnima verificamos que: i)
diferentemente dos dados atinentes ao universo total dos denunciantes, as dendncias an6nimas se centram,
essencialmente, nas questoes referentes aos maus tratos e negligéncia; ii) o item inclusdo em programa decresce
significativamente (de 28,9% para 12%) e iii) houve um aumento substancial no discreto percentual das
dentincias envolvendo violéncia sexual (de 1,3% para 2,6%).

A lideranga dos registros de maus tratos e negligéncias e o decréscimo da varidvel inclusio em
programa referente as dentincias andnimas corroboram o nosso posicionamento, anterior, de que as maes
s40 as principais agentes na luta pela promogio dos direitos da crianca. Contudo, ainda é a comunidade
a grande responsdvel pelas dentncias concernentes ao rompimento do pacto do siléncio que envolve as
agressoes fisicas, emocionais e sexuais nas relag:(')es domésticas.

Quanto as instituicoes de ensino, em acordo com o Unicef (2005), as estatisticas acerca da
violéncia em suas dependéncias capazes de nos oferecer subsidios para andlise sdo praticamente inexistentes.
Desta maneira, o infimo percentual de 1,5% das dentncias junto aos registros de ocorréncia do CTC, e a
tltima posi¢do entre as institui¢coes consideradas, nos demonstra o quanto a escola se construiu enquanto
um espago nao problematizador da violéncia intra e extra muros.

Neste ponto, queremos indicar como a infincia enquanto categoria social historicamente
construida também nio pode ser pensada enquanto temporalidade dada a todas as criangas em variadas
localidades do mundo."” Pelo contrdrio, a infincia - identificada socialmente pela nogao de faixa etdria
- é uma construgao da coletividade e enquanto tal, por vezes, ainda convive em nossa sociedade com a
aceitagdo passiva e naturalizadora da condi¢io excludente de parte de suas criancas.'®

Sendo assim, que tipo de infincia encontramos na cidade satélite de Ceildndia retratada pelo
cotidiano do seu Conselho Tutelar? Certamente, nao podemos generalizar os dados encontrados para todas as
criancas da localidade, porém podemos tragar um perfil da realidade social vivida por parcela significativa das

criangas na cidade. Diante disto, iniciamos pela necessidade premente, evidenciada pelos indices apresentados

17" Vide Infincia ameagada (UNICEE 2005a).
18 Cf Nunes, 2003.
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nos registros de ocorréncia, de politicas sociais que alcancem de fato a universalidade das criancas da Ceilandia.
Politicas essas que passam desde o oferecimento pleno do ensino infantil e fundamental, institui¢oes de sadde
onde a crianga seja prioridade absoluta, institui¢oes de abrigamento que promovam o direito a convivéncia
familiar e comunitdria até a inser¢ao laboral dos pais no mercado via programas de atendimento e capacitagio
aos pais ou responsdveis em situagio de desemprego. Contudo, tais preocupagbes nio garantem per si uma
situagdo de excepcionalidade da infincia na sociedade brasileira, pois vigora fortemente em nosso trato com
as criangas uma visao patrimonialista, sexista e mesmo pueril do vir a ser crianca.

Neste sentido, a dimensdo simbdlica das a¢oes cotidianas traduzidas nas entradas dos registros de
ocorréncia possui muito a nos dizer sobre como a violéncia, por exemplo, perpetrada pelos diversos agentes
sociais (familia, Estado e comunidade) é tolerada, combatida e/ou mascarada nas relagoes cotidianas
que travam os conselheiros tutelares com os casos a que visam dar respostas. No entanto, tal ambito nos
escapa por ndo termos trabalhado aprofundadamente com os significados e concepg¢oes dos envolvidos
nas interagdes sociais promovidas pelo conselho tutelar. Assim, dada a escassez de pesquisas — sobretudo,
em sociologia - que levem em consideragio a situagio dos organismos criados (como, por exemplo, os
conselhos tutelares e os conselhos de direitos) com a nova realidade legal advinda do Estatuto da Crianga
e do Adolescente se abre um campo vasto e multifacetado para o estudo das relacoes sociais, politicas,
culturais, assistenciais, econdmicas e até mesmo pedagdgicas envoltas na realidade em questio.

Com a nossa pesquisa e os seus resultados aspiramos difundir a possibilidade do debate e estudo
dos espacos sociais que possibilitam em nosso pais o desenvolvimento de experiéncias de cunho participativo
encabegados pela sociedade civil. Nao ¢ o conselho tutelar o extraordindrio espaco para a anilise das
interseccoes apontadas, mas o espago singular de uma possivel constru¢io de uma nova compreensio das
relacoes a serem forjadas para uma sociedade mais democrdtica, tolerante, pacifica e generosa no trato com

as criangas no Brasil.
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Os Conselhos

Tutelares e a protecio
de criangas e adolescentes:
a experiéncia de um

municipio do Sul do Estado do
Rio de Janeiro

Eliane Coimbra Farbat

Capitulo

Introducao

O Conselho Tutelar, 6rgao criado pelo ordenamento juridico-institucional instaurado pela Lei
Federal n.° 8069/90 — Estatuto da Crianca e do adolescente (ECA), é encarregado de zelar pelos direitos
de criangas e adolescentes que estejam ameacados ou violados pela agao de familiares ou responséveis,
do Estado ou em razio da sua prépria conduta (Arts. 98 e 131). E um érgio municipal, permanente,
auténomo e nio jurisdicional. Cada municipio tem a prerrogativa de legislar sobre as especificidades do
Conselho Tutelar que melhor atenda a sua realidade, respeitado o ordenamento geral preposto no ECA.

E por efeito de lei municipal que os conselhos tutelares sio criados e estruturados. Critérios de
selecio, condicoes de funcionamento, estrutura técnico-administrativa, remuneracio de seus membros,
posicionamento na estrutura do poder publico municipal, nimero de conselhos, entre outros, variam de
cidade para cidade. Diferengas significativas sao observadas de uma cidade para outra.

Afora as semelhancas nas atribui¢des e posicionamento no sistema de garantia de direitos de
criancas e adolescentes, além da novidade e mudanca de paradigma inaugurados com o ECA, os conselhos
tutelares operacionalizados na estrutura das prefeituras municipais trazem especificidades, que, em alguma
medida, influenciam na sua capacidade de atuagio. Estudos nesta drea identificam lacunas que impedem
que os conselhos tutelares funcionem com toda a capacidade de atender a demanda de casos de violagio de
direitos que lhes chegam cotidianamente e de fazer jus as amplas e abrangentes atribuicoes que a Lei lhes
outorga (ISER, 1999; ANDRADE, 2000; KAMISNKI, 2003; FARHAT, 2005).

Tomando o conselho tutelar como mecanismo de vigilancia dos direitos de criancas e adolescentes,

o presente artigo, fruto de estudo realizado em 2004/2005, no Programa de Pés-graduagao em Servigo



Eliane Coimbra Farhat

Social, da Faculdade de Servico Social da Universidade do Estado do Rio de Janeiro, tem como objetivo
contribuir para maior compreensio deste 6rgao cujas dimensoes legais, administrativas e operacionais
parecem desproporcionais a sua competéncia legal-operacional.

Privilegiamos, neste artigo, a apresentagio dos dados da pesquisa empirica, acreditando que a
aproximagao a realidade diretamente vivenciada pelos conselheiros tutelares possa contribuir para a reflexao
e o acimulo de conhecimento sobre o 6rgao, ainda em processo de aperfeigoamento e com poucos estudos
desta natureza. O campo da pesquisa foi o Conselho Tutelar de um municipio do sul do Estado do Rio de
Janeiro, onde buscamos examinar as principais demandas atendidas pelo érgao e as dificuldades enfrentadas
pelos conselheiros tutelares no desempenho de suas fungoes. O conselho tutelar em questao foi instalado
em 1996 e durante o primeiro mandato dos conselheiros foi alvo de levantamento de dados sobre os
principais procedimentos adotados pelo 6rgao no atendimento aos casos de violagio de direitos de criangas
e adolescentes. Este estudo inicial apontou uma dificuldade do 6rgao no registro e na atengio aos casos, o

que se constituiu no ponto de partida da pesquisa ora apresentada.

Metodologia

A pesquisa se deu em dois momentos distintos: andlise da atuagio dos conselheiros, através do
estudo dos procedimentos e desenvolvimento dos casos, ¢, em um segundo momento, entrevista com os
Conselheiros com o objetivo de conhecer suas concepgdes sobre as possibilidades e os limites do 6rgao.

O estudo dos procedimentos foi feito através do exame de 368 dos casos abertos no periodo de
2002 a 2004'. O Conselho nio possuia um arquivo unico, ou central. Cada conselheiro tinha seu arquivo
individual, sem controle sobre os casos atendidos pelo 6rgao por dia, més ou ano.

Propomos inicialmente aos 05 Conselheiros fazer um levantamento do total de casos atendidos
entre 2002 e 2004, deixando ao 6rgio uma estatistica do atendimento neste periodo®. Este levantamento
estatistico tornou-se invidvel, pela inexisténcia de um arquivo dnico, da padronizagao de procedimentos e
do controle geral dos casos.

Decidimos, entdo, selecionar aleatoriamente 100 casos atendidos por cada conselheiro, no periodo
de 2002 a 2004*. Com base em um estudo piloto sobre os procedimentos dos Conselheiros, elaboramos
um formuldrio para ser preenchido no levantamento dos casos atendidos. Esses casos eram arquivados em
pastas e tinham informag6es sobre as criangas, filiagao, responsdvel, endereco e problemdtica.

A entrevista aos conselheiros foi semi estruturada e partiu de um roteiro prévio, que buscou
ouvi-los sobre temdticas que julgdvamos importantes para identificar as dificuldades de funcionamento do

6rgao, do ponto de vista administrativo, politico ou tedrico-metodolégico: sua infra-estrutura e dinimica

Nio foi possivel precisar uma amostra porque nao havia nenhum registro do total dos casos examinados pelo Conselho Tutelar.

Apenas um dos Conselheiros fazia o registro didrio de seu atendimento, que, segundo ele, somavam cerca de 80 atendimentos por
més. Desde 2002 nio foram produzidas estatisticas anuais e nio conseguimos ter acesso as produzidas até esta data.

Um dos conselheiros ndo autorizou a pesquisa a seus arquivos.

Pesquisarfamos os arquivos de apenas 04 Conselheiros. Esperdvamos contar com um total de 400 casos. Este total nio foi atingido
porque nos arquivos de um dos conselheiros foram encontrados apenas 68 casos no perfodo estipulado, uma vez que nao eram todas
as dentincias ou queixas que lhes chegavam que viravam ‘casos’, mas apenas aquelas que demandavam mais de 02 ou 03 atendimentos.
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interna de funcionamento, o papel politico do Conselho Tutelar e a sua relagio com os outros érgaos do

sistema de garantia de direitos e com a rede de atendimento’.

Resultados e Discussao
Atribuicdes, Demandas e Procedimentos

O conselho tutelar tem suas atribui¢ées definidas no artigo 136 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente, onde consta um conjunto de procedimentos a serem adotados pelo érgio quando os direitos
de criangas e adolescentes se encontrem ameagados ou violados. Tendo como referencia estas atribuigoes
legais, foram examinados 368 casos com o objetivo de analisar os procedimentos adotados pelo Conselho
Tutelar na sua agio.

A documentacio examinada mostrou que 491 criancas e adolescentes foram vitimas de algum
tipo de ameaga ou viola¢do de direitos no periodo estudado. Destes, um pouco mais da metade constituido
por meninos (53,97%). A maior parte tinha entre 08 e 12 anos, 33,4% dos casos. 30,96% tinham entre 13
e 17 anos. 16,5% tinham entre 1 ¢ 4 anos. E 16,3% tinham entre 5 ¢ 7 anos. Encontramos 11 casos, 2,24%
do total, de criangas de até 01 ano de idade com dificuldades de acesso a direitos. A violagio de direitos
dos bebés, em cerca de 60% dos casos, se relacionava a falta de condigoes econdmico-sociais dos pais ou
responsédveis que lhes garantissem o acesso a direitos bdsicos de vida e sobrevivéncia sauddveis. Apenas 15%
dos casos diziam respeito aos direitos formais da cidadania, como certido de nascimento. E 15% dos
casos tratavam-se de negligéncia e/ou mau-trato da familia. Em 10% dos casos a demanda ao Conselho
se relacionava a pensdo alimenticia e guarda por um dos pais, questoes do direito civil, que extrapolam a
competéncia do 6rgao.

As diferentes faixas etdrias indicaram diferentes demandas requeridas ao Conselho. Para a primeira
infincia vinham os pedidos de ajuda para acesso a servigos assistenciais. Para as idades mais préximas da
adolescéncia os pedidos de orientagio e controle de condutas.

Com relagio a escolaridade das criangas e adolescentes pesquisadas, apuramos que a maioria delas
estava cursando o Ensino Fundamental, sendo que 29,73% encontravam-se no 1° Segmento do Ensino
Fundamental e 26,48% no 2° Segmento. No Ensino Médio foram encontrados apenas 9 adolescentes,
representando 1,83% da amostra. Em creche foram encontradas 11 criangas, apenas 2,24% do total. A
educacio infantil apresentou um percentual um pouco maior do que a creche, de 3,87%. Seis criangas,

representando um percentual de 1,22%, eram alunos de Classe Especial, denotando que tinham algum

5> O roteiro de entrevista foi pensado a partir das seguintes perguntas:

1- Como chegou ao Conselho Tutelar?

2- O que acha do érgao?

3- Quais as principais violagoes de direitos de criancas e adolescentes?

4- Por que elas ocorrem?

5- Como se estruturam internamente para atendimento dos casos?

6- O que acha da infra-estrutura oferecida pela prefeitura para funcionamento do Conselho Tutelar?

7- O que acha da relagao do Conselho Tutelar com os outros 6rgaos do sistema de garantia de direitos - o Ministério Pablico, Juizado
da Infincia e da Juventude e Conselho Municipal de Direitos da Crianga e do Adolescente?

8- Como se d4 a relagio com a rede de atendimento?
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déficit de aprendizagem. Cingiienta e duas criangas, 10,6%, nio estudavam e em 20,98% dos casos,
relativos a 103 criangas, nao havia informacio sobre a escolaridade.

Nota-se aqui uma concentrag¢io de demandas no ensino fundamental, podendo indicar que nesta
fase encontram-se ‘idades problemas’ e dificuldades no encaminhamento das questoes relacionadas a vida
escolar de criancas e adolescentes.

As criangas de familias chefiadas por mulheres constituiram a maior parte dos casos que chegaram
ao Conselho Tutelar. No universo dos 368 casos levantados, temos que em 174 deles, 47,28%, a mie
aparecia como Unica responsdvel pelo filho, ou filhos, seguido do pai e da mie, em 33,69%, s6 o pai,
com 7,61%, parentes, com 7,88%, padrasto/madrasta, com 1,36% e tutor/guardiio em 1,09% dos casos.
Os dados parecem indicar que a maioria das familias que procuravam o Conselho eram provenientes das
classes menos favorecidas, jd que a presenga da mulher como chefe de familia pode indicar uma situagio de
vulnerabilidade social.

A mae, além de ser a maior responsdvel pelas criancas e adolescentes que sofriam algum tipo de
ameagca ou violagio de direitos e, por conseguinte, a que encontrava-se mais proxima dos filhos, também foi
a que mais denunciou e procurou ajuda para estas situagdes. Em 27,72% dos casos, a mae apareceu como
denunciante.

Se a mae era a maior responsdvel pelas criangas e adolescentes com direitos violados e também era
a que mais os denunciava, logo nio devia ser ela o agente violador, ji que nio denunciaria a si prépria. A
violéncia, neste caso, ndo tinha suas causas no ambiente doméstico apenas, mas estava também em fatores
externos a vontade dos sujeitos nela envolvidos®. Mais correto seria dizer que neste caso nao se tratava de
dentincia, mas pedidos de ajuda feitos pelas maes. Cerca de 37% diziam respeito a dificuldades em lidar
com a falta de limites dos filhos. Ou seja, a mae recorria ao Conselho para que o 6rgao lhe ajudasse a educar
seus filhos. Identifica-se ai uma perversao das funcoes do Conselho Tutelar, que acaba desempenhando um
papel de orientador educacional e terapeuta familiar, aliviando tensées familiares, quando suas fungoes
precipuas sdo proteger e garantir direitos. Este deve ser acionado para proteger a crianga e o adolescente e
nio aliviar tensées de familiares que nao conseguem exercer o seu papel de educadores. O reclamado, nestes
casos, era a propria crianga ou adolescente. Ora, o Conselho Tutelar foi feito para zelar pelo cumprimento
dos direitos da crianga e do adolescente e jamais para ajudar a ameaga-los e viold-los (SEDA, 2000) .

A segunda maior queixa das maies, cerca de 24% dos casos, estava nos conflitos relacionados
a vida escolar dos filhos, fosse para reclamar a falta de vaga escolar, em todos os niveis, e solicitagoes
de transferéncias escolares, ou na garantia dos direitos na escola: desavengas entre alunos, queixas de
desrespeito, ou até agressoes, de professores e diretores, entre outros.

A terceira maior preocupagio das mies, cerca de 22%, era a violéncia sofrida pelos filhos,
principalmente em casa, tendo o pai como o maior agressor ou reclamado. Fosse pelos maus-tratos fisicos,
suspeita de/ou abuso sexual, maus-tratos psicoldgicos e negligéncia, ou ainda problemas de guarda e pensao

alimenticia. Outros agressores também eram denunciados: avés, tios e vizinhos.

¢ Estudos indicam que em situagées de violéncia contra criancas e adolescentes, o 4mbito familiar é o /cus privilegiado para sua

ocorréncia, sendo os proprios pais ou responsdveis os perpetradores destes atos sociais (DESLANDES, 1994, p-177).
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Por dltimo, no rol de queixas das mies, 16% diziam respeito a dificuldades de acesso a
diferentes servigos, principalmente de assisténcia social e de sadde, registros de nascimento dos filhos,
dentre outros.

Depois da casa, a escola é o espago onde a crianga passa a maior parte de seu tempo. A escola
apareceu neste estudo como a segunda maior denunciante, ou vigilante dos direitos da infincia. Por
disposicio legal esta é obrigada a comunicar ao Conselho Tutelar situagoes que ponham em risco a crianca e
o adolescente (Art. 56 do ECA). No caso especifico do municipio pesquisado, a escola recorria ao Conselho
Tutelar, em cerca de 70% dos casos, para queixar-se do comportamento de seus alunos: faltas injustificadas,
evasdo escolar, repeténcia excessiva e dificuldades dos agentes escolares em lidarem com os ‘desvios’ de
comportamento ocorridos no ambiente escolar. A escola parece acionar o Conselho mais para ajudi-la na
tarefa de manter seus alunos sob ‘controle’ do que para garantir os direitos desses. Cerca de 23% das queixas
da escola eram comunicagdes de violéncia sofridas em casa. Em maior propor¢io maus-tratos fisicos e
abuso sexual, em casa ou na prépria escola.

Nota-se uma relacio dificil entre escola e familia. A escola costumava reclamar também da falta de
colaboragio dos familiares no acompanhamento do aluno, interpretada pelos seus agentes como negligéncia.

Em cerca de 7% das queixas a escola ainda trazia ao Conselho Tutelar sua preocupagio com a
necessidade de tratamento para o aluno que nao conseguia acompanhar o processo de aprendizagem. Parece
que a escola ndo consegue resolver as questdes em seu dmbito e recorre a0 Conselho, numa transferéncia de
fun¢io. Nao deveria encaminhar a demanda aos programas de atendimento, a quem cabe a assisténcia desta
crianga? Nota-se, também, uma tendéncia a acreditar que os programas de prote¢ao sé atendem mediante
requerimento do Conselho Tutelar.

Em sua preocupagio a escola poe a crianga depois da instituigio, na medida em parece mais
voltada para as questoes internas ao seu meio, de como manter o espago funcionando eficientemente, do
que com as questdes que afetam seus alunos e que refletem em problemas internos.

Os estabelecimentos de saide que, também por obrigacio legal (Art. 13 do ECA), devem
comunicar ao Conselho Tutelar os casos de suspeita ou confirmacio de maus-tratos contra criangas ou
adolescentes, no municipio em questao apareceram como denunciantes em propor¢io bem inferior, apenas
2,72% do total. Levando-se em consideragao que grande parte das lesdes por causas externas, intencionais
ou ndo intencionais, nas quais incluem-se as situagoes de violéncia contra a crianga ou adolescente, nio
chegam aos servicos de saude, seja por que “a lesdo ndo necessita de cuidados especializados do profissional
de satide, ou a familia elou a propria vitima tenta proteger o agressor (comum na violéncia contra a mulher ou
crianga), ou o medo de conseqiiéncias legais (...)”, pode-se compreender este pequeno percentual (PHEBO,
1996, p. 5).

Entidades deatendimento, programas de complementagio escolar ou de acolhimento institucional,
servicos de atendimento a familia, 3 mulher e delegacias de policia, apareceram como denunciantes de
situagoes de violagao em 7,34% dos casos, seguidos de denunciantes anénimos, com 7,06%. Entre as
dentincias mais comuns estavam os maus-tratos.

Os familiares das criangas (tios e avds) também apareceram como denunciantes em 7,06% dos

casos, seguidos do pai, com 6,79%. Em relagao a dendncia paterna, cabe ressaltar que muitas queixas eram
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derivadas de conflitos conjugais - com a separagio do casal, a guarda da crianca ficava com a mae, e ele era
obrigado contribuir com a pensao alimenticia.

O Conselho Tutelar também recebeu encaminhamento de casos vindos da Justica da InfAncia e da
Juventude e do Ministério Pablico, em 2,99% das situagdes computadas, e de Conselhos Tutelares de outros
municipios, com 1,09%, muitos destes solicitando visitas de averiguacoes, pareceres, acompanhamento e até
encaminhamento para que o Conselho providenciasse acesso a servigos nao oferecidos em seus municipios
de origem.

Interessante notar que num universo de 368 casos, que inclufam 491 criangas e adolescentes,
identificamos situagdes em que 03 criangas/adolescentes, eles préprios, eram os denunciantes da violagao
de seus direitos. Isto nos leva a acreditar que o 6rgao e a Lei 8069/90 comegavam a ser conhecidos. Quem
sabe nio seja este um dos maiores resultados do Conselho: a conscientizagao de seu publico alvo de que
dispdem de direitos proprios e de mecanismos de protegao?

Este estudo revela que 20% dos casos (73) que chegaram ao Conselho Tutelar no periodo eram
pedidos de ajuda de familias inteiras, que buscavam ‘atendimento’ ou solugoes para a falta de acesso de suas
criangas aos servigos publicos bdsicos. Em 25% deles a queixa estava relacionada a situagao de pobreza,
miséria e & falta de condi¢des da familia de garantir o poder familiar - o sustento, a guarda e a educagao dos
filhos (Art. 22 do ECA).

Levando-se em considera¢do que a negligéncia, um tipo de mau-trato definido como ato de
omissdo do responsdvel em prover as necessidades bésicas de desenvolvimento, se d4, em grande parte dos
casos, em funcio da falta de acesso da familia as condi¢oes para prover tais necessidades, este indice pode
ser ainda maior, j4 que poderemos somar os 24,66% de casos de queixa de pobreza ou miséria com a queixa
de negligéncia, com 15,07%, e teremos um total de 39,73% das queixas de familias relacionadas a falta de
condi¢oes destas em oferecer um padrio minimo de sobrevivéncia que ndo comprometesse a integridade
fisica, moral e intelectual de sua prole.

Se considerarmos ainda a dificuldade da familia de conseguir vaga na rede oficial de ensino
(9,59%), ou de obter Certidoes de Nascimento (1,37%), podemos ver que grande niimero estd relacionado
a falta de uma rede de servigos piblicos que a satisfaga em termos de direitos bésicos. Neste caso o grande
“violador” de direitos era o poder publico, que nio garantia nem mesmo as condigoes para que as familias
pudessem cumprir com o seu dever de sustento, guarda e educacio dos filhos.

Outro grupo de queixa das 73 familias que pediam melhores condi¢oes para suas criancas dizia
respeito as violéncias classificadas como domésticas. Ocorrem em casa ou na vizinhanca e tm como
abusador, na maioria dos casos, um membro da prépria familia, préximo da crianga ou adolescente,
com quem ele mantém relagio estreita. Contabilizou-se um total de 45,84% das queixas recebidas pelo
Conselho Tutelar neste universo de 73 familias. A violéncia doméstica parece constituir-se em grande parte
das demandas recebidas pelos Conselhos Tutelares.

Voltando ao universo dos 368 casos, a maior parte das queixas, 19,29%, dizia respeito a situagoes
de rebeldia e indisciplina de criancas e adolescentes (numa propor¢io maior de meninos e adolescentes)
para com pais, professores e familiares. O Conselho era acionado para ajudar pais e professores na educagio

e corregao dos meninos.
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Em segundo lugar vinham os maus-tratos fisicos, em 17,12% dos casos, seguidos de queixas
encaminhadas pela Escola: faltas, evasio escolar, comportamento destoante, com 10,05%. Situacoes de
negligéncia dos responsdveis para com as criangas apareceram em 9,24% dos casos, seguidas de conflitos
familiares por pensao alimenticia ou guarda dos filhos, com 8,97% dos casos. Suspeita de/ou abuso
sexual constituiram apenas 8,42% dos casos. A dificuldade da familia ou responsavel de obter vaga na
rede de ensino do municipio, fosse ela em creche, educa¢io infantil ou no ensino fundamental, apareceu
em 7,88% dos casos. As situagdes de pobreza, desemprego, falta de acesso da familia e/ou responsdvel aos
direitos sociais que garantissem a sobrevivéncia de sua prole, apareceram no total dos casos com 5,98%,
em propor¢io menor ao que se observou em relagao ao grupo que pedia protecio para todas as criangas
da familia.

Situagdes pessoais de risco de criangas e adolescentes, fosse pela vivéncia na rua, pelo risco de vida,
pelo abandono do responsdvel, constituiram 5,98% dos casos, seguido de maus-tratos psicolégicos, 4,62%
dos casos, e envolvimento com drogas, como usudrio ou trabalhador do tréfico, 4,35%.

Agrupando as demandas de acordo com a fonte da ameaca, podemos diferenciar 03 (trés) tipos
de ‘violadores’ de direitos de criangas e adolescentes: a sociedade/Estado, a familia e as préprias criangas
(art. 98 do ECA).

Falta de vaga em escola, falta de certiddo de nascimento, auséncia de servico de atendimento,
pobreza e desemprego sao ameagas ou violagoes em decorréncia da agio ou omissdo da sociedade ou do
Estado. Temos neste tipo 18% das queixas recebidas pelo Conselho Tutelar em questao.

Num segundo grupo classificamos as ameagas ou violagoes ocorridas em decorréncia da falta,
omissdo ou abuso dos pais, grupo em que incluimos a violéncia chamada de doméstica, aquela que ocorre
em casa e que se dd sob a forma de maus-tratos fisicos e psicoldgicos, abuso sexual e negligéncia contra
criancas e adolescentes. Neste grupo incluiremos, também, o conflito familiar, categoria oculta nas queixas
trazidas por pais e maes, principalmente. Neste grupo temos um total de cerca de 48% das queixas
recebidas pelo Conselho Tutelar.

Finalmente, num terceiro grupo classificaremos as ameacas ou violagoes de direitos trazidas ao
Conselho Tutelar em razio da prépria conduta das criancas e adolescentes. Incluiremos nesta categoria as
situagoes de indisciplina e rebeldia, as dificuldades vividas na escola, seja pelas faltas ou evasao escolar dos
alunos, seja pelo comportamento destoante de alguns deles, a situacio de rua e o envolvimento com o
mundo da droga, que correspondeu a cerca de 40% das queixas e atendimentos do Conselho Tutelar.

Assim, se somarmos as queixas contra familiares e responsdveis e as queixas contra as préprias
criancas e adolescentes, teremos um montante de cerca de 88% das demandas que chegaram aos Conselheiros
Tutelares relacionadas a pedidos de controle de individuos e condutas. Em contraste absoluto com 18%
daquelas relacionadas & responsabilizagao da sociedade e do Estado pela oferta irregular ou auséncia de

servigos a sua populagio.

Os indices apontam que a maior demanda dos CTs pesquisados diz respeito ao cumprimento dos
incisos I e I1I do art. 98 do ECA, ou melhor, as hipdteses nas quais os CT5 tém se mobilizado
sdo situagées de falta, omissdo ou abuso de pais ou responsdvel e situagées referentes & conduta
de criangas e adolescentes. Isto significa que o CT cobra deveres dos pais ou responsdvel e das
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proprias criangas e adolescentes, mais até do que exige os direitos referentes a estes mesmos

sujeitos (14 hipdtese do art. 98) (ANDRADE, 2000, p. 57-58).

Neste sentido aparecem dois projetos em tela: o Conselho pode afirmar-se como um espago
publico gerador de relacoes de resisténcia a violagio de direitos e de exigéncia de direitos e por outro
lado, como um érgao lateral a justica e controlador dos individuos, o que segundo Andrade, “revela a
complexidade contraditéria de sua natureza” (2005, p. 15).

Os procedimentos utilizados pelos Conselheiros para atendimento as demandas que lhes
eram trazidas cotidianamente indicaram que a perspectiva do atendimento e da fiscalizacio e controle
dos individuos orientava sua interven¢io. Observa-se que a entrevista, fosse com criancas/adolescentes,
familiares, denunciantes ou denunciados, era o instrumento mais usado por estes agentes sociais.

Com relagio as medidas tomadas pelos conselheiros em resposta as informagoes de violagio
de direitos, o procedimento mais comum era a adverténcia, fosse a pais ou responsdvel, fosse a crianga/
adolescente. O que pode indicar uma predominancia do controle de condutas no 4mbito privado sobre
a protecio dos direitos. E o que evidencia a segunda medida mais adotada pelos Conselheiros, que era a
orientagao, apoio e acompanhamento tempordrios de criangas e adolescentes.

Isto vai repercutir no papel que era desempenhado pelo Conselho Tutelar no exercicio de suas
fungoes. De defensor e garantidor de direitos, passava a regulador de comportamentos. Criado para
defender direitos, o 6rgao atendia, aconselhava, repreendia e advertia. Ao mesmo tempo em que deixava de
contribuir para transformagées estruturais que indicassem melhores condigoes para a populagao infanto-

juvenil e suas familias.

O conselho tutelar pelos seus conselheiros: concepcao e funcionamento

O municipio pesquisado, a época com cerca de 240 mil habitantes, tinha 01 conselho tutelar
instalado. Dos 05 membros, apenas 01 era do sexo feminino. Dois deles tinham ensino superior e suas
idades variavam 35 a 50 anos. Todos eram casados e tinham ou tiveram filhos. Com relagio 2 religido, 02
eram protestantes e 03 catdlicos. A maioria (04) trazia como experiéncia anterior o atendimento direto a
criancas e adolescentes.

A concepgio de conselho tutelar que tinham vinha da experiéncia anterior dos seus membros e
da bagagem acumulada no primeiro mandato de conselheiro tutelar — 03 deles encontravam-se no segundo
mandato. Identificou-se no relato dos conselheiros que todos ressaltavam a importancia do érgao como
mecanismo de defesa de direitos de criangas e adolescentes, atribuindo-lhe a tarefa estratégica de articulacao
entre os varios mecanismos do sistema de garantia de direitos. Embora sem negarem a natureza estressante

da atribuigio, os conselheiros mencionavam o desafio que era cuidar das violagdes e defesa de direitos:

E um trabalho gratificante, apesar de muito estressante. Eu tenho prazer de lidar com criangas
e adolescentes e s6 ¢ lamentdvel quando vocé se vé com as mdos atadas sem poder ajuday, fora

isso... (CT, mar. 2005)
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Boa parte dos problemas que levam criangas, adolescentes e familiares ao Conselho Tutelar se
origina em questdes de cunho social, calcadas na 16gica da distribui¢io desigual de renda que caracteriza
nossa formacio econémico-social. Quando perguntados sobre os motivos que levavam a viola¢io de

direitos, os conselheiros entrevistados centravam nas familias as causas das violagoes.

E caracterizado, normalmente, 99% dos casos que chegam aqui para a gente sio problemas
intra-familiares. Normalmente, sio questoes que comegam nos pais e vio estourar nas criangas.

Isso ai é 99% dos casos. (CT, mar. 2005)

No entanto, mesmo que atribuissem as familias as causas de todos os males, deixavam escapar,

sem perceber talvez, que os problemas das familias tinham outras causas:

Tiudo vem dai. Sio poucos os casos por exemplo de alguma crianga que teve um direito violado
de alguma familia estruturada. Fu, nesse um ano aqui, é um ou dois s6...A questdo de ndo
conseguir escola jd é um problema da familia, pois é a familia que nio soube se articular para
estar correndo atrds. Tira a crianca da escola para muday, depois ndo muda nada, ou entdo
volta wm més depois, quer dizer, ai ndo é bem uma questio do Estado. (CT; mar-2005)

Boa parte dos casos que recebem os Conselhos Tutelares é proveniente das situacoes de violagio
de direitos ocorridas no ambiente familiar. A violéncia doméstica é, portanto, um problema cotidiano e
permanente, e alguns tiveram dificuldades em relacionar este contexto micro-social as questées macro-
sociais que condicionavam estes eventos. Muito centrados na estrutura das familias, os conselheiros tendiam
a atribuir a familia a causa maior da violagdo de direitos e a ressaltar o peso deste aspecto.

Alguns estabeleciam relacoes entre as demandas que chegavam e o contexto social, percebendo a

complexidade dos problemas. Mesmo assim a dimensdo familiar era o ponto de fuga:

Na sociedade tém fatores e fatores, mas nenhum deles justifica a violagdo. Mas ai vocé tem a
pobreza, a fome, o desemprego, o despreparo, a angiistia, a soliddo e por ai vocé vai. A maioria
das causas é externa mesmo. Para mim o grande vildo nosso é o desemprego e o dlcool (...) e
a outra é a pobreza (...) e tem muito o despreparo (...) Mas a mde é fundamental (CT, mar.
2005).

Ampliando o espectro de visdo para além das paredes familiares, a falta de servigos é outro vilao.
A educagdo é um servigo bdsico que deve ser oferecido a populagio desde seus primeiros anos de vida e
condigdo para o desenvolvimento sustentdvel de criangas, adolescentes e adultos. A politica de educacio,
principalmente para a populagio entre 0 e 6 anos, costuma ser deficitdria e nio atende a demanda dos
municipios. Os conselheiros percebiam isto. Ao lado da violéncia familiar, a colocavam como causa da
violagio de direitos, associada a questoes sociais mais complexas.

Numa visio sofisticada dos problemas sociais e da relagio da familia com o Estado, um conselheiro
conseguia estabelecer relagoes causais e humanizadas, se colocando no lugar do pai para compreender um
dos determinantes da violéncia doméstica. Exercitava deste modo a empatia, importante no relacionamento

com O outro.
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E a violéncia doméstica ocorre na maior parte das vezes dentro de casa. Principalmente em
Sfungio da vida social. A diferenca social que tem hoje, néo sé na cidade como no pais inteiro.
Hoje, poucos ganham muito e muitos ganham pouco. Isso desestrutura a familia porque tem
pai que vé o filho passando necessidades dentro de casa e acaba procurando o meio dele de
esconder o que ndo estd conseguindo resolver através da bebida. Ele bebendo ... estd dando mau
exemplo, e desestrutura a familia toda. Como ele pode cobrar do filho se ele comegar a roubar,
a beber se ele estd dando mau exemplo. Entdo eu acho que a falta que é determina, a falta
de dinbeiro, a falta de estrutura, prejudica muito e acaba gerando muita violéncia doméstica
dentro de casa (CT, mar. 2005).

O sistema de garantia de direitos com um conjunto de atribuicoes distribuidas entre o juiz, o
promotor, o advogado, o conselho de direitos, o conselho tutelar e as entidades de atendimento, exige
uma articulagio complexa. Quando uma ou mais instincias deste sistema funcionam precariamente ou
nao funcionam, a infincia e a juventude sofrem os seus reflexos. Assim, avaliar a viabilidade dos Conselhos
Tutelares neste sistema implica uma avaliagio da politica de atengdo 2 infincia como um todo. Os
Conselheiros reconheciam a importincia do Conselho Tutelar no sistema, compreendiam a magnitude dos
problemas sociais que condicionavam seu trabalho e, portanto, eram reticentes com relagdo a resposta que
o 6rgdo podia dar a estes problemas: “Discordo de qualquer conselbeiro que falar que a gente dd conta” (CT,
mar-2005).

Quando analisavam o Conselho isoladamente, ressaltavam os problemas de organizacio interna.
Apareciam as questoes de como se organizavam para receber as demandas e cobrangas com rela¢io ao
funcionamento do érgio, como se organizavam para atender o publico e funcionar no cotidiano. As
dificuldades sentidas os levavam a cobrar da sociedade apoio e colaboragio.

Outra questdo denunciada por eles era o volume grande de casos, que contribuia para
atropelos na atencio, prejudicando o acompanhamento sistemdtico. E ainda, a viabilidade da ac¢ao do
Conselho ficava ameagada quando a satisfacio da demanda exigia o acesso a rede de atendimento do

municipio:

O que o Conselho vai fazer com o menino que é viciado em drogas, mais nada. Ai encaminha,
vai pedir uma clinica para o MP o MP vai encaminbar ao Poder Judicidrio, ai muitas vezes
0 menino jd morreu e nio tem mais volta (CT, mar-2005).

A principio a gente até tenta com os Orgéas Néo-Governamentais (ONGs), a gente pede
ajuda. Chegou aqui, nio tem o que comer, estd sem casa, sem nada, entdo a gente encaminha
para o governo para tentar ajuda. Enquanto isso — a gente sabe que vai demorar — liga para
as igrejas para arrumar uma cesta bdsica. A gente tenta sempre dar uma ajuda mais imediata.
(Com o governo) é mais demorado, com certeza (CT, mar-2005).

Uma preocupagao que orientou as entrevistas foi a de saber se de fato o Conselho funcionava
como um corpo coletivo. O Conselho Tutelar foi pensado na sua concepgao como um 6rgao colegiado, sem
chefe ou presidente, no qual o grupo seria autdbnomo nas suas atribuicoes e decises. O que ¢ um conselho
sendo um corpo consultivo, coletivo que s6 funciona se o grupo estiver junto apreciando e deliberando as

diversas matérias?
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E consenso na literatura que

Um conselheiro ndo pode, enquanto conselheiro, fazer nada sozinho, porque o que ele faz é decidir
coisas e a lei ndo lhe dd atribuicoes individuais, sendo atribuicoes em colegiado, representando a
comunidade para evitar que se cometam omissoes e abusos (SEDA, 2000, p. 7).

Alguns Conselhos chegam a se estruturar de forma que um dos conselheiros seja o coordenador,
o presidente, isto é, recorrem a uma fungio similar que dé ao grupo uma unidade de procedimento. No

conselho estudado isto nio ocorria.

... tem alguns conselheiros que néo gostam do colegiado, mas af fica muiro dificil tomar uma
decisdo sozinho. Eu acho que todas as decisoes deveriam ser do colegiado, rodas. Muito melhor
porque se divide tanto os louros como as derrotas. (CT, mar. 2005)

Sem a presenga deste agenciador, ou aglutinador, a fung¢do articuladora ¢ realizada através de
reunides periddicas que permitam a todos o conhecimento e compartilhamento de casos e orientem as
decisdes e encaminhamentos. Naquela cidade isto também nao ocorria. Os Conselheiros costumavam
se reunir muito esporadicamente, de forma pontual e emergencial para conversarem sobre assuntos que
demandavam uma resposta imediata do 6rgao ou sobre questdes polémicas que exigiam um posicionamento
coletivo.

Na avaliacdo dos Conselheiros, muitos eram os impedimentos para que pudessem atuar mais
coletivamente: o excesso de trabalho, a falta de disponibilidade de alguns deles de trabalharem em grupo,
o ntimero de funciondrios disponiveis, a falta de um coordenador, o vicio que alguns conselheiros mais
antigos traziam etc. No havia uma prdtica coletiva, de conjunto, que permitisse, mesmo com o excesso de
trabalho, a troca e a articulagdo das idéias e procedimentos.

A época do estudo os arquivos eram individualizados, nio havendo qualquer preocupagio com a
produgio de informagoes estatisticas sobre o trabalho realizado, ou sobre o quadro de violagao de direitos,
que pudessem contribuir para a elaboragio das politicas publicas de atendimento a infincia no municipio.
Isso inviabilizava a sua fungao de assessorar o Poder Executivo local na elaboragio da proposta orgamentdria
para planos e programas de atendimento dos direitos da crianca e do adolescente (Art. 136, Inciso IX do
ECA), ou qualquer tipo de informagao sistemdtica sobre os servigos sociais que alimentasse os trabalhos do
CMDCA na formulagio das politicas.

Atender por atender, como fosse possivel, sem extrair dai elementos que pudessem provocar
mudancas nas politicas de atencdo a infincia. Observou-se uma preponderincia das atividades de
atendimento em detrimento das atividades de defesa de direitos, fiscalizacao, mobilizacao social. De fato
os conselheiros valorizavam as atividades para as quais dispunham de recursos e eram mais demandados.

O Conselho Tutelar a época contava com uma boa estrutura para atendimento. Sua sede era
numa casa alugada pelo poder publico municipal, grande, de 14 comodos, localizada em bairro central da
cidade e de fécil acesso. Tinha a sua disposi¢do 02 automdveis para visitas institucionais e domiciliares, um

motorista e um técnico administrativo. Possufa uma linha de telefone fixo e outra mével e um servico 0800
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para a populacio. Tinha ainda 02 computadores, sendo que apenas um estava em funcionamento e nio
ligado a internet. Nao possuia aparelho de fax.

De forma geral os Conselheiros entrevistados reconheciam o esfor¢o do executivo municipal na
implementagao do érgao e elogiavam a infra-estrutura oferecida, contudo eram uninimes na avalia¢io
de que esta estrutura poderia ser melhorada e otimizada. A manuten¢io do espago fisico, a melhoria da
tecnologia, o aumento do nimero de funciondrios, a criagao de mais um Conselho Tutelar, foram questoes
levantadas pelos conselheiros para incremento das atividades do érgio.

Embora aos conselhos tutelares nao caiba atender a crianca ou adolescente prestando servigos,
mas cuidando de seus direitos ameacados ou violados, as caréncias e demandas das familias acabam se
sobrepondo 4 sua funcio principal. O Conselho Tutelar estudado nio possuia em sua estrutura uma
equipe técnica que lhe desse suporte nas agoes que desempenhava. Por nao terem formagio especifica na
drea de servico social, psicologia ou pedagogia, e casos exigirem intervengao de tais profissionais, alguns
dos conselheiros exprimiam a dificuldade de lidar com questées relacionadas a situagoes de abuso contra
criangas, principalmente o abuso sexual, chegando a defender a idéia de uma equipe técnica que lhes
desse suporte nesta agao. Alguns conselhos se assessoram de equipe técnica multiprofissional para apoio ao
seu trabalho. Em alguns casos esta equipe compde a estrutura dos conselhos. Noutros ela é requisitada a
prefeitura ou as entidades, procedimento que tende a se transformar em uma exigéncia dos Conselheiros.

O processo de elei¢ao dos conselheiros tutelares prevé um momento dedicado a sua capacitagao
para lidar com as questoes pertinentes a funcio. No entanto a capacitagio tem sido pré-forma, para
atender apenas a um requisito legal, nao contribuindo para realmente instrumentalizar os conselheiros
no desempenho de suas fun¢oes. Neste estudo alguns externaram dificuldades relacionadas ao trabalho e
solicitaram explicitamente uma capacitagio continuada.

Um sistema de protegio  infincia é implementado e funciona eficientemente quando as diversas
instituigdes que compdem este sistema estdo funcionando e conseguem ser complementares nas suas
atribuicées e acdes. O Conselho Tutelar, como as outras institui¢oes, tem papel importantissimo neste
sistema. Na relagdo com outros érgios do sistema de garantia de direitos, principalmente o Conselho
Municipal de Direitos, o Ministério Ptblico e o Juizado da Infincia e da Juventude, percebeu-se na entrevista
com os conselheiros que 0o CMDCA era o érgao que estava mais préximo deles, que se relacionavam mais
horizontalmente, mas ainda assim reclamavam da auséncia de reuniées regulares entre os conselhos, da falta
de informagao sobre as politicas de atendimento e da falta de entrosamento entre as instancias.

Com o Estatuto, juizes e promotores tiveram suas atribui¢oes mais delimitadas no que diz
respeito ao desempenho de suas fungées no atendimento  infincia. Da 4rea dos magistrados e promotores
muitas foram as resisténcias na implementacio da lei e que ainda hoje persistem. Os conselheiros estudados
traziam opinibes diferentes quanto a relagio entre a drea juridica e o Conselho Tutelar. Até os conselheiros
mais criticos mantinham certa prudéncia, atendendo as determinacoes e pedidos de providéncia que lhes
eram solicitados, mesmo em casos onde era explicita a ndo atribui¢do do Conselho Tutelar.

Observa-se na estrutura do poder judicidrio e do ministério publico, principalmente nas comarcas
do interior do estado, uma alta rotatividade de magistrados e promotores, impedidora de relagdes mais

duradouras e efetivas destes 6rgios na vida dos municipios. Em alguns casos eles vém e vao sem conhecer as
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especificidades de cada realidade. Assim, nio chegam a fincar raizes, tio pouco contribuir para a discussao
da politica de atendimento na esfera dos municipios. Alguns conselheiros lamentavam esta deficiéncia.

A rede de atendimento 2 infincia e juventude na estrutura dos municipios se constitui em entrave
a atuagdo dos Conselhos, a0 mesmo tempo ¢ porta de saida para as questoes que lhes chegam. Esta rede
de atendimento se torna entrave a atuacio do Conselho Tutelar na medida em que é através dela que sua
agio se efetiva — quando ndo existe ou funciona deficientemente, grandes dificuldades tém os conselheiros
no encaminhamento das demandas. O Conselho Tutelar nao se constitui numa instancia de atendimento
propriamente dito, no qual as pessoas chegam e tém suas necessidades sanadas, ele nao é executor. Deve
se assessorar do conjunto das entidades governamentais e ndo-governamentais para encaminhar criangas,
adolescentes e familias que tiveram seus direitos violados para que estes sejam satisfeitos (SEDA, 1999).

A andlise do registro dos casos e das entrevistas revelou que as prestadoras de servigos sociais
do municipio nio se comunicavam entre si nem cooperavam para resolver os problemas de excesso de
demandas. Pior que isto era transferirem suas responsabilidades para o Conselho Tutelar. Recorriam
regularmente ao Conselho Tutelar para o encaminhamento para os servicos. Mesmo no caso em que ela
mesma era a provedora dos servi¢os. Secretarias municipais, que deveriam manter interlocugio e protocolos
de atendimento, em alguns casos recorriam antes ao Conselho Tutelar para entao ver garantido o acesso da
populagio ao servico da secretaria vizinha.

Os conselheiros analisaram a rede de atendimento do municipio, apresentando questoes em
relagao a sua operacionalizacdo, principalmente quanto a rede governamental de servicos. Dos servigos
nao-governamentais nio costumavam tecer grandes consideragdes e, de forma geral, eram considerados
parceiros e de onde nao se exigia muito.

Entretanto, mesmo diante da auséncia do servigo ou da sua oferta irregular, nio era procedimento
costumeiro do Conselho Tutelar a comunicacio ao titular da pasta, a0 CMDCA ou a representagio ao
Ministério Publico para a sua efetivagdo. Constatava-se a caréncia e através do chamado ‘jeitinho’ se
viabilizava para um ou outro necessitado, nao chegando a se constituir em demanda para a criacio de uma

politica ou servigo.

Consideracoes finais

Este estudo pretendia levantar as possibilidades e limites politicos e técnicos da a¢do do Conselho
Tutelar no encaminhamento dos casos e da politica de atendimento a infincia em situagio de privagio de
direitos, a0 mesmo tempo em que identificar a concepgio que os Conselheiros Tutelares tinham sobre a
ameaca ou violagao de direitos de criancas e adolescentes, os procedimentos adotados em sua intervengao e as
dificuldades de funcionamento do érgao, do ponto de vista administrativo, politico e teérico-metodolégico.

Estudos anteriores neste Conselho mostravam grandes dificuldades do 6rgao de acompanhar os
casos e sistematizar seus dados. Isto nos impulsionou a investigar a estrutura de funcionamento oferecida
pela Prefeitura para que o Conselho Tutelar pudesse atuar na perspectiva da vigilancia de direitos de criancas,
adolescentes e seus familiares e sondar se essas dificuldades passavam pela estrutura de funcionamento ou se

tratava da forma como se organizavam para atendimento dos casos.
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De outro lado tinhamos como referéncia as atribuigées do 6rgao, amplas e abrangentes, que
exigem um conselheiro atuante, conhecedor das leis, da politica social do municipio, um articulador,
com trinsito pelos diversos érgaos de atendimento a infincia e a familia, preparado para lidar com os
requerimentos proprios da funcio.

Embora sem levantamento de hipéteses, acreditévamos que o Conselho nao poderia dar conta de
todas estas atribuigoes com aquela estrutura oferecida pelo municipio. Entretanto acreditamos que a defesa
de direitos no passa apenas pela questao da infra-estrutura de funcionamento do conselho tutelar. A forma
como se organizam internamente para atender os casos e a concepgio que informa sua intervengio também
podem se constituir em problemas.

Internamente devem estar preparados para funcionar em sistema de colegiado, jd que o 6rgao s6
existe se assim o for. Percebe-se muita dificuldade dos conselheiros de trabalharem coletivamente, dividindo
opinides, decisdes, medidas e encaminhamentos.

Com relagio ao tratamento dos dados, avaliamos que o Conselho Tutelar nao dd a aten¢ao devida
aos dados que a realidade lhe mostra cotidianamente e nio contribui para que eles virem politicas de
atendimento. Esta pouca atengao comega no registro dos casos, que, definitivamente, nio sao fiéis a riqueza
de dados que cada realidade oferece. Para que o Conselho tenha condi¢oes de funcionar de forma racional
o registro dos dados ¢é central. Estes sio fundamentais para indicar as agdes necessdrias e as politicas mais
urgentes ¢ adequadas as necessidades da populagio que a ele recorre. O municipio que conta com o seu
Conselho Tutelar bem estruturado e funcionando eficazmente resume melhores condigoes de recolher
dados sobre a realidade da violagio de direitos de criangas e adolescentes, contribuindo para encaminhar
os casos para atendimento na rede de servigos existentes, evidenciar a falta ou a oferta irregular de servicos
e buscar a criagdo de novas a¢des. Atribuicdo também importante, s6 possivel através do registro dos casos,
estd no auxilio ao poder executivo na elaboracio da proposta orgamentdria.

Nota-se que os Conselhos tém dificuldades para organizar arquivos, documentos, fichdrios.
A informatizagio do atendimento, com a instalagio do SIPIA (Sistema de Informagdo para a Infincia
e Adolescéncia) e outros dispositivos é fator a ser priorizado pelos municipios, pois tende a facilitar a
padronizagio e o tratamento dos dados recolhidos diariamente pelo érgao, além de agilizar o atendimento
da populagao que os procura.

O quadro de pessoal que assessora o Conselho Tutelar pode ser melhorado. A presenca de uma
equipe técnica de assessoria pode facilitar o trabalho dos conselheiros. Auxiliares administrativos e de
servigos gerais também sio necessdrios para a manutengio do drgao.

Quanto aos casos que recebem, exige-se cuidado com a natureza da intervenc¢io do érgio, uma
vez que nota-se muita demanda de controle de individuos, sejam eles criancas e adolescentes ou familiares,
e pouca fiscalizacdo de servicos e de direitos. Os dados deste estudo indicaram uma distorgao de fungio, na
medida em que o 6rgdo foi criado para proteger direitos e nio revitimizar criangas e familias. E necessario
responsabilizar quem deve garantir os direitos de criancas e adolescentes, sem perder de vista o sujeito da
a¢ao do Conselho.

Abre-se um paréntese para andlise do papel da escola neste processo. As escolas tém tido dificuldades
de manter criangas e adolescentes no ambiente escolar e freqiientemente recorrem ao Conselho para ajuda.

Os conselheiros nao devem resumir sua intervencio ao socorro das escolas. Talvez um trabalho educativo
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com dirigentes e professores produza efeitos para que a escola esteja mais voltada para a defesa de direitos
que para as questdes internas ao seu ambiente.

Conforme vimos, ao conselho chegam situacoes em que familias inteiras buscam ajuda e para
as quais o érgao deve dar algum tipo de resposta. Estas respostas devem ser viabilizadas junto a rede
de atendimento, para que o Conselho nio seja confundido com agéncia de assisténcia social. A rede
de atendimento a infincia de cada cidade é para onde devem ser encaminhados os casos atendidos
pelo conselho tutelar, jd que é 14 que serdo efetivados os direitos violados e reclamados na esfera dos
conselhos. Esta rede, assim, deve funcionar para que o conselho possa efetivar a sua agdo. Nota-se,
também, que alguns casos chegam a esfera do Conselho antes de serem esgotados os recursos da rede
de atendimento.

Vimos que cerca de 50% das demandas que chegaram ao Conselho estudado eram questdes que
envolviam violéncias domésticas contra criangas e adolescentes. Este percentual indica que os conselheiros
devem ser preparados para receber tais casos e assessorados para seu atendimento. Assessorados para
virem, também, por detrds destes indices e destas situagdes, uma violéncia social que leva pais e filhos a
se agredirem. Nota-se pouco entendimento dos conselheiros acerca dos condicionantes que podem levar
criangas, adolescentes e familias a encontrarem-se em situagao de violacio de direitos. Na maioria dos
casos hd uma culpabiliza¢io das familias por suas necessidades e uma dificuldade de responsabilizagao dos
diversos atores sociais envolvidos. Os programas de formacio e capacitagao de conselheiros tutelares podem
incluir estas temdticas na sua pauta.

Percebeu-se no estudo que a interagao com os demais 6rgaos do sistema de garantia de direitos
da infincia e adolescéncia pode ser melhorada, seja pelo respeito e reconhecimento mituos, seja pelo
desempenho eficaz da atribuic¢io que a Lei confere a cada um destes 6rgaos.

A instalagao dos conselhos tutelares é revestida de vérias dificuldades. Contam com condigées de
funcionamento precdrias e realidades de trabalho desgastantes. Defender direitos de uma populagio sem
acesso a servicos minimos necessdrios a sobrevivéncia e sem a retaguarda de servicos da comunidade implica
em estresse e frustragoes. Por outro lado as condigoes trabalhistas, de saldrio e seguridade ainda nao sio
garantidas a maioria dos conselheiros tutelares.

O conselho tutelar, hoje, carece de quadros de pessoas que tenham conhecimento da realidade a
trabalhar, da legislacdo pertinente e da natureza da fungio a exercer. Vé-se que seus candidatos sio pessoas
com nivel médio de escolaridade, chefes de familia, desempregados, com pouco entendimento do que
seja 0 6rgio e do importante papel a desempenhar. Neste sentido a formagio de quadros e a capacitagao
continuada dos conselheiros é tarefa importante, devendo ser pauta de conselhos de direitos, academias e
movimentos sociais.

Muitos sdo os atravessamentos no trabalho do Conselho Tutelar e muitos sao os cuidados a se
ter para que o 6rgao consiga corresponder a complexa tarefa de defender direitos nesta nossa sociedade,

marcada pelo comum desrespeito aos direitos.
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Conselhos Tutelares:
uma questio de
enero’

Capitulo

Bernadete de Lourdes Salles Baccini

Introducao

Inquieta com os rumos dados ao sistema de garantia dos direitos da crianca e do adolescente me
propus a aproveitar o desenvolvimento de minha carreira académica na pds-graduagio para colocar esse
tema em discussao.

Na revisao bibliogréfica realizada naquela ocasido constatamos’ que apenas quatro estudos
académicos haviam se dedicado a andlise do impacto de tais mecanismos sobre o funcionamento da
méquina estatal e que nenhum deles se havia se debrugado sobre os agentes ptiblicos que compdem o
quadro dos conselheiros(as) tutelares do Estado de Sao Paulo. Realizados em grandes municipios, no auge
dos movimentos populares de implanta¢io dos Conselhos, estes estudos privilegiaram as forgas politicas e
as idéias que mobilizam a participagio da sociedade civil na organizagao das politicas ptblicas. Nenhum
deles atentou para o fato de que os Conselhos Tutelares constituem espagos de trabalho e, em especial, para
mulheres.

Inspiradas pelos trabalhos de Fulvia Rosemberg (1992, 2000), Maria Jests Izquierdo (1994),
Maria Cristina Bruschini (1998), Marilia Carvalho (1998), Lenira Haddad (1991) assumimos que irfamos
observar os Conselhos Tutelares na perspectiva de género.

Esta decisdo nos imp6s como primeira estratégia de estudo estimar a composi¢ao sexual dos
membros dos Conselhos Tutelares do Estado de Sao Paulo, tentando dar suporte a impressao que haviamos
construido: nés® mulheres constituiamos a grande maioria do conjunto de conselheiros.

Naquela oportunidade nem o Conselho Estadual dos Direitos da Crianga e do Adolescente,
nem tampouco a Associagio dos Conselhos Tutelares do Estado de Sio Paulo (ACETESP) possuiam
dados sistematizados sobre os Conselhos Tutelares do estado, ou sobre os(as) seus(suas) conselheiros(as).

Assim, foi preciso fazer um levantamento de indicadores sociais relativos aos Conselhos Tutelares instalados

7O uso do plural tem por objetivo homenagear todas as pessoas envolvidas na pesquisa que deu origem 4 minha dissertacio de

mestrado, desde a orientadora Proft Dr2 Fulvia Rosemberg, passando por todos os membros do NEGRI (Nucleo de Estudos de
Geénero, Raca e Idade da PUC/SP), até os conselheiros(as) tutelares que participaram da pesquisa. Néo fiz isso sozinha, somos
muitos(as) os envolvidos nas reflexdes que deram origem a esse trabalho.

8 Fiz parte do quadro de conselheiros tutelares do Estado de Sio Paulo, cumprindo meu mandato em Bauru, entre 1996-1999.
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no Estado de Sdo Paulo, ¢ também do perfil sexual e educacional de seus respectivos conselheiros(as),
resultando no Cadastro dos Conselhos Tutelares do Estado de Sao Paulo, produto subsididrio da dissertagao
que, na época, era unico banco de dados sobre a composicio, modos de organizacio e de funcionamento
dos Conselhos Tutelares paulistas’.

Paralelamente, procurdvamos aprofundar nossos conhecimentos sobre o trabalho feminino no
Brasil, apoiadas em uma extensa bibliografia, com especial aten¢ao s atividades exercidas majoritariamente
por mulheres. Particularmente importante, nesse momento, foi a leitura da tese de Marilia Carvalho
(1998) que ofereceu respaldo para articular atividades publicas destinadas as criangas e o feminino. Para
esta autora, que se propds a analisar as prdticas docentes da professora e do professor nas séries iniciais do

ensino fundamental,

‘(...) a feminizagio da docéncia pode ser compreendida, nio apenas como crescimento
numérico das mulheres empregadas como professoras, mas também como estabelecimento
de caracteristicas de género feminino para a ocupagio, em processos articulados, mas nio
automdticos nem simultineos, sem uma relagio simples de causa e efeito’ (CARVALHO,

1998, p. 77).

Ou seja, a caracteriza¢do de uma atividade como feminina nio pode ser definida apenas pelo
ntmero de mulheres que ocupa o espaco social em que ela se desenvolve, mas também pelas caracteristicas
dessa atividade.

Essas consideracoes ofereceram novas pistas para nossa pesquisa: investigar nas atribuicoes e
constitui¢ao do Conselho Tutelar o que o caracteriza, ou nao, como uma atividade de género feminino.

Entretanto, restavam alguns vazios no esbogo do nosso projeto de pesquisa. O Conselho Tutelar,
6rgao publico instituido com formato inédito, configurava um novo campo de atividade que, cercado por
indefini¢coes, imprecisoes, ambigiiidades e flexibilidades, apresentava uma grande variedade no modo de
funcionamento. Essa constatagio impds uma nova vereda em nosso percurso: caracterizar o Conselho Tutelar
no processo de institucionalizagio da responsabilidade publica pelas criangas e pelos adolescentes. Nesta etapa
fomos subsidiadas por outras fontes bibliogréficas: Boaventura Souza Santos (1998) e Renné Dandurand
(1994).

Apoiadas nas reflexoes desses autores notamos que os Conselhos Tutelares sdo instituicdes que
participam do sistema de parentage'’ pablica, ampliando o mercado de trabalho, principalmente para as
mulheres.

Observar de que forma esta estrutura orienta os valores, cria os esteredtipos e os modelos,
determina as desigualdades sociais de género nas relagoes de trabalho, com implicagoes importantes no
funcionamento destes érgaos e na socializagio e orientacio de criangas, adolescente e suas familias foi o

exercicio académico deste estudo que privilegiou o Conselho Tutelar como campo empirico.

9 Este levantamento, realizado por telefone, acabou constituindo uma pesquisa paralela pelo tempo e esfor¢o despendidos, e por seu
resultado final. Foram consultados 315 Conselhos Tutelares do Estado de Sao Paulo.

10 Termo francés de dificil tradugdo em um tnico vocdbulo. Segundo Dandurand (1994): “a parentage abrange todos os cuidados
dirigidos as criangas pelas pessoas que as rodeiam”.
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A institucionalizacao da responsabilidade publica pelas criancas e pelos
adolescentes

As reflexdes do socidlogo Boaventura de Souza Santos (1999) sobre o papel do Direito nas
transformagdes sécio-econdmicas das sociedades contemporaneas e as argumentagoes de Rennée B. Dandurand
(1994) sobre a parentage publica assinalam uma variedade de fatores juridicos, sécio-culturais e econdémicos
que engendraram o processo de institucionalizago da responsabilidade pelas criancas e pelos adolescentes.

Boaventura de Souza Santos (1999) apontou duas condigoes interligadas que teriam orientado o
interesse sociolégico e politico para as dimensées processuais, institucionais e organizacionais do Direito.

A primeira diz respeito aos movimentos sociais pelos novos direitos. A segunda condigao, relacionada
em parte a anterior, foi deflagrada pela chamada crise da administracio da justica, isto ¢, as lutas sociais
consolidaram a expansio dos direitos sociais implicando que os conflitos emergentes dos novos direitos sociais
fossem, constitutivamente, conflitos juridicos, cuja resolugao caberia, em principio, aos tribunais.

No bojo desse processo, as reestruturagdes nas regras familiares, como o desenvolvimento do
trabalho feminino, e as modifica¢des nas relagdes conjugais que colocaram em cena a flutuagio da guarda
e a circulagdo das criangas de familias monoparentais e reconstruidas, acrescentaram as demandas juridicas
a conflitualidade familiar, que se tornou socialmente mais visivel através das transformagées do direito da
familia, direitos da mulher e direitos da crianca e do adolescente.

Tudo isso, pondera Boaventura, resultou em uma explosao da litigiosidade a qual a administracio
da justica dificilmente poderia dar resposta, forgando reformas no sentido de criar alternativas paralelas a
administragio da justica convencional. Dessa forma, foram instituidos novos mecanismos de resolucio de

conflitos' que visam

(-..) maior envolvimento e participagio dos cidadios em um sistema de servicos juridico-
sociais, gerido pelo Estado e pelas autarquias locais com a colaboragio das organizacoes
profissionais e sociais, que garanta a igualdade do acesso 2 justica das partes das diferentes

classes ou estratos sociais (SANTOS, 1999, p. 177).

E dificil isolar, nesse conjunto de fatores micro e macro sociais, 0s que sao concomitantes e os que
influem uns sobre os outros. Porém, é certo que provocaram repercussoes na condi¢io social das criangas,
atualizando uma questao histérica: quem deve se responsabilizar pela crianga e como?

Segundo o sociélogo canadense Rennée B. Dandurand 1994 os pais continuam sendo os principais
responsdveis por seus filhos, mas eles sao, cada vez mais, enquadrados pela influéncia e ou vigilancia das
instAncias pablicas que, direta ou indiretamente, participam da responsabilidade pelo desenvolvimento das
criangas e dos adolescentes. Assim, o autor propoe ampliar o conceito parentage a todos os agentes adultos
que amparam o desenvolvimento e a socializagio das criangas até a idade adulta.

Desde o inicio do século XX, institui¢coes escolares, médicas e psicossociais vém sendo instaladas,
nio somente para influenciar, assistir e vigiar as familias com criangas, particularmente as familias pobres,

mas também para assumir responsabilidades pela populacio infantil.

1 O sistema de tutela administrativa de criancas e adolescentes, instituido no Brasil como Conselho Tutelar, é igualmente adotado, com

outros nomes, na Itdlia, Portugal, Inglaterra, México, Alemanha, Espanha, Argentina e Venezuela (GARCEZ, 1994, p. 91).
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Essas institui¢oes, nascidas no Ambito das Igrejas, passaram, progressivamente, para a tutela do
Estado que, devidamente referendado pelas ciéncias médicas, psicolédgicas, pedagdgicas e pelo Direito,
formula regras, normas e sangoes, institucionalizando o sistema de responsabilidade publica pelas criangas.

Dandurand (1994) distingue quatro tipos de intervengio que caracterizam a responsabilidade
publica pelas criancas: a¢des de cuidado, agdes sanitdrias, agdes pedagdgicas e agoes reguladoras, destacando
que esses sistemas nao sao fechados, isto ¢, os sistemas escolar e sanitdrio atuam juntos em relagio 3 saude
das criangas, assim como o sistema escolar desenvolve importante agdo reguladora, da mesma forma que o
sistema regulador atua no sentido de garantir que os demais efetivem suas agoes especificas.

Ao mesmo tempo, 0s pais no sao os Unicos agentes privados responsdveis por seus filhos, pois
podem ser substituidos, em diferentes ocasides, por membros da rede familiar, de amigos ou da vizinhanga.

Diante dessas consideragdes, o autor conclui que ‘a responsabilidade (parentage) contemporinea
pelas populacoes infantis, nas sociedades Ocidentais, é complexa e deve ser considerada como miiltipla”
(DANDURAND, 1994, p. 348).

Devemos destacar que as agoes de parentage ampliam o mercado de consumo e de trabalho:
profissionais (médicos, enfermeiros, psicologos, babds, psicopedagogos, etc.) e prestagio de servigos
(centros de acolhimento, creches, institui¢coes de lazer, etc.). Ou seja, a demarcacio da infincia e de suas
necessidades, bem como a delimitagio de adultos (ou instituigoes) responsdveis provocaram a produgio de
mercadorias, bens de consumo e servicos e, em consequéncia a criagio de cargos, ocupagdes, profissoes e
funcdes® especializadas na infancia.

Ora, ao Conselho Tutelar sio conferidas vdrias atribui¢oes (ECA, art. 136) que, na pritica,
resultam na faculdade de aplicar medidas que visam a prote¢ao dos direitos de criancas e de adolescentes.

No seu cotidiano de trabalho, o(a) conselheiro(a) tutelar recebe dentincias, reclamacées e
reivindicagoes, atendendo criangas, adolescentes, pais e responsdveis, institui¢goes e membros da comunidade,
quando os direitos instituidos de criancas e adolescentes sdo ameacados ou violados por a¢do ou omissio da
sociedade ou do Estado; falta, omissido ou abuso dos pais ou responsdveis; em razdo da propria conduta da crianca
ou do adolescente (ECA, art. 98).

Podemos concluir, entdo, que as instdncias publicas criadas pelo Estatuto da Crianca e do
Adolescente — entre elas os Conselhos Tutelares — sao institui¢des que participam do sistema de parentage
publica, desenvolvendo mdltiplas atividades concernentes a responsabilidade publica pelas criangas e pelos
adolescentes, ampliando o mercado de trabalho.

Conselho Tutelar e conselheiro(a) tutelar sao duas categorias que se instituiram vinculadas aos
processos e priticas sociais que se propdem a garantir direitos iguais para todas as criancas e todos os
adolescentes. Na medida que o Conselho Tutelar se estabeleceu como instituicao social constituiu um
grupo de agentes publicos que exerce uma atividade remunerada, cotidianamente, com dedicagio exclusiva
e integral, com atribui¢des especificadas em lei, porém, o Estatuto da Crianga e do Adolescente, legislacio,
que criou esta ocupagio, nio esclarece a categoria funcional do(a) conselheiro(a) tutelar, dispondo apenas

(art. 135) que ‘0 exercicio efetivo da fungdo de conselheiro constituird servigo piiblico relevante (...)”.

2 A primeira vista estes termos parecem sinénimos, no entanto, uma analise mais profunda revela diferentes implicagdes legais

¢ institucionais no desempenho das atividades, nos beneficios e nos vinculos trabalhistas limitados a cada modelo.
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A indefini¢do quanto a categoria funcional dos(as) conselheiros(as) tutelares se estende para as
relagoes funcionais: ser conselheiro abre privilégios (fungdio relevante’ que assegura a presungdo de idoneidade
moral e prisdo especial) mas nao constitui uma carreira profissional, pois sua duragio pode ser de, no
mdximo, seis anos (elei¢io e recondugio), sem vinculo empregaticio, bem como os saldrios, deliberados por
cada municipio (ECA, Art. 134) tendo em vista a disponibilidade de recursos, é bastante varidvel, incluindo
o trabalho nao remunerado®.

Qualificagoes gerais, tais como pré-requisitos de conhecimento especializado, formacio especifica,
também nao sio estabelecidos pelo ECA. Escolaridade e experiéncia de trabalho na drea da infincia e
adolescéncia sao requisitos deixados ao arbitrio dos municipios.

As ambigiiidades na constituigio da funcio de conselheiro(a) tutelar e a atribuicio dessa
competéncia a pessoas sem formagio especifica parecem indicar que o ‘conhecimento natural’ sobre
assuntos relacionados a infincia, 4 adolescéncia e a familia, ou melhor, os ‘conbecimentos implicitos e nio
organizados’ adquiridos na socializacio feminina, seriam suficientes para o desempenho das fungées do
Conselho Tutelar, abrindo um mercado de trabalho propicio a inser¢ao das mulheres.

Por outro lado, os estudos sobre mulheres e mercado de trabalho tém mostrado que as mudangas
sociais na identidade feminina, a escolaridade elevada, bem como a necessidade de complementar a renda
familiar e 0 aumento do nimero de mulheres que vém ocupando postos de chefes de familia tém, cada vez
mais, impulsionado as mulheres a procurar o mercado de trabalho.

E nesse campo de conhecimentos que contextualizamos os Conselhos Tutelares, procurando
analisar em que medida a sua constituigdo, muito préxima as caracteristicas das atividades tidas como

femininas, se articula com o aumento da demanda feminina por postos de trabalho.

Trabalho, mulheres e guetos ocupacionais

A participacio das mulheres na forca de trabalho tem sido objeto de vérias pesquisas no Brasil.
A dialética entre as esferas da produgdo (trabalho remunerado) e da reprodugao (atividades vinculadas
a producio e manutengio da vida) constitui, ainda hoje, um eixo privilegiado para se compreender os
masculinos e os femininos nas sociedades contemporaneas.

Para apreender como as relagoes assimétricas de género se articulam no mercado de trabalho e
conformam as condigdes em que se desenvolvem o trabalho feminino, respaldamo-nos no diagnéstico
elaborado por Bruschini (1998) para a Organizagao Internacional do Trabalho (OIT), a partir de dados
oficiais do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e do Ministério do Trabalho.

Um registro marcante sobre o trabalho feminino no Brasil é o aumento constante das taxas de
atividade feminina. A despeito dos periodos de recessio e aquecimento do mercado de trabalho diante das
oscilagoes sécio-econdmicas, a participacdo das mulheres na faixa da populagio economicamente ativa
(PEA) vem apresentando um aumento constante.

Examinando as possibilidades de inser¢ao de homens e mulheres no mercado de trabalho, Bruschini

apontou também que, enquanto a participagio masculina depende especificamente das oportunidades que

3 Fonte: Cadastro dos Conselhos Tutelares do Estado de Sdo Paulo (BACCINI, 2000).
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o mercado oferece e de suas qualificagdes, a feminina estd, ainda, associada a alguns atributos individuais,
especialmente aqueles relacionados a vida reprodutiva. A condi¢io de casada, solteira, divorciada ou vidva,
chefe de domicilio ou conjuge, ter filhos, quantos e em que idade, ¢ uma varidvel que afeta o percentual de
mulheres no mercado de trabalho.

Nesta perspectiva, suas pesquisas revelaram uma mudanga notdvel no perfil da PEA feminina:
até o final dos anos 70, o perfil das mulheres no mercado de trabalho era o da jovem, solteira, sem filhos,
enquanto que, em meados dos anos 90, a maior taxa de participagio na PEA entre as mulheres se situava
entre as casadas.

Observando que as transformagées do mercado de trabalho estao diretamente ligadas as novas
demandas sociais que apelam por novos trabalhadores, Bruschini (1998) destaca que o aumento das casadas
no mercado de trabalho sugere nao s6 a busca dessas mulheres por uma atividade econémica, como também
o aumento da oferta de postos no mercado de trabalho compativeis com o perfil desta trabalhadora. Por
exemplo, a passagem para a esfera publica de virias atividades da parentage, incluindo-se nessa perspectiva
as contribui¢ées do ECA, que ampliaram as oportunidades de emprego que favorecem as habilidades das
mulheres nessa faixa etdria.

Apesar dessas transformagdes, Bruschini (1998) acusa as permanéncias que dificultam a
participacdo das mulheres no mercado de trabalho e a manutencio dos privilégios masculinos.

As desvantagens observadas referem-se, inicialmente, a0 maior nimero de mulheres que ocupam
uma posi¢io precdria no mercado de trabalho: sio as empregadas domésticas, as que trabalham para o
consumo préprio e as ndo-remuneradas. Como ji apontamos, o trabalho nao remunerado nao ¢é estranho
aos Conselhos Tutelares.

Considera a autora que podem ser acrescentados, como indicativo das condi¢oes precdrias de
trabalho das mulheres, os baixos indices de registro em carteira e de contribuigio para a Previdéncia.
Observando que o trabalho protegido do setor formal poderia lhes garantir, pelo menos no nivel legal,
importantes direitos sociais como, por exemplo, licenca maternidade, Bruschini (1998) destaca que
a auséncia de protegio legal ao emprego é estimulo a rotatividade e, ao induzir um menor tempo de
permanéncia no trabalho, diminui a chance de as mulheres qualificarem-se em uma determinada fungio.

Aqui, também, ¢ possivel estabelecer conexdes com o Conselho Tutelar, pois este nao estabelece
vinculos empregaticios, sendo uma atividade tempordria, cuja durac¢io pode ser de, no mdximo, seis anos
(um mandato e uma reconducio).

Em suas andlises sobre as transformagées do mercado de trabalho, Bruschini (1998) ressalta a
permanéncia da discriminagio salarial e da segregacio ocupacional nos chamados guetos femininos, ocupagées
com mais de 50% de mulheres, com destaque para as atividades consideradas como eminentemente femininas
que, segundo a autora, sao atividades em que as mulheres ocupam pelo menos 70% dos postos de trabalho.

As pesquisas de género no Brasil mostram que professora de educagao infantil, de ensino fundamental,
de ensino médio, telefonista, enfermeira de nivel superior e pessoal de enfermagem em geral, secretdria,
recepcionista, lavadeira/tintureira, assistente social, psic6loga, pedagoga, e outras profissdes que reproduzem
atividades realizadas pelas mulheres na esfera reprodutiva, sao ocupagoes eminentemente femininas, isto é, sao

atividades em que as mulheres representam pelo menos 70% do contingente de trabalhadores.
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Seguindo as reflexdes desta pesquisadora, constatamos que os Conselhos Tutelares apresentam
o perfil de gueto de atividade feminina: os(as) conselheiros(as) tutelares sio, majoritariamente (72%)
mulheres, recebem baixa remuneragio e trabalham de forma precéria, a despeito da sua escolaridade®.

Porém, ao se deter na relagio entre mao de obra e demanda para caracterizar a atividade do
Conselho Tutelar como eminentemente feminina, Bruschini (1998) oferece apenas uma das explicagoes
possiveis: a alta concentragio de mulheres se apresenta como uma oferta em disponibilidade, portanto,
mais barata.

Uma outra possibilidade de interpretagio complementar advém da compreensio das relagoes
assimétricas na estruturacdo das sociedades contemporaneas, embasada na valorizacio diferenciada entre as
atividades vinculadas a producio e reproducio e da vida humana e das atividades vinculadas a produgao e

administra¢io de riquezas.

Espacos sociais de género feminino

Argumentando que o sexo é uma base inegdvel para diferenciar os seres humanos que se manifesta,
também, na preferéncia por um ou outro sexo para certas atividades, classificando espacial e funcionalmente
as que estao marcadas como mulheres e aqueles que estao marcados como homens, Maria Jesus Izquierdo
elaborou um referencial tedrico para entender as relacoes de género como um dos principios organizadores
da sociedade.

Para esta soci6loga catala o uso do género com categoria analitica depende de como se deseja
operar com este conceito, qual encaixe tedrico se quer adotar, o contexto em que se deseja utilizd-lo e,
sobretudo, os fins que se persegue. Assim, se o objetivo ¢ realizar uma descri¢ao da realidade a categoria

permite destacar as diferengas quantitativas entre homens e mulheres. Porém, destaca a autora:

(...) a constatagio da realidade, ou tomé-la como hipétese de trabalho é um ponto de
partida que orienta a andlise da desigualdade, sendo o ponto de chegada, o resultado
do trabalho tedrico, apresentar categorias de andlise que levem A compreensio da
desigualdade entre os homens e as mulheres aquilo que estd em sua raiz, aquilo que, em

tltima instancia, as causa (IZQUIERDO, 1994, p. 48).

Para Izquierdo a raiz da desigualdade’ entre homens e mulheres, aquilo que em tltima instancia a
causa é a dimensio ocupada na produgio da existéncia. Postula a autora: “(..) a sociedade estd estruturada em
dois géneros, o que produz e reproduz a vida humana e o que produz e administra a riqueza mediante a forca
vital dos seres humanos” (IZQUIERDO, 1994, p. 49).

Nesse processo, outras esferas da vida social, tais como os aspectos legais, a ordem de valores, a
organizacio do mercado de trabalho sao, igualmente, organizadas sob a influéncia dos géneros.

Esclarece a soci6loga que a atividade do sexo feminino por exceléncia — produgao e reprodugao da

vida humana — produz um imagindrio social que tem efeitos sobre a realidade, cria esteredtipos e modelos,

4 Fonte: Cadastro dos Conselhos Tutelares do Estado de Sio Paulo (BACCINI, 2000).

5> Diferengas sio individuais, desigualdades sio socialmente construidas. As diferencas enriquecem as relagoes as desigualdades
hierarquizam as relagoes.
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orienta os valores, o prestigio, os limites e as possibilidades de agdo e decisdo, associando ao feminino as
atividades sociais que, de uma forma ou de outra, sdo destinadas & produgao e ao cuidado com a vida
humana. Ao mesmo tempo em que a producio material da existéncia, historicamente associada ao sexo
masculino, ¢ assimilada as atividades sociais destinadas a produ¢io e administra¢io da riqueza.

Em outras palavras, os critérios de distribuigao dos postos de trabalho levam a marca do patriarcado:
lavar roupa ou consertar um carro, mais que trabalhos, mais que habilidades aprendidas se convertem em
expressoes de identidade de género que, por sua vez, se convertem em um dos pilares da estrutura social.

Em suas andlises Izquierdo (1994) observa que o setor produtivo da vida humana se organiza em
condicoes de dependéncia em relagio ao setor dedicado a produgao e a administragao da riqueza, enquanto,

este tltimo, ainda que nao seja autdbnomo, ¢ dominante. Para a autora:

As capacidades especificas das fémeas [sexo bioldgico] tém a ver com atividades do género
consideradas de segunda ordem para o funcionamento e desenvolvimento da sociedade,
precisamente as relativas 3 producio da vida humana. As atividades especificas dos
machos [sexo bioldgico], relativas & produgio e administracio das coisas, consideram-
se fundamentais, de primeira ordem. A partir desta valorizacao distinta do masculino e
do feminino constréi-se uma hierarquia dos géneros. A hierarquia dos géneros conduz
a0 estabelecimento de relagées de dominagio/submissio entre o género masculino e
feminino, independentemente de qual seja o sexo das pessoas que ocupam os espacos

sociais de género (IZQUIERDO, 1994, p. 49).

Ou seja, para essa autora a bipolaridade de género, como principio organizador da sociedade, ¢
estendida como um dado ‘natural’ as atividades das pessoas que, entre outras caracteristicas, sao também
do sexo feminino e masculino.

Segundo Izquierdo (1994), a desigualdade estrutural nos espagos sociais de género revela-se na
remuneragao, na qualificagio, no prestigio e ou no poder que, pondera a autora, sio inferiores para as
atividades de género feminino, independentemente de quem as desenvolva, sejam homens ou mulheres.

Trazendo essa reflexdo para o contexto deste trabalho, a responsabilidade pelas criangas ¢ uma
atividade historicamente vinculada & producio da vida humana, isto é, ao género feminino. Assim, podemos
configurar os Conselhos Tutelares como espagos sociais de género feminino, independentemente do sexo
dos(as) conselheiros(as), mas pela atividade que desenvolve.

Nesse processo, naturaliza-se também a fungio de conselheiro(a) tutelar, pois, como se trata de
uma funcio de género feminino, supoe-se que seu exercicio dependa da moralidade e que sua aprendizagem
ocorra fundamentalmente através da qualificagio técita®, diferentemente das atividades masculinas, que
baseiam sua competéncia no dominio de conhecimentos profissionais e habilidades técnicas desenvolvidos
através da qualificagao formal’.

Isso tem chamado a atengio de pesquisadores(as) da drea de estudos de género e da infincia para
as repercussoes das relagoes de género na socializagao das criangas, levando-os(as) a levantar questdes no

sentido de compreender as articulagoes entre género, infincia e atividade profissional.

¢ Qualificagio ticita, social ou informal: componentes implicitos e nio organizados, adquiridos pela socializagio, incluindo as
atitudes, os comportamentos, os valores, os conhecimentos e técnicas desenvolvidos nas préticas cotidianas

7 Qualificaciao formal: adquirida através da educ agdo escolar, formacio técnica e educagio profissional, com seus componentes
organizados e explicitos
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Trabalho, mulheres e criancas

Virios estudos jd mostraram a articulagao entre a presencga crescente de mulheres nas atividades
que envolvem a socializa¢io de criangas e a associagio do trabalho com as caracteristicas consideradas
femininas, a0 mesmo tempo em que chamam a atenc¢do para o trabalho institucional como extensio do
espaco privado, familiar.

Pesquisas e ensaios como os de Lenira Haddad (1991) e de Fulvia Rosemberg (1992) apontam
a importincia da maternagem no trabalho de educadoras de creches e pré-escolas: “um espago piiblico e
institucionalizado, onde a educacio de criangas se apdia em aptidoes e afetos culturalmente desenvolvidos pelas
mulberes para o exercicio da maternagem” (ROSEMBERG, 1992, p. 173).

Marilia Carvalho (1998), também, usou a referéncia da preparagio das mulheres para a
maternagem e para o trabalho doméstico, e aceitou o desafio de tentar distinguir, na prética cotidiana das
salas de aula, o recurso e referéncia das professoras do ensino fundamental a essa preparagio, para as quais
sao prioritariamente socializadas.

Edith Piza (1994) também sugeriu essa articula¢do, buscando elementos para estabelecer
conexdes entre o trabalho doméstico e o trabalho de ensino, apontando o peso e a presenga do trabalho
doméstico sobre outras atividades desempenhadas pelas mulheres, “considerado, socialmente, como definidor
das atividades ditas femininas” (p. 80).

Os estudos histéricos da pesquisadora norte-americana Barbara Beatty (1989) sobre o inicio dos
jardins de infincia e de outras atividades de assisténcia voltadas para a infincia, nos EUA do século XIX
também parecem interessantes para informar este estudo na medida que nos propomos, igualmente, dar
visibilidade aos modos de organizacdo de um novo campo de atividade que também articula género e

infincia. Observou Beatty que:

Diferentemente das ocupagdes masculinas, que basearam sua qualifica¢io e competéncia
no reino e dominio de conhecimentos profissionais e habilidades técnicas, supostamente
nio relacionadas a atributos (bioldgicos) masculinos, trabalhadores nesta drea da
assisténcia a infincia basearam suas qualificagdes em sua capacidade de amar as criangas e
no treino em técnicas educacionais de cuidar de criangas explicitamente associadas a tipos
de comportamentos (ou natureza) femininos (BEATTY, 1989, p. 12).

Analisando o impacto desta especificidade, Beatty concluiu que esta ideologia da vocagio espiritual
em virtude de seu sexo e do amor devotado as criangas associados ao género feminino, torna o acesso a essas
ocupagdes atraentes para muitas mulheres por causa da informalidade e a possibilidade de serem pagas por
uma atividade que podem desempenhar com nenhum, ou quase nenhum treinamento especifico.

Trabalhos mais recentes, como o de Rosemberg (2000) aponta que o campo social destinado a
socializagao de criancas, ap6ia-se em trés fundamentos: na intuico, nos valores e no conhecimento cientifico.

A intui¢io, forjada na prdtica sistematizada, constitui uma das principais bases para a agao, tendo
em vista o niumero de pessoas que atuam no campo sem uma formagao profissional especifica, como é o

caso dos(as) conselheiros(as) tutelares®.

8 Fonte: Cadastro dos Conselhos Tutelares do Estado de Sdo Paulo (BACCINI, 2000).
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No entanto, estamos falando do sistema de parentage piblica, uma pratica social desenvolvida em
espacos coletivos, para além da esfera privada. Assim, observa a autora que, embora constitua “uma base
importante para fundamentar a agio, ela é insuficiente, pois nem sempre é generalizdvel e passivel de critica, de
confronto com andlise oferecida por outros interlocutores” (ROSEMBERG, 2000).

Ao mesmo tempo, é pablico e notério que grande parte das politicas publicas destinada as
criangas e aos adolescentes tem lugar em contextos de religiosidade, colocando em destaque que a relacao
das religides com as politicas publicas sio relevantes, porém complexas.

Trazendo esta reflexdo para o contexto deste trabalho, verificamos que as atribuicoes dos(as)
conselheiros(as) tutelares (ECA, Art. 136) articulam direitos, sujeitos, condigbes sociais e estruturas
institucionais viabilizadoras. Contudo, nio sio instrumentos auto-aplicdveis, isto é, ndo explicitam a que
fato concreto esta ou aquela medida se refere, oferecem os instrumentos legais para o controle social da
violagao e restitui¢ao dos direitos de criangas, adolescentes e suas familias de uma forma genérica.

Cabe aos sujeitos concretos que desempenham a atividade cotidiana de controle das ocorréncias
de violagao, garantia e restituicdo de direitos, reconhecer no instrumento legal o direito violado, discernir
sobre as agoes necessdrias e articuld-las as estruturas institucionais que devem ser acionadas para viabilizd-
las.

Na atividade cotidiana dos(as) conselheiros(as) tutelares isso tudo implica no uso de marcos
conceituais para definir, em uma situacio de fato, os direitos que estao sendo violados e o agente violador,
e orientar a agao pela restituigao ou prote¢io do direito reconhecido.

A revisao bibliografica relativa ao processo de implantacio dos Conselhos Tutelares no Estado
de Sao Paulo mostrou que valores morais e crencas religiosas oferecem vitalidade social a esses 6rgaos
constituindo terreno préprio e propicio para o trabalho dos(as) conselheiros(as) tutelares.

No entanto, Cdtia Silva, que desenvolveu cuidadoso e detalhado estudo sobre esse processo na

perspectiva das Ciéncias Politicas, chama a atengio para o fato de que os(as) conselheiros(as) tutelares

(...) possuem autorizagio legal para fiscalizar os direitos contemplados em uma lei
federal, o que acaba revelando-se uma tarefa mais complexa por abranger, de um lado, a
legitimagdo de principios [legais] e, de outro, a disputa cotidiana por recursos publicos
e pela consolidagio de uma nova autoridade publica frente aquelas j4 atuantes (SILVA,

1994, p. 31).

Observou Silva (1994) que as diferencas nas experiéncias e tipos de formagao das pessoas eleitas
como conselheiros(as) tutelares originaram distintas nocoes acerca do papel dos Conselhos Tutelares, as
quais, refletindo sobre a prépria rotina vivida, implicam em uma variedade de modos de funcionamento
desses orgaos, dificultando a identificacdo de seu papel nas politicas puablicas por parte da populagio e dos
outros 6rgaos publicos e privados.

O terceiro fundamento proposto por Rosemberg para a andlise do campo social destinado a
socializagio de criangas, o conhecimento cientifico, decorre de pesquisas e teorias cientificas formuladas
no préprio campo ou em disciplinas correlatas, tais como Psicologia, Educacio, Antropologia, Histéria,

Sociologia que, no entanto, estdo se centrando cada vez mais no campo da Economia.
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Diante dos desafios das politicas de ajuste decorrentes do ordenamento econdmico mundial,
politicas, programas e projetos direcionados as populagdes mais pobres, principalmente aqueles destinados
ao campo social que visam a produgao da vida, vém constituindo um modelo hegemoénico com vista a
redugio de gastos sociais. Flexibilizacao dos contratos de trabalho, énfase na participagao da comunidade
para implantagio da politica social, recursos orgamentdrios extremamente vagos constituem as bases desse
modelo, que orienta, também, a estrutura institucional do Conselho Tutelar.

O modelo a baixo custo, apoiado na concepgio das ‘habilidades naturais’, estd constituindo o
modelo possivel e ‘adequado’ da responsabilidade publica pela populacio infanto-juvenil brasileira.

Na perspectiva do acesso ao atendimento, a populagio infanto-juvenil pode estar se beneficiando
da expansio do sistema de garantia dos direitos, mas estaria este sistema, na forma como vem se constituindo,

atendendo as necessidades de criancgas e adolescentes e suas familias?

ReflexoOes finais

No percurso desenhado por este estudo, pudemos observar que a redemocratizagio brasileira
trouxe a tona o discurso da descentralizagio, refletindo uma tendéncia mundial, que ganha corpo a partir
do final da década de 70, como necessidade de se ajustar ao continuo processo de mudanga no sistema
produtivo, na organizacio do trabalho, na estrutura da familia e nas relagoes sociais em geral.

Nesse processo foram criados novos modelos institucionais para a administragdo da justica e
garantia de direitos com base na participacio da sociedade na gestao publica dos diferentes setores sociais.
Na drea da Infincia e da Adolescéncia, foco deste estudo, esses novos modelos de organizacio, decisdo e
administragio puablica ampliaram o quadro do sistema de parentage, através de instincias tais como os
Conselhos Tutelares.

O cardter inédito desse novo modelo de organizagio da sociedade configurou um campo
institucional que mobiliza recursos humanos e materiais para o enfrentamento dos desafios do combate a
exclusdo, abrindo novas oportunidades ocupacionais, principalmente para as mulheres.

Para responder a questdo-titulo deste trabalho chamamos a aten¢io para o fato de que a
constitui¢ao, a configuragio e as atribuigoes desses 6rgaos instituiram um espago de atividades com as
caracteristicas daqueles, geralmente, destinados as mulheres no mercado de trabalho: remuneragio eventual,
indefinicao quanto as relagdes funcionais e qualificacoes informais sao apontadas, pelas estudiosas da drea,
como caracteristicas das condicoes precdrias em que se desenvolvem o trabalho feminino.

Em nossas buscas tedricas Izquierdo (1994) nos levou ‘@ raiz daquilo que, em dltima insténcia,
causa” as desigualdades de género. Para ela, a bipolaridade de género, como um principio organizador
da sociedade, ‘naturaliza’ os espacos sociais de forma hierarquizada, com base em critérios de valores
diferenciados associados as atividades vinculadas & produgio e reprodugio da vida humana ou a produgio e
administra¢io da riqueza, que se manifestam na remuneragio, no prestigio e no poder de decisao, inferiores
para as atividades de género feminino, independentemente de quem as desenvolva, sejam homens ou

mulheres.
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Podemos observar a falta de prestigio e de poder de decisao dos Conselhos Tutelares, analisando
nas legislagdes’ que os instituiram as formas incongruentes como sao propostas as relacoes desses colegiados
com os demais érgaos.

Antes de tudo ¢ preciso apontar que identificar a natureza juridica do Conselho Tutelar é tarefa
quase impossivel, pois em nenhum dos instrumentos legais ela é explicita. Em nossa sintese entendemos
que, quanto a sua natureza juridica, o Conselho Tutelar é a de uma institui¢ao de direito pablico, de Ambito
municipal, com caracteristicas de estabilidade e independéncia funcional, desprovido de personalidade
juridica'®, que participa do conjunto das institui¢oes brasileiras.

Ora, por nao ter personalidade juridica, o Conselho Tutelar nio possui or¢amento préprio,
portanto, do ponto de vista administrativo e financeiro o Conselho estd subordinado a outro 6rgao da
estrutura administrativa do municipio, que pode ser o Gabinete da Administra¢do ou qualquer Secretaria
Municipal.

Isso se aplica a todos os aspectos do funcionamento do Conselho, desde a compra de material de
higiene, passando pelo material de escritério e equipamentos, compra e abastecimento de veiculo para os
atendimentos, até a contratagdo de pessoal de escritério e seguranca, explicando, em parte, a precariedade
de funcionamento destes érgaos''.

Por outro lado, a Lei 8069/1990 define como uma das caracteristicas do Conselho Tutelar a
autonomia destes colegiados para deliberar e realizar suas agoes sem qualquer interferéncia externa (ECA,
art. 131). Isto é, deve exercer suas funcoes com independéncia, porém, acrescentam os analistas da drea, sob
a fiscalizagdao do Conselho Municipal, da autoridade judicidria, do Ministério Pablico e das entidades civis
que trabalham com a populac¢io infanto-juvenil.

Portanto, a autonomia, a liberdade funcional, o poder deliberativo do Conselho Tutelar s6
se manifesta em relacdo as criancas, aos adolescentes e as familias'?, pois deve se reportar, financeira e
funcionalmente a todas as demais instituicoes, inclusive aquelas que, segundo o texto legal que o instituiu,
deveriam ser fiscalizados por ele, como as entidades publicas e privadas de atendimento a populago infanto-
juvenil e a administragao publica, no que diz respeito a implantagao das politicas pablicas definidas pelo
ECA.

Pesquisas demonstraram'® que a prética cotidiana reduz, em grande parte, o leque de atividades
dos conselheiros tutelares e que a maioria de suas acoes ¢ em relacio a falta, omissdo ou abuso dos pais ou
responsdvel e as situacoes referentes a conduta de criangas e adolescentes, descaracterizando a proposta oficial
de “mecanismo de exigibilidade de direitos” frente a agdo ou omissio da sociedade e do Estado.

Em consequéncia, a finalidade do Conselho Tutelar, definida no ECA (art. 131) como “zelar
pelo cumprimento dos direitos da crianga e do adolescente”, ou seja, controle social dos direitos de criancas

e adolescentes de forma a garantir a cidadania dessa populagao, é substituida na prética cotidiana por “zelar

Constitui¢ao Federal, Estatuto da Crianca e do Adolescente e Legislagoes Municipais.

Por ser um colegiado.

11 Fonte: Cadastro dos Conselhos Tutelares do Estado de Sio Paulo (BACCINI, 2000).

Vale lembrar que principal demanda dos Conselhos Tutelares é de criangas e adolescentes de familias pobres.

13 C4tia Silva (1994); José¢ Eduardo de Andrade (1997), Bernadete de L.Salles Baccini, 2000.
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por criangas adolescentes” caracterizando uma atuagio orientada para as préticas pontuais, individuais,
emergenciais e, na maioria das vezes, de cunho absolutamente assistencialista.

Essa forma de atuar dos(as) conselheiros(as) tanto podem estar refletindo a falta de poder dos
Conselhos frente as institui¢des que devem ser acionadas no cumprimento dos direitos, como também
podem estar refletindo uma prética embasada no apelo ao ‘cuidado’ com criangas como celebragio de um
valor positivo associado a feminilidade e as mulheres.

Pesquisadoras vinculadas  4drea de estudos de género, vém, hd alguns anos, levantando questdes no
sentido da compreensdo das articulagoes entre trabalho feminino, género e infincia e apontam a reafirmagio
das atribuigoes mais tradicionais das mulheres em nossa sociedade, transitando entre as esferas da vida publica
e privada, da familia a0 mercado de trabalho, as politicas publicas e ao trabalho nao remunerado. Estudos
sobre o feminino e a docéncia, o feminino e a educacio infantil j4 apontaram que a referéncia ao trabalho
das mulheres como maes, filhas e irmas redundam em estratégias para as atividades publicas relacionadas a
infancia pelo beneficio que carrega de responsabilidade e compromisso com as criangas.

Trazendo essas reflexdes para o contexto deste estudo e, observando que tem sido historicamente
associada s mulheres a responsabilidade pelo cuidado, orientacio e protegio das criangas, parece ‘natural’
atribuir as ‘habilidades femininas” a qualificagio para a atividade do Conselho Tutelar.

Desta forma, a infincia, a familia, as mulheres sdo, ainda hoje, sistematicamente associadas a
natureza apesar de todos os esforcos dos(as) estudiosos(as) para desnaturalizar estes dominios da vida social,
construindo sua histdria, afirmando sua variabilidade e sua inser¢ao no campo da cultura.

A constitui¢io do Conselho Tutelar, muito préxima as caracteristicas das atividades femininas se
articula com o0 aumento da demanda feminina por postos de trabalho, dando acesso aos papéis piblicos e a
socializagao profissional de mulheres, porém, nao é a presenga majoritdria de mulheres que desprestigia
essa fun¢ao, mas seu cardter informal e culturalmente vinculado aos papéis sociais femininos
tradicionais que a atrela a esfera da produgao da vida.

Sustentadas por Izquierdo (1994) caracterizamos o Conselho Tutelar, campo social vinculado a
producio da vida humana, como espagos sociais de género feminino, chamando a aten¢ao para todas as
implicagoes decorrentes dessa caracterizagdo, para os(as) agentes publicos, homens e mulheres, que vém
desenvolvendo esta atividade, para os limites e possibilidades de atuagao dessas institui¢des que nao se
coadunam com as expectativas que as cercam.

Dificuldades de instalagao, dificuldades concernentes a prdtica, irregularidades de implantagao
e funcionamento, falta de prestigio e apoio a0 Conselho Tutelar, baixos saldrios, auséncia de beneficios
trabalhistas, sio algumas das condigbes de trabalho dos(as) conselheiros(as) tutelares' que assinalam a
precariedade em que se desenvolve o trabalho de homens e mulheres que atuam nesses érgaos e sinalizam
o grau de provisoriedade e fragilidades dessas instituicoes.

O impacto desse modelo sobre a populagao infanto-juvenil ainda nio foi analisado, mas podemos
entrever alguns indicios perversos.

O Conselho Tutelar ndo tem a mesma estrutura em todas as regioes do Estado de Sao Paulo,

os(as) conselheiros(as) com melhores niveis de educacio formal, e que recebem melhores saldrios, estao nas

14 Fonte: Cadastro dos Conselhos Tutelares do Estado de Sio Paulo. (BACCINI, 2000).
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grandes cidades. Quanto menos desenvolvido o municipio, maior a porcentagem de conselheiros(as) com
menores niveis de educa¢io formal, com menores saldrios, incluindo os(as) nio remunerados(as)'.

A opgao por expandir a implantagio do Conselho Tutelar com um modelo nio formal, apoiado
na remuneracgio eventual, diferenciou o padrao de oferta do atendimento. Essas distingoes regionais
apontam que o Conselho Tutelar, tal como vem sendo implantado no Estado de Sao Paulo, e quicd, em
todo o pais, estd se constituindo mais um dos mecanismos sociais, entre outros, que coloca criancgas e
adolescentes em desigualdades de condicoes no processo competitivo de mobilidade social, penalizando
criancas e adolescentes dos municipios menores'.

Rosemberg (2000) questiona o modelo de avaliagao de politicas, programas e projetos destinados
a populagio infanto-juvenil, advogando uma ampliagio da pesquisa social que contemplem categorias de
informagao relacionadas a cada grupo de atores diretamente envolvidos.

Para a autora a avaliagio requer indicadores que explicitem qualitativa e nio apenas
quantitativamente se as necessidades desses atores sociais estdo sendo atendidas, implica em observar nao
s6 os numeros que acompanham a expansio do servigo, como também a qualidade do provimento e
atendimento.

Nesta perspectiva, entendemos que o género mostrou-se uma categoria de andlise util para dar
visibilidade a alguns dos mecanismos que emperram as agoes dos Conselhos Tutelares.

A constatagao do papel fundamental dos Conselhos Tutelares para o funcionamento do sistema de
garantia de direitos, proposto pelo Estatuto, instigou a busca de informagées sobre essa realidade complexa
e diversificada, sobre os atores sociais que estao atuando nesta drea, sobre os limites e possibilidades para
o desenvolvimento de suas fun¢des e metas, com o intuito de contribuir com as discussées sobre a sua
organizagao.

Entretanto, este estudo constitui, apenas, uma discussao introdutdria, nossa expectativa ¢ instigar
outras pesquisas que ajudem a construir um referencial consistente para subsidiar as agoes em que estdo
implicadas as conselheiras e os conselheiros tutelares, contribuindo para legitimé-las e transformd-las em
conhecimento sistemdtico a fim de que possa ser objeto de reflexao critica, difusio e organizacio do sistema

de garantia de direitos da crianga e do adolescente.
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il O trabalho de
10 criancas e adolescentes
e as responsabilidades do

Conselho Tutelar: um estudo

no municipio de

Florianopolis/SC

Lmael Francisco de Souza'”

1 Introducao

A existéncia de diversos documentos juridicos nacionais e internacionais que trata sobre a
proibi¢io do trabalho infantil no Brasil e a permanéncia de nimero expressivo de criangas e adolescentes
explorados no trabalho foi o motivo principal para a escolha do tema. Ademais, o Estado de Santa Catarina
apresenta uma peculiaridade, enquanto os dados nacionais sobre trabalho infantil vém gradativamente
reduzindo, Santa Catarina nas Gltimas trés pesquisas apontadas pela Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios (PNAD/IBGE) houve uma elevacio no uso de criangas e adolescentes no trabalho.

Neste contexto, o Conselho Tutelar é o 6rgao estratégico do sistema de garantia dos direitos,
pois tem a responsabilidade de zelar pelos direitos da crianga e do adolescente, registrando os casos de
exploragio e requisitando a prestagio de servicos publicos para sanar os casos constatados de viola¢io de
direitos. Por ser formado por representantes da sociedade, torna-se um 6rgao de ficil acesso da populacio.

Cabe destacar que, em Floriandpolis, o Conselho Tutelar registrou desde a implanta¢io do
Sistema de Informagio para Infincia e Adolescéncia (SIPIA) em 1999 apenas 16 casos de exploragio de
trabalho infantil. O registro no Sistema ¢ de extrema importincia, pois esses dados servirao para subsidiar
a adogio de politicas publicas.

A problematiza¢io do estudo enfocou a relagio Conselho Tutelar e trabalho infantil através da
seguinte questao de pesquisa: Quais as responsabilidades, limites e perspectivas de a¢oes do Conselho

Tutelar na erradicagio do trabalho infantil no municipio de Florianépolis?

17O presente artigo ¢ fruto da dissertagio de mestrado defendida no ano de 2008, no Programa de Pés Graduagio em Servigo Social
da Universidade Federal de Santa Catarina, sob orientagio da professora Dra. Marli Palma Souza.



Ismael Francisco de Souza

A metodologia envolveu profundo estudo bibliogréfico sobre trabalho infantil e Conselho Tutelar,
e pesquisa nas diversas bases de dados. A pesquisa de campo compreendeu os trés Conselhos Tutelares
de Florianépolis (Continente, Norte da Ilha e Insular). Inicialmente, a proposta era entrevistar todos os
Conselheiros Tutelares, o que nao foi possivel, pois, dos 15 conselheiros apenas 11 estavam no exercicio
pleno da fun¢io. Os demais, dois estavam de férias e dois em licenga satde, diferente do que determina o

Estatuto da Crianca e do Adolescente.

2 Aspectos socio-juridicos sobre a infancia no Brasil

A histéria brasileira é marcada pela exploragio do trabalho da crianca. Foi apenas no final do
século XIX que o Brasil comegou a produzir legislagoes de protegao a infincia. Foi desse modo que o
governo da recém-instalada Republica instituiu o Decreto 1.313, de 17 de janeiro de 1891, com o objetivo
de regular o trabalho de criangas e adolescentes nas fébricas no Rio de Janeiro. Esse Decreto, que realmente
nunca foi regulamentado, demarca um periodo importante de aten¢io as condi¢oes de vida de meninos e
meninas brasileiras.

Foi na ocupagao do espaco publico dos centros urbanos no inicio do século XX por criangas
empobrecidas estereotipadas como ‘menores’, que, no pais, surgem discursos produzidos pelas elites
politicas da época, reivindicando a necessidade de instituir medidas juridicas e sociais para investir contra
a ociosidade infantil, em consequéncia do processo de industrializacio e da crescente pauperiza¢io das
camadas populares (PADILHA, 2006, p.41).

E nesse sentido que os Institutos Disciplinares sio criados, visando solucionar os problemas que
o Poder Judicidrio enfrentava em relagio ao encaminhamento de meninos apreendidos nas ruas. Era a
solugio reclamada pelas elites da época. No Estado de So Paulo, o governo autoriza a criagio de um desses
Institutos por meio da Lei n. 844, de 10 de outubro de 1902. No Rio de Janeiro, acontece igual movimento
para criacdo desse novo modelo institucional de acolhimento.

No campo normativo, a partir da promulgacio da Constituigao da Reptiblica dos Estados Unidos
do Brasil, em 16 de julho de 1934, houve mudangas significativas. O préprio texto inicial da Constituigao
estabelecia entre seus objetivos “[...] organizar um regime democrdtico, que assegure a Na¢io a unidade,
a liberdade, a justica e o bem-estar social e econdmico”. Note-se que nesse periodo hd uma mudanga de
perspectivas sobre a educagio com as propostas de novas metodologias, bem como com a universaliza¢io
do acesso ao ensino primério. No que tange ao trabalho da crianga e do adolescente, esta inova em matéria
constitucional ao fixar uma idade minima para trabalho em 14 anos de idade conforme art.121, e de
trabalhos noturnos a menores de 16 anos, e em inddstrias insalubres a aqueles que tivessem menos de 18

anos de idade.

Contudo, a concepgdo mais concreta do oferecimento de algum tipo de profissionalizagdo seria formulada a
partir da criagdo do Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (SENALI), criado pelo Decreto-lei 4.048, de janeiro
de 1942, com subordinagao a Confederagio Nacional da Industria (CNI), que destaca entre seus objetivos a

organizagio e a administracio de escolas de aprendizagem para os filhos dos trabalhadores na industria.
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[...] a concepcdo do ensino expressa na “lei” orginica do ensino industrial, concilia duas
modalidades de formagdo de operdrios. A principal modalidade seria desenvolvida nas
escolas industriais, herdeiras das antigas escolas de aprendizes artifices, entao promovidas
ao nivel pds-primdrio (1° ciclo do ensino médio, ramo industrial). Af seriam ensinados
oficios que exigiriam uma formagio mais longa, em oficinas especializadas. A outra
modalidade seria a aprendizagem, ministrada em “servigos”, que associaria escola e
trabalho, visando ao ensino de parte de cada oficio industrial. (CUNHA, 2000, p.96)

Ou seja, as escolas de aprendizes nao possufam uma metodologia ao ensino de um oficio, estando
limitada aos padroes artesanais da pratica, enquanto as escolas profissionais mecinicas apresentavam uma
pedagogia talvez mais eficiente aos seus objetivos.

A Consolidacio das Leis do Trabalho (CLT), editada através do Decreto-lei 5.452, de 1° de maio
de 1943, apresenta um capitulo especifico sobre o trabalho do ‘menor’, nos arts. 402 a 441. Tais dispositivos
legais trazem um conjunto de protegio e direitos trabalhistas ao adolescente trabalhador.

A Convengao 138 da Organizagio Internacional do Trabalho (OIT) que trata da idade minima
para admissio a emprego e obriga os paises a adotarem uma politica nacional de combate ao trabalho
infantil, tem por objetivo adotar um instrumento geral que substituisse gradualmente os instrumentos
internacionais editados pela Organizagao Internacional do Trabalho, que até aquela época eram restritos a
limitados setores econémicos.

O que se pretendia com a nova Convengio era atingir a total aboli¢do do trabalho infantil.
A Convencio determina aos Estados-membros que, ao ratificarem a Convengio, deveriam emitir uma
declaracio determinando uma idade minima para o trabalho nio inferior a idade de conclusao da escolaridade
compulséria ou, em qualquer hipétese, nao inferior aos quinze anos (CUSTODIO & VERONESE, 2007,
p-194).

No Brasil, somente 29 anos apds aprovagao da Convengado n. 138, é que esta seria ratificada
através do Decreto Presidencial n. 4.134, de 15 de fevereiro de 2002, estabelecendo a idade minima ao
trabalho em dezesseis anos, ressalvada a condi¢do de aprendiz a partir dos quatorze anos de idade, ou seja,
o limite de idade considerado como regular para a conclusio da escolaridade obrigatéria.

E preciso lembrar que no fim da década de 1970, o pais aprova seu segundo Cédigo de Menores,
Lei 6.697, de 10 de outubro de 1979, que, regido de acordo com a Doutrina da Situagao Irregular, reafirmou
a proposta Politica da Doutrina da Seguranca Nacional, ou seja, a base da Politica Nacional do Bem-Estar
do Menor (PNBEM).

Com a convocagio da Assembléia Nacional Constituinte, abriu-se o caminho para a incorporagio
daTeoria da Prote¢ao Integral das Nagoes Unidas no Brasil. Essas atividades contaram durante todo periodo
com a participagio de parlamentares e nao-parlamentares, oriundos de diferentes lugares e inser¢oes sociais,
também envolvendo especialistas, dirigentes e integrantes de organizagdes governamentais, representantes
de movimentos sociais, organizagdes nao-governamentais e a populagio em geral (CUSTODIO, 2006,
p.128).

Como um de seus principais resultados estd o reconhecimento juridico da garantia dos direitos

fundamentais, e da protegao integral e da prioridade a crianga e ao adolescente.
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Nesse periodo histérico de transi¢io politica foi promulgada a Constituicado da Republica
Federativa do Brasil em 1988. Destaca-se no artigo 1° a constitui¢io de um Estado Democrdtico de
Direito, fundado na soberania, cidadania e dignidade humana. Pela primeira vez as criancas e adolescentes
sao reconhecidos como cidadaos, sem qualquer tipo de discriminago.

Além disso, essa prote¢io juridica a crianca e ao adolescente também estaria respaldada pela
legislacdo internacional, em decorréncia da ratificagao da Convengao Internacional dos Direitos da Crianga,
editada pela Comissao de Direitos Humanos da Organizacio das Nagoes Unidas e aprovada pela Assembléia
Geral em 20 de novembro de 1989. No Brasil, essa Convengcio foi ratificada pelo Decreto 99.710, de 21
de novembro de 1990, que afastou qualquer davida sobre a incorporagao da Teoria da Protecio Integral no
ordenamento juridico brasileiro.

Importa registrar que os principios e diretrizes da Convengao Internacional dos Direitos da
Crianga e do Adolescente, editados pela Organizagao das Nagoes Unidas (ONU), jd haviam sido adotados

na Constitui¢io da Republica Federativa do Brasil de 1988, conforme preconiza o artigo 227:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar 4 crianga e ao adolescente, com
absoluta prioridade, o direito 4 vida, 4 satde, 2 alimentagdo, & educagdo, ao lazer, 2
profissionalizacio, a cultura,  dignidade, ao respeito, a liberdade e & convivéncia familiar
e comunitdria, além de colocd-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagao,
exploracio, violéncia, crueldade e opressio.

Neste sentido, os direitos fundamentais reconhecidos na Constitui¢ao Federal garantem as criangas
e aos adolescentes todos os direitos assegurados aos adultos, mas uma parcela de direitos especiais em razio de

sua situacio peculiar de pessoa em processo de desenvolvimento.

3 Contextualizando o Trabalho Infantil

O contexto do trabalho infantil no Brasil é complexo caracterizando um fenémeno que persiste
na realidade social do pais. A Pesquisa Nacional por Amostra e Domicilios (PNAD) passou a ser realidade a
partir de 1981, mas é no inicio da década de 1990 que a PNAD introduziu o tépico trabalho infantil. Cabe
destacar que até 2004 a populacio rural da regido norte do Pais nao entrava nas pesquisas, a justificativa
era em razdo das distincias e o pequeno nimero de pessoas nessa regido. Os dados do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica informam que a ocupacio de criangas e adolescentes no trabalho estd reduzindo

A comparagio dos dados levantados no periodo compreendido entre 1992 e 2002, referentes
as criangas e aos adolescentes trabalhadores com idades entre 10 e 17 anos, demonstram que em 1992
a populacio de criancas e adolescentes trabalhadores representava 7.357.971; jé em 1995 esses nimeros
passaram para 7.280.105; em 1997 para 6.147.808; no ano de 1999 atingiu 5.852.617; em 2001 eram
4.903.964 e, por fim, em 2002 foram registrados 4.910.378 criangas e adolescentes trabalhadores, ou seja,
um pequeno acréscimo no tltimo ano em andlise (SCHWARTZMAN & SCHWARTZMAN, 2004, p.07).

No ano de 2004, a Sintese de Indicadores Sociais apontava a presenca de 5.071.348 criangas e
adolescentes explorados no trabalho. O aumento observado nos niimeros da referida sintese, em relacio

aos dados das pesquisas mais tradicionais, pode ser explicado pela amostra escolhida. A Pesquisa Nacional
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por Amostra de Domicilios (PNAD) tomava como indicadores criangas e adolescentes a partir dos 10 anos
de idade, como ainda apresentam algumas tabelas nesta sintese. Jd os dados globais produzidos pelo IBGE
foram reduzidos para 5 anos de idade. Isso ampliou a percepgio do niimero real de criancas e adolescentes
trabalhadores no Brasil, antes desconsiderados pelas pesquisas (IBGE, 2004, p. 226).

No entanto, esta nio foi a justificativa para o aumento do trabalho infantil em 2005, em que os
dados da PNAD apontaram um acréscimo de 11% na populagio com faixa etdria entre 5 e 15 anos; assim,
nesse ano, foram apresentados 5.451.438 milhoes de criangas e adolescentes trabalhadores com idade entre
5 e 17 anos (IBGE, 2005, p. 197).

Os dados mais recentes sobre trabalho infantil foram apresentados em setembro de 2007, na
PNAD (20006), que apontou 5,1 milhdes de criangas e adolescentes de 5 a 17 anos trabalhando. Deste total,
314 mil tinham entre 5 € 9 anos, 1,4 milhio tinham idades entre 10 e 13 anos, e 1,6 milhio com idade de
14 e 15 anos. Das criancas e adolescentes ocupadas, cerca de 44% sao trabalhadores nao remunerados, fato
que desconstréi o mito de que o trabalho ajuda economicamente as familias. (IBGE, 20006)

Em relacio aos dados de Santa Catarina, a realidade nio difere dos indices nacionais. Nos tltimos
trés anos, assistimos os indices se elevarem enquanto em 4mbito nacional decaiam, em 2004 eram 80.300
mil criangas e adolescentes com idade entre 5 e 15 anos, em 2005 passaram para 91.300, e agora nos dados
mais recentes referente a PNAD (2006), sao 104.800 mil criangas e adolescentes exploradas no Trabalho.

O Estado de Santa Catarina tem regides expressivas que sdo marcantes a presenga da colonizacio
européia, que tem a cultura do trabalho muito presente, assim, Schwartzman e Schwartzman observaram

que

E na regido sul que atividade agricola dos pais determina mais fortemente a atividade dos
filhos, apesar de que a renda familiar média dos pais do setor agricola é o dobro da regido
sul em comparacio do nordeste (714,34 vs 246,83 reais). Este dado confirma a idéia de
que o trabalho de criangas e adolescentes nas 4reas agricolas do sul estd associado a uma
tradi¢do especifica de trabalho familiar, com rafzes provéveis na cultura de imigrantes de
origem italiana, alemi e japonesa, entre outros, e nao a necessidades econdmicas prementes
ou condi¢des de exploracio extremas. (SCHWARTZMAN; SCHWARTZMAN, 2004,
p-19)

Para Custédio (2006, p. 100), os aspectos culturais representam limites concretos para a
erradicagio do trabalho infantil e estdo dispostos em forma de mitos culturais reproduzidos por geragées, e
ainda reforcados por pridticas juridicas e politicas ao longo da histéria brasileira. Expressoes de uso comum

sao representativas dessa realidade, tais como:

01) é melhor trabalhar do que roubar; 02) o trabalho da crianca ajuda a familia; 03) é
melhor trabalhar do que ficar nas ruas; 04) lugar de crianca é na escola; 05) trabalhar
desde cedo acumula experiéncia para trabalhos futuros; 06) é melhor trabalhar do que
usar drogas; 07) trabalhar ndo faz mal a ninguém.

Idéias que apenas ocultam mais uma forma perversa de violéncia contra a crianca sao apresentadas
nesses mitos culturais e estio estruturadas sobre a légica menorista e, por isso, sio incompativeis com a

perspectiva dos direitos humanos na atualidade. E deste modo que o discurso do “trabalho enobrecedor”
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representa uma visao discriminatéria, denotando que a marginalidade jd estaria inserida culturalmente
nas populacdes mais pobres, mitos que encontram raizes no ultrapassado pensamento positivista da
Criminologia'. Neste sentido o trabalho cumpriria um papel disciplinador, sob a ordem da moral idealizada,

como forma de evitar a ociosidade e seus correspondentes “desejos do mal”.

4 O Conselho Tutelar como instrumento de efetivacao do Direito de
criancas e adolescentes

A proposta de constru¢io de um érgio de protegao aos direitos de criangas e adolescentes no
Brasil foi um processo de profundas discussoes no Congresso Nacional brasileiro, que trazendo mudancas
significativas da proposta original do projeto de lei apresentado.

Assim, definida a criagio do Conselho Tutelar mediante a previsio expressa no Estatuto da
Crianca e do Adolescente no artigo 131, nos seguintes termos: “O Conselho Tutelar é 6rgao permanente e
autdnomo, nio jurisdicional, encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da crianca

e do adolescente, definidos nesta lei.”

A intencio do legislador ao conceber a atuagio do Conselho Tutelar nio expressa somente
um otimismo exagerado ao prever solugoes a partir de uma nova institui¢io em substituigio
a instituicoes velhas e fracassadas em seus propdsitos. Trata-se de apostar definitivamente
na capacidade do povo para resolver os seus préprios problemas. (COSTA, 2002, p.77)

Portanto, o Conselho Tutelar passa a ser um érgdo municipal, criado por lei municipal, regido
por regras de direito administrativo, sendo considerado érgao publico, em razio de seu interesse e cardter
de relevincia para a sociedade.

Para compreender o Conselho Tutelar, é fundamental analisar seus conceitos e caracteristicas,
principalmente aquelas fundamentadas na Teoria da Prote¢ao Integral, da Organizacio das Nagoes Unidas,

que traduzem a esséncia do Direito da Crianga e do Adolescente no Brasil.

Conselho Tutelar (CT) é 6rgio de defesa dos direitos da crianca e do adolescente, criado a
partir do ECA, para representar a populagio frente a situacoes de violacio destes direitos;
ele tem o papel de representacio e encaminhamentos junto & Rede de Servicos Sociais
Pablicos e Privados, quando estes nao cumprem seu dever de atendimento as necessidades
de desenvolvimento das criangas e adolescentes e suas familias; de escuta das necessidades
e demandas da comunidade, de apoio ao Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e

do Adolescente na elaboracio de politicas publicas nesta 4rea e de orientagio educativa.
(PERES, 2001)

O Estatuto da Crianca e do Adolescente previu trés caracteristicas essenciais do Conselho Tutelar:
6rgao permanente, autdbnomo e nio-jurisdicional, e estas duas primeiras tornam-se indispensaveis para que
2 q

esse 6rgao valide-se como agente de politicas pablicas na defesa dos direitos humanos.

1" Sobre o pensamento da Criminologia positivista, destaca-se Cesare Lombroso, com sua tese do delingiiente nato. Segundo ele, a

tendéncia para o crime estava determinada biologicamente e poderia ser disposta pelos estudos das caracteristicas fisicas do homem.
Ver também Ferri e Garofalo, que foram discipulos de Lombroso.
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A previsio do principio da permanéncia do Conselho Tutelar garante sua estabilidade juridica,
politica e institucional, uma vez que esse 6rgao nio pode simplesmente estar 3 mercé dos interesses de
governo, em crid-lo ou destitui-lo a qualquer tempo, ou ainda em razio de interesses momentineos. Deste
modo, a caracteristica de ‘estabilidade’ do Conselho Tutelar tem sua razao e fundamento no seu préprio
cardter de funcionamento duradouro e integral. Uma vez criado, o Conselho Tutelar nio desaparece; apenas
renova seus membros (LIBERATT; CYRINO, 1993, p. 104).

Quanto a autonomia do Conselho Tutelar, esta deve ser entendida como um principio de nio-
subordinagio aos demais érgaos do Poder Executivo, tendo suas competéncias especificas descritas no
Estatuto da Crianga e do Adolescente.

Konsen (2007, on-line) observa que:

A autonomia do Conselho Tutelar, em geral, é vista como sindnimo tio-somente de
autonomia funcional, ou seja, em matéria de sua competéncia, quando delibera ou
quando toma decisoes, quando age ou quando aplica medidas, nio estd sujeito a qualquer
interferéncia externa, a qualquer tipo de controle politico ou hierdrquico. As decisoes de
natureza administrativa sdo irrecorriveis, somente podendo ser questionadas e revistas em
agao.

Neste sentido, cabe destacar que o Conselho tem autonomia nas suas decisdes, com plena
liberdade de agir nos seus atos, mediante deliberagao colegiada, nio devendo o Poder Executivo local
intervir nas suas decisoes.

Além disso, ao Conselho Tutelar nao compete exercer fungio ou qualquer atribui¢do inerente ao
Poder Judicidrio, nao lhe cabendo apreciar e julgar os conflitos de interesses, mas tao-somente exercer e

executar as atribui¢des previstas no artigo 136 do Estatuto. No entanto,

Ao tratar da ndo-jurisdicionalidade, cabe destacar que, com a implementagio do Estatuto
da Crianca e do Adolescente, hd uma mudanca significativa nas atividades do Poder
Judicidrio com relagdo a infancia e 4 adolescéncia, que até entdo centrava em julgar os
“menores em situagdo irregular”, passa a verificar os descumprimentos das situacoes
previstas no artigo 227 da Constituigio Federal, sendo assim, a criagio do Conselho
Tutelar inovou nas suas atribui¢ées. Deste modo o Poder Judicidrio sé serd acionado
quando houver conflitos ou pretensio de direito resistida, caso que cabe ao juiz julgar

(MORAES, 1992, p. 253).

Portanto, diante da adogio da Teoria da Protecio Integral a crianca e ao adolescente, a
concretizagao dos direitos fundamentais, com absoluta prioridade, torna-se um dever, visto que “as criangas
e os adolescentes devem ser protegidos em razio de serem pessoas em condigao peculiar de desenvolvimento”
(PEREIRA, 2000, p.18); assim, cabe ao Conselho Tutelar, érgio que passa a compor o sistema de garantias
de direitos, assumir o papel de agente de protecio integral.

Ao definir a composi¢io do Conselho Tutelar, o Estatuto da Crianga e do Adolescente privilegiou
o principio da descentralizagdo, ao garantir no artigo 132 que “Em cada municipio haverd, no minimo, um
Conselho Tutelar composto por cinco membros, escolhidos pela comunidade local para mandato de trés

anos, permitida uma recondug¢io”.
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Desde que o Estatuto da Crianga e do Adolescente estabeleceu o limite de no minimo um Conselho
Tutelar em cada municipio, verifica-se a dificuldade em concretizar essa diretriz indispensdvel. O processo
de implantagao dos Conselhos? foi extremamente lento no Brasil, e em alguns Estados foi necessdrio que o
Ministério Publico estabelecesse essa obrigacio por meio de Termos de Ajuste de Conduta firmados com os
municipios. Este aspecto permite nio s6 identificar uma situagio de fragilidade no processo de implantagao
dos Conselhos Tutelares no Brasil, mas que sua complexidade requer um estudo mais aprofundado sobre o
préprio contexto mais amplo no qual estao inseridos esses Conselhos.

Sem duvida, o quadro geral dos Conselhos Tutelares no Brasil caracteriza-se pela precariedade das
condi¢oes de trabalho, produzindo como reflexo a precarizagao dos direitos infanto-juvenis e impedindo a
concretizagio proposta pelo sistema de garantias de direitos da crianca e do adolescente. Dai a necessidade
de conquista e reconhecimento histérico de condi¢oes dignas de remuneragio e trabalho aos Conselheiros
Tutelares como forma de atender aos comandos do principio da prioridade absoluta.

De outro modo, hd mecanismos juridicos para a reversao desse contexto. O Estatuto da Crianca e
do Adolescente determina, no artigo 134, que obrigatoriamente a lei orcamentdria municipal deverd prever
os recursos necessirios ao funcionamento do Conselho Tutelar. Isso inclui necessariamente a garantia de
condi¢oes dignas de trabalho aos préprios Conselheiros para que tenham condigdes plenas para o exercicio
da funcio.

De todo modo, os préprios Conselheiros Tutelares tém a fungio de exercer papel ativo na
construgao da peca orcamentdria, indicando os bens e servicos que lhes falta, a quantidade de recursos
suficientes para sua atuagio adequada e com qualidade, bem como relacionando os servicos e politicas de
atendimento que observem como indispensdveis para o atendimento integral da crian¢a e do adolescente
no municipio.

Como o Conselho Tutelar desempenha fungao de protegio contra a ameaga ou viola¢io dos
direitos da crianca e do adolescente, ¢é factivel que disponha de relevantes informagées sobre as necessidades
de atendimento da populagio local, e que estas informagoes possam subsidiar um diagnéstico muito
concreto para a efetivagio da rede de atendimento a crianga e ao adolescente no municipio.

Contudo, estas responsabilidades podem estar comprometidas pela falta de condigoes estruturais,
pois, na realidade brasileira, os Conselhos Tutelares trabalham com o minimo, ou, as vezes, até sem esse
minimo,

Diante do contexto apresentado em relagio as condicoes de trabalho dos Conselhos Tutelares,
evidencia-se que a legislagio nio deu conta, na totalidade, quanto a criagio e o funcionamento dos
conselhos, por isso, torna-se evidente que o processo de democracia neste ponto foi lento, e um motivo é
claro, o Executivo municipal nio juntou esforgos para a constitui¢ao dos Conselhos no Brasil, em razio
do poder que este 6rgao tem para transformar a realidade da popula¢io local infanto-juvenil, ao qual o
Estatuto da Crianca e do Adolescente estabeleceu um conjunto de atribuigoes.

O pressuposto de atuacio do Conselho Tutelar estd embasado por um conjunto de atribuigées

préprias da fun¢io, como o atendimento de criangas e adolescentes sempre que seus direitos forem

2 Para um estudo mais aprofundado ver: Os Bons Conselhos: pesquisa “Conhecendo a Realidade”. Sio Paulo: CEATS/FIA, 2007.
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ameacados ou violados, seja por agido ou omissio da sociedade ou do Estado, seja quando nio forem
assegurados os direitos fundamentais elencados no artigo 227 da Constitui¢ao da Republica Federativa do
Brasil, ou o fizerem de forma incompleta e ou irregular, e ainda quando forem constatadas falta, omissao

ou abusos dos pais ou responsdvel, ou em razao de sua prépria conduta.

5 As responsabilidades do Conselho Tutelar de Florianopolis na
erradicacao do trabalho infantil.

A lei que cria o Conselho Tutelar surge em Florianépolis nos anos de 1993, no momento em
que se instalam iniciativas de democracia participativa no governo municipal. A capital do Estado “tem
sido um tradicional reduto do conservadorismo oficialista, que coloca parte expressiva de sua populagao na
dependéncia do aparelho estatal, controlado com fina arte clientelista por sucessivas geraces de notdveis”
(FONTANA, 2000, p. 27). Essa ruptura com o conservadorismo se d4 nas elei¢goes de 1992, quando a

Frente Popular ganhou as elei¢des para a Prefeitura da capital catarinense:

[...] a esquerda na prefeitura municipal de Florianépolis sacudiu um pouco a poeira
assentada nos desvios do poder e abalou, em alguma medida, a auto-confianca
complacente dos poderosos da terra. Reverteu também um estranhado estilo conservador
de governar; aquele que conhece a politica a partir do ponto de vista dos governantes, nio
dos governados; aqueles que propoe um governo ativo, mas um povo passivo. A esquerda
era enfim a possibilidade de substituir a 16gica do poder pela da sociedade. (FONTANA,
2000, p.15-16)

Foi, portanto, a possibilidade de romper com uma politica assistencialista que perdurou por
muitas geragoes. Assim, a Lei 3.794, de 02 de julho de 1992, que “Dispoe sobre a politica de atendimento
dos direitos da crianca e do adolescente no municipio e dd outras providencias”, vem estabelecer regras
de acordo com a Teoria da Protegio Integral e os principios constitucionais do Direito da Crianga e do
Adolescente.

De acordo com o artigo 2°, § 3°, da referida lei, fica vedada a criagao de programas de cardter
compensatério da auséncia ou insuficiéncia das politicas sociais bdsicas, sendo obrigatéria a manifestacio
do Conselho Municipal dos Direitos da Crian¢a e do Adolescente nesses casos.

O Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CONANDA), na Resolucio 75,
de 22 de outubro de 2001, em seu art. 8°, diz que “O Conselho Tutelar serd composto por cinco membros,
vedadas deliberagdes com ntimero superior ou inferior, sob pena de nulidade dos atos praticados”.

Portanto, “as decisbes emanadas do Conselho Tutelar sdo sempre decises coletivas.

A responsabilidade, tanto das atitudes como das decisoes assumidas, ¢ do Conselho tutelar como um todo

(CARVALHO, 1992, p.14).

E preciso lembrar que o Conselho Tutelar por si s6 ndo pode ordenar a quem quer que
seja fazer qualquer coisa. Em primeiro lugar é preciso saber que as determinagdes de um
Conselho [...] sio tomadas pela maioria ou por consenso. E um Conselho para evitar
que arbitrariedades sejam cometidas individualmente. Somente apds deliberagao é que
o Conselho requisita o servigo, se houver omissio no atendimento. E comum alguns
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servigos aceitarem a imposicao individual de pessoas (conselheiros, chefes de servico,
juizes, promotores) sem embasamento legal. (MORAES, 1999, p. 55)

Portanto, as decisdes do Conselho Tutelar sofrem prejuizo ao ter seu nimero de membros
reduzido. Os Conselhos Tutelares de Florianépolis nio apresenta o nimero de cinco conselheiros por
Conselho exigido no Estatuto da Crianga e do Adolescente, pois quatro de seus membros estio ausentes
(férias e licenga satide), e nao foram substituidos pelos suplentes. Destes, dois sao do Conselho Tutelar

Norte; um, do Conselho Tutelar Insular, e um, do Conselho Tutelar Continente. Assim,

Quando o Conselho Tutelar aplica qualquer uma destas medidas o faz decidindo um
caso. [...] tais decisées devem advir de um procedimento previamente disciplinado no
regimento Interno do Conselho Tutelar, de sorte que todos os atos praticados para instruir
a decisdo sejam formalizados. Isto ¢ imprescindivel para se aferir a legalidade das decisoes

do Conselho. (PAULA, 1993, p. 09-10)

Assim, ¢ imprescindivel que o Conselho Municipal dos Direitos da Crian¢a e do Adolescente
busque alternativa para sanar tal fato, pois esta situacdo nio ¢ isolada, e nem por um curto periodo de
tempo, ja que, segundo os Conselheiros Tutelares, ¢ comum o afastamento por motivo de sadde. Portanto,
a alternativa é que tenha no minimo dois Conselheiros Tutelares a disposi¢dao durante o ano, uma vez que
todos os meses terd algum conselheiro em férias, ou seja, basta apenas que seja cumprido o Regimento
Interno do Conselho Tutelar’.

Para andlise dos dados relativos ao interesses para o exercicio da fungio de Conselheiro Tutelar,
utilizou-se das categorias, interesses particulares e interesses coletivos. Os interesses particulares foram
divididos em interesses profissionais (formagio e experiéncias proprias); educacionais (para ampliagao do
conhecimento) e aproximagao da realidade. Os interesses coletivos foram analisados a partir da seguinte
divisao: participa¢do social/politica; promogao de direito; auxilio/ajuda; e preocupagio com a infincia.

Os dados apontaram que os interesses em ser Conselheiro Tutelar tém mais uma visao coletiva,
apontando para uma preocupacio com a infancia (06 Conselheiros), seguido da participagao social (05
conselheiros). Quanto aos interesses particulares identificou-se que cinco Conselheiros apontaram para
formagao profissional, por j terem atuado no Conselho como estagidrio, o que gerou também um interesse
educacional. H4 ainda os interesses que permeiam conhecer a realidade mais proximamente.

No entanto, cabe destacar que apenas dois conselheiros apontaram interesses relacionados com
a promogio dos direitos de criangas e adolescentes, atitude de cardter mais politico a0 Conselho Tutelar.
Destacam-se as respostas quanto ao interesse em ajudar e auxiliar, demonstrando um cardter assistencialista,
idéia incompativel com a fungio atribuida ao Conselho Tutelar.

Na anélise dos dados sobre o que os conselheiros poderiam fazer para erradicar o trabalho infantil,

utilizou-se das diretrizes da politica nacional para erradicagao do trabalho infantil como categoria de andlise.

3 DestacaoRegimeInterno do Conselho Tutelar, em seu artigo 26: Aslicengas e férias dos Conselheiros Tutelares serdo concedidas conforme

o disposto na Lei Municipal 4.283/93, vedado o gozo de férias em um mesmo més por mais de um conselheiro em um Conselho Tutelar.
Pardgrafo tnico. Deverd ser disponibilizado um suplente para cada Conselho Tutelar, a cada periodo de férias de cada Conselheiro
Tutelar.
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De acordo com as informagées apresentadas, identifica-se que, para erradicar o trabalho infantil,
os Conselheiros apontaram essencialmente trés diretrizes: cinco Conselheiros destacaram a melhoria de
renda familiar; quatro Conselheiros, a garantia de escola publica de qualidade e a todas as criancas e
adolescentes; e quatro Conselheiros, a implementagio dos efetivos controles de fiscalizagao. A articulagio
interinstitucional foi destacada por trés Conselheiros.

No entanto, ¢ de extrema importincia destacar que apenas um Conselheiro pontuou a
sistematizagio dos dados e promogao do desenvolvimento local e sustentdvel para a erradicagio do trabalho
infantil.

Portanto, as diretrizes, que s3o elementos essenciais e articuladas entre si, nem sempre sio
consideradas como prioritdrias, dificultando as ag6es, pois nao é possivel planejar a erradicagio do trabalho
infantil sem um sistema de dados para conhecer a realidade local.

Basicamente, o Conselho Tutelar de Florianépolis atua na erradicagao do trabalho infantil através
do atendimento e encaminhamento das reduzidas demandas que ainda chegam através das denuncias,
sendo, nesses casos, providenciado o encaminhamento para o Programa de Erradicacio do Trabalho Infantil
(PETI), tnico programa de atendimento no municipio aos casos de trabalho infantil.

Outras formas que possibilitam diagnosticar situagdes de trabalho infantil sdo os Programas de
Apoio 4 Infrequéncia Escolar (APOIA) e Aviso por Maus-Tratos (APOMT), que tém como parceiro o
Conselho Tutelar.

O Programa de Apoio 4 Infrequéncia Escolar (APOIA) é uma agio em parceira com as Secretarias
de Educacio, Centro Operacional da Infancia e Juventude da Procuradoria Geral do Ministério Publico
do Estado de Santa Catarina, Conselhos Tutelares, entre outros 6rgaos. Tem como objetivo garantir a
permanéncia de criangas e adolescentes, com idades entre 06 e 18 anos?, na escola, e ainda trazer aquelas
que esto fora da escola; o foco central sao os casos de Infrequéncia escolar.

Cabe lembrar que o trabalho infantil ¢ uma das causas de evasao e Infrequéncia escolar, e traz
efeitos negativos ao desenvolvimento educacional.

A evasio escolar é também outro fator predominante na relagao de exploragio do trabalho infantil,
pois as escolas nem sempre sdo atrativas; além do mais, as condi¢oes de extrema pobreza contribuem para a
evasio escolar, assim “o trabalho e a escola sao duas coisas que dificilmente se conciliam na realidade brasileira.
A escola acaba ficando para trds, porque o que determina ¢ a necessidade” (FREITAS, 2005, p.15).

A escola como espago de integragdo ainda reproduz a cultura de insergao das criangas e adolescentes
no mercado de trabalho. O ensino publico ainda ¢ muito precdrio, principalmente nas dreas rurais, onde os
professores tém baixo nivel de qualificacio e a escola deixa de acompanhar as inovacdes e transformagoes
dos tempos atuais.

Sobre o conceito de trabalho infantil apontado pelos conselheiros tutelares este se apresentou vago.
Para andlise das respostas categorizou-se os conceitos apresentados nas dimensoes juridicas, educacionais,
econdmicas, de desenvolvimento (fisico e psicoldgico), familiar, cultural, e de piores formas. As respostas
apontam para uma preocupagio com o conceito juridico (trés conselheiros), e isto se justifica pela prépria

atribuigao dos conselheiros, que tém por instrumento de trabalho o Direito da Crianga e do Adolescente.

4 Alteragao dada pela Emenda Constitucional n. 53, de 20.12.2006.
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Outros trés Conselheiros destacaram o trabalho infantil apenas pelas piores formas. No entanto, esta é uma
forma de justificar aqueles trabalhos considerados ‘leves’ como nao-trabalho.

Observa-se que dois conselheiros apresentam o trabalho infantil a partir de uma dimensio
econdmica, e apenas um aponta aqueles trabalhos de cardter familiar. No entanto, ninguém apontou a
questdo conceitual, o trabalho como elemento cultural e de cardter educativo. Mas o elemento cultura vai
permear a questo seguinte relativa as dificuldades do Conselho Tutelar para erradicar o trabalho infantil.

Em relacio as dentincias que chegam ao Conselho Tutelar, o que se observou na pesquisa foi o
pequeno nimero de registros no Sistema de Informacio para Infancia e Adolescéncia (SIPIA) com apenas
16 casos até o ano de 2007. O questiondrio esclareceu este aspecto, uma vez que o Conselho Tutelar nio
mais cadastra os casos no SIPIA.

Por outro lado, os dados de atendimento dos Conselhos Tutelares, sem dtvida, nio refletem a
realidade da explora¢do do trabalho infantil no municipio de Florianépolis, pois no programa de erradicacio
do trabalho infantil sio 669 criancas e adolescentes, com idades entre 7 a 16 anos, sendo atendidos. As
atividades que mais se destacam sdo a de coletor de lata e papel e a de vendedor ambulante, sendo o produto
mais comercializado as balas em semdforo. Os outros correspondem as atividades que foram encontradas de
1 a 3 casos, como na agricultura, ajudante de comércio, ajudante de pintor, biscate, borracheiro, catador,
coletor de sucata, comércio de drogas, distribuicao de jornal, distribuicao de panfletos, exploragao sexual,
faxineira, servente, servigos gerais e sucateiro, conforme registro de atendimento no PETT.

Quanto ao Programa de Erradicacio do Trabalho Infantil de Florianépolis, este é o tdnico
programa que tem por objetivo erradicar o trabalho infantil. A coordenacio do programa fica localizada
junto ao Complexo Cidade da Crianga, e as a¢des socioeducativas sao realizadas em diversos bairros da
capital, em parceria com organiza¢oes nio-governamentais.

Na capital catarinense, o PETT foi criado em 2001, inicialmente com 210 metas de atendimento,
chegando atingir 710. Com a unificagio do programa ao Bolsa Familia, nao hd limite de vagas no
atendimento de criangas e adolescentes exploradas no trabalho infantil.

O PETI em Florian6polis atende criancas de 7 (sete) a 16 (dezesseis) anos®. As criangas abaixo
dessa idade que estdo em situagdo de trabalho infantil sio atendidas e cadastradas no Programa, mas nio
participam das a¢des socioeducativas. No entanto, para garantir a continuidade do beneficio, os pais
devem levar regularmente a crianca ao posto de satde, garantindo as vacinas obrigatdrias. Dessa forma, a
manutengio do beneficio serd assegurada desde que a crianca esteja em dia com o cartao de vacinagao.

Cabe destacar que a auséncia de educagao infantil em periodo integral vem contribuir para
manutengao de criancas nessa faixa etdria no trabalho infantil. A capital catarinense jd teve uma demanda
de cinco mil criangas em educagio infantil, e gerou uma agio civil pablica impetrada pelo Ministério
Publico, quando o municipio passou a fornecer tais vagas, mas nem todas em periodo integral, de acordo
com as necessidades dos pais.

Assim, destaca-se que dos casos de encaminhamentos recebidos pelos PETI, 63,4% advém
de escolas/prevengio, 18,8% do Conselho Tutelar, 11,4% de programas diversos, e 6,4% do programa

Abordagem de Rua, no universo de 315 familias atendidas®.

5 A Portaria 666/2005 altera a idade para 0 a 16 anos.

6 Dados fornecidos pelo Programa de Erradicagio do Trabalho Infantil de Florianépolis, em 2008.
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Os casos que chegam ao Conselho Tutelar seguem o procedimento de verificagio da veracidade
da dendncia, responsabilizagio dos pais ou responsdveis e encaminhamento da crianga ou adolescente
ao PETI, além de matriculas em escolas e outras medidas que se fizerem necessdrias. Outra forma de
identificagdo das situagoes de trabalho infantil em Florianépolis é o Programa Abordagem de Rua, que
também faz a verificacao dos casos e o encaminhamento ao PETT.

Portanto, nio hd um dado objetivo sobre o contexto do trabalho infantil em Florianépolis, pois
os fatos podem vir tanto de dentincias do Conselho Tutelar, quanto do Programa Abordagem de Rua. No
entanto, é possivel verificar um niimero expressivo de criancas e adolescentes trabalhando em Florianépolis,
em locais publicos e visiveis a populacdo, a exemplo de meninos engraxates no Terminal Rodovidrio Rita
Maria, os catadores de latas nas praias, os vendedores ambulantes nas praias e regiao central da capital, os
guardadores de veiculos nas dreas comerciais a noite, além de outras atividades, como aquelas consideradas
invisiveis, exemplificadas pelo trabalho infantil doméstico.

As dificuldades enfrentadas pelos Conselheiros Tutelares apresentam-se a partir de trés
elementos-chave: familias, cultura do trabalho, politicas e programas. Das oito respostas apresentadas, seis
responsabilizaram as familias como entrave no processo de atuagio. O outro ponto bastante sintomdtico
apresentado foi o Programa de Erradicagio do Trabalho Infantil. Os depoimentos identificam no PETI
algumas falhas (qualidade do programa, repasse do valor da Bolsa, fila de espera), o que se torna um
limite para a erradicac¢io do trabalho infantil. Este ponto corrobora o entendimento dos Conselheiros ao
identificarem que o PETT ndo tem conseguido afastar as criancas e adolescentes do trabalho.

As maiores dificuldades apontadas em relagio a atuagio do PETI de Florianépolis, estao
relacionadas ao fortalecimento da cultura do trabalho “como algo bom para as criancas” perante as familias,
a auséncia de programa de geragao de trabalho e renda, além de alguns casos de criancas ou adolescentes
que estdo foram das atividades socioeducativas. Isto ocorre porque nio sio em todos os bairros que tém
agoes socioeducativas; em alguns casos sio supridos com deslocamento da crianca ou adolescente até a
institui¢do que fornece atividade mais préxima de sua casa.

No questiondrio oferecido aos Conselheiros Tutelares, duas questoes estavam relacionadas ao
PETI. Uma tentava verificar como o Programa serve de retaguarda aos casos denunciados, e a outra, tragar

a relagao dos casos denunciados. Quanto ao primeiro enunciado, foram assim destacados:

Sete conselheiros responderam que sim, no entanto, um complementa: “pois é a Gnica
politica de atendimento no municipio”.

Dois conselheiros responderam que o programa nio tem servido de retaguarda, “ainda
hd muito que se fazer, visto que o programa ainda apresenta muitas deficiéncias e nio
cumpre na sua totalidade ao que se propée”.

Dois conselheiros responderam que, s vezes, pois “existe muita caréncia da equipe nesse
trabalho; acredito que deveria haver melhores capacitagoes nesse setor”.

Deste modo, verificar-se que, apesar da maioria dos Conselheiros apontarem que o PETI tem
servido de retaguarda, cabe pontuar o destaque feito por um dos Conselheiros, ao identificar que esta
retaguarda se dd apenas por ser o Ginico programa de atendimento especifico, pois os mesmos se contrapéem

na questo abaixo.
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A segunda questdo tratava do Programa em relagio a potencialidade de afastar a crianga e ou
o adolescente do trabalho. Esta questio apontou certo descrédito em relagio a efetividade do Programa,
sendo que apenas dois Conselheiros Tutelares afirmaram que o PETI tem alcangado o efetivo afastamento
de criangas e adolescentes do trabalho; um conselheiro respondeu “as vezes”, e oito Conselheiros disseram

<« ~ » .
nao’, pois,

[...] em muitos casos, a crianga/adolescente acaba com seu trabalho assegurando um valor
maior do que recebido pela Bolsa do PETI, isso faz com que os mesmos permanecam
no trabalho, visto que na maioria dos casos a pobreza ¢ o determinante para a inser¢io
de criangas no trabalho. E como na prética nio existe um trabalho concreto com essas
familias e politicas auxiliares, acabamos atendendo a reincidéncia da dendncia.
Justamente nio entendo o que estd acontecendo. Admito que nés conselheiros devamos
nos interar mais deste projeto e conhecé-lo melhor.

Existem reincidéncias;

Porquc as reincidéncias continuam;

As reincidéncias de dendncias sdo regulares;

Trés Conselheiros apenas classificaram com “ndo”, sem justificar sua resposta.

Assim, analisando tais questdes, fica a percepcio de que nio hd uma politica efetiva e sistemdtica
de prevengio e erradicacio do trabalho infantil, sequer hd um plano municipal de erradicagio do trabalho
infantil articulado entre os 6rgaos do sistema. Isso pode explicar o crescimento nos niimeros de exploragao
do trabalho infantil, obtidos pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) nas suas dltimas
trés pesquisas.

As criticas relacionadas ao Programa de Erradicagio do Trabalho Infantil (PETI) justificam-se
pelo que o Programa se propée, mas nio cumpre, como ter uma equipe de profissionais qualificados e
promover seus objetivos.

Segundo Custédio e Veronese (2007, p.93), o fortalecimento do trabalho infantil estd nos
mitos que este apresenta, pois “o trabalho de criangas e adolescentes estd arraigado nas tradicoes, nos

comportamentos de diversos locais, como um vestigio do passado, com uma forte resisténcia 8 mudanga’.

A necessidade social de ocupagio das criangas e adolescentes apresenta-se como argumento
poderoso em favor do trabalho infantil. Em muitos momentos a crianga e o adolescente sio
observados de maneira estigmatizada e discriminatéria, o que leva a serem compreendidos
como agentes de risco ou perigo. (CUSTODIO; VERONESE, 2007, p. 93)

Deste modo, Conselho Tutelar de Florian6polis vem agindo apenas naqueles poucos casos em
que as dentincias chegam; sua demanda excessiva de trabalho fez com que esse 6rgao se tornasse mais
préximo da primeira proposta de Conselho Tutelar, ou seja, um érgio com a finalidade de atendimento de
criangas e adolescentes.

Portanto, o que se pode verificar em Florianépolis é que o sistema de garantia de protegao a

crianga e ao adolescente estd falhando, quando se trata de trabalho infantil.
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6 Consideracoes

Historicamente, criangas e adolescentes foram exploradas no trabalho. No Brasil, foi apenas no
inicio da Primeira Republica que apareceram as primeiras leis de protecio a crianga e ao adolescente, que
gradativamente foram elevando a idade minima para o trabalho. No entanto, no inicio do século XX, a
idéia da retirada de criancas do trabalho nao foi uma preocupagio apenas de proteger a primeira infincia,
mas também uma solugio conveniente a redu¢io dos postos de trabalho dos adultos.

Somente nas duas dltimas décadas do século XX apareceria uma mudanca significativa no
reconhecimento de direitos humanos de criancas e adolescentes. A redemocratiza¢io traz uma nova
esperanga com as mobilizagoes sociais.

Em 1990, o Estatuto da Crianga e do Adolescente trouxe um sistema de garantias, prevendo a
agao articulada entre a familia, o Estado, a comunidade ¢ a sociedade em geral na efetivagao dos direitos
fundamentais da infincia, que, articulado ao principio da descentralizagio politico-administrativa,
estabeleceu competéncias aos Conselhos Municipais de Direitos da Crianga e do Adolescente para deliberar
sobre a politica de atengio a infincia e juventude nos municipios.

O Programa de Erradicagio do Trabalho Infantil contribuiu significativamente para redugio do
numero de criancas e adolescentes no trabalho. Essa condi¢io estd clara na anélise comparativa dos dados
estatisticos, especialmente nos momentos iniciais de implementagao do Programa. No entanto, desde o
ano de 2000, observa-se que os dados sobre o tema permanecem na faixa dos 5 milhées de criangas e
adolescentes explorados no trabalho, com ligeira elevagao nos anos de 2005 ¢ 20006.

O Estatuto da Crianga e do Adolescente previu o Conselho Tutelar como um érgao que tem por
atribuicio zelar pelos direitos de criangas e adolescentes. Pela sua importincia no sistema de garantias de
direitos, reconheceu o Conselho Tutelar como 6rgao permanente, nao-jurisdicional e autdbnomo, ou seja,
um 6rgao que representa a sociedade sem as amarras do Poder Publico.

Embora a legislacio brasileira obrigue a criagio de no minimo um Conselho Tutelar em cada
municipio, esta realidade ainda nao foi alcancada. Hd muitos municipios brasileiros que ainda nao
instalaram o Conselho Tutelar, e outros mantém o Conselho Tutelar absolutamente subordinado ao Poder
Publico municipal, ferindo o principio legal da autonomia desse érgao.

Por fim, pensar a prevencio e a erradicagao do trabalho infantil em Florianépolis se constitui
em um ponto fundamental e emergencial, e talvez isso aconteca quando se organizar a rede de prote¢io a
crianga e ao adolescente e o plano agio para prevengio e erradicagio do trabalho infantil, pois essas agoes
isoladas sem comunicabilidade j4 demonstraram falhas (Conselho Tutelar, Programa Abordagem de Rua,
Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente, Secretaria Municipal de Desenvolvimento

Social, Educag¢ao, Ministério Pablico, dentre outros).
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dos conselheiros(as) tutelares

Isis Sousa Longo

Meritocracia e Direitos Humanos

O cendrio brasileiro de concentragao de renda, injusticas sociais e violagdes de direitos humanos
perdura no século XXI, tendo como diferencial que o século passado, com suas intimeras lutas sociais,
conseguiu imprimir na sociedade brasileira a existéncia de leis que protegem e promovem direitos a
todos(as).

A Constitui¢io Federal de 1988 e o Estatuto da Crianga e do Adolescente de 1990 sao legislagoes
emblemdticas no 4mbito da garantia & universalidade dos direitos, pois foram formuladas no periodo de
redemocratizagio do Estado de Direito’” Brasileiro, no qual o embate politico entre as forcas conservadoras
e progressistas do Congresso Nacional estava delineado entre os herdeiros da ditadura militar oriundos da
ARENA ¢ os opositores ao regime de exce¢ao formado pelo vasto campo do extinto MDB?®.

Em uma realidade na qual a sociedade civil esta se fortalecendo, como explica Antonio Gramsci,
haverd disputas por projetos politicos de diferentes forgas devido a perda da legitimidade do poder dirigente.
O grupo dirigente, ao tomar o poder pela for¢a, nio exerce um poder hegemdnico; logo, necessita fazer
mediagoes e concessoes politicas para governar. A perpetuidade dos militares no poder por meio da forca e
do abuso do aparelho repressivo do Estado contra seus cidadios apresenta o limite de tolerancia consensual,
quando a promessa do milagre econdmico entra em xeque frente a crise da economia mundial, pois a
justificativa para a supressdo de direitos civis e politicos era a compensagio nos ganhos econémicos, na

ascensao social e no consumo em massa das benesses do capitalismo.

7 Concordamos com a definicio de Estado de Direito do Prof. Evaldo Vieira: “Um Estado de Direito efetivamente exercido se sustenta

em certos principios [...] o império da lei, a divisio dos poderes, a legalidade da administracdo e a garantia dos direitos e liberdades

fundamentais” (VIEIRA, 1992, p. 9).

Com o Ato Institucional n°2 de 1966, os partidos foram extintos, sendo permitido somente dois blocos politicos: a ARENA —
Alianca Renovadora Nacional ¢ 0o MDB — Movimento Democrético Brasileiro. Em 1979, com a anistia politica, o pais voltaria ao
pluripartidarismo.
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Se ndo hd garantia de crescimento econémico para enriquecimento das elites e contengio da
massa trabalhadora, ndo hd como sustentar um regime de excegdo, que viola direitos civis, direitos politicos
e nao garante o minimo de equidade dos direitos sociais.

Desta feita, os militares devolvem o poder dirigente do Estado aos civis, mas com a condigao das
forgas politicas e econémicas nio desestabilizarem a ordem capitalista. Os acordos ‘pacificos’ para a lei da
anistia, para varrer debaixo do tapete as mazelas da ditadura militar, ndo aconteceram sem a manifestacio
de milhares de vozes sufocadas pelo poder arbitririo e cruel dos ditadores. Porém, venceu o consenso
da redemocratizagio negociada, ou melhor, é mais um momento da histéria brasileira em que ocorreu
a estratégia de organizacio das elites para nio perderem o poder dirigente, pois fizeram concessoes e,
novamente, pelo um processo de ‘restauracio progressista’; a democracia com valor universal é o consenso e
as transformagoes radicais do modelo de exclusao capitalista nao sao realizadas.

A Nova Republica instalada pelas elei¢oes indiretas para Presidente da Republica prenuncia o
pacto conservador para efetivagio da democracia brasileira, ou seja, mesmo que o regime democrdtico seja
entendido como um principio organizativo da vida institucional do Estado, baseado na vontade coletiva, na
participagao popular, pela liberdade eleitoral e pela divisio dos poderes; mesmo com estes avangos liberais,
a mécula da desigualdade social nio serd superada somente com as garantias legais. Haverd necessidade
sistémica de cobranca e luta para a extensdo e efetivacio dos direitos humanos para os brasileiros(as) que
nio foram os ‘terroristas’ de esquerda perseguidos pela ditadura, mas sao os milhares de excluidos que, com
a feitira e terror da miséria, ameagam a ordem democrdtica pactuada e que sio perseguidos e assassinados
pela policia do Estado democritico.

Neste sentido, os excluidos socialmente das benesses do capitalismo sdo os mesmos brasileiros(as)
que adquiriram com a Constituigao Cidada de 1988 o status de cidadaos, com direito ao usufruto das
garantias legais dos direitos constitucionais. Serd? Na primeira década do século XXI, diagnosticamos
que a concentragdo de riqueza perdura e a desigualdade social também, mesmo havendo politicas sociais
paliativas, o fosso entre os mais ricos e os mais pobres permanece.

O neoliberalismo dos anos de 1990 representa o acirramento das contradi¢des do capitalismo,
com a garantia de lucros astrondmicos ao capital financeiro de especulagio; a super explora¢io da mais-
valia, com a massa de trabalhadores produzindo na informalidade, ou sendo terceirizada, sem garantia
dos direitos trabalhistas; sindicatos enfraquecidos; desemprego estrutural; e um Estado de Direito que
nao se assemelha ao Estado de Bem Estar Social existente na Europa desde o periodo de pés-guerra, o que
refor¢a dizer, um Estado precarizado em sua estrutura de instituigoes publicas e sem destinagio de recursos
publicos suficientes para atender as demandas e direitos sociais.

Se a Constitui¢io de 1988 foi um avango em termos de garantias institucionais, a opgao politica
pelo modelo de desenvolvimento econémico neoliberal nio representou um avanco social, pois, para

atendermos minimamente ao pacto conservador de resgate da divida social firmado no decorrer dos

9 Tomamos o conceito de democracia como valor universal de Carlos Nelson Coutinho (2000). O autor argumenta que o valor é

uma construg¢io dialética e resultante das relagdes sociais. Como a democracia é um valor construido historicamente, a experiéncia da
democracia liberal deverd ser superada por um novo patamar de exigéncias humanas, mediante o fortalecimento da sociedade civil,
que, conforme esclarece Antonio Gramsci (2001), ela é a instincia capaz de promover a democracia de massas.
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anos de 1980, para minoragio das desigualdades regionais e sociais, deverfamos optar por um modelo de

desenvolvimento econdmico, mais redistributivo:

Somente uma concepgio estratégica de politicas econdmicas e sociais mais integradas seria
capaz de abrir espago para que o gasto social pudesse acentuar sua natureza redistributiva,
nasua dupla dimensio de Direito e da cidadania e de incorporacio dos ‘nio incorporados’,
através de politicas universais de maior significado transformador como Educacio e

Seguridade Social (SOARES, 2000, p. 94)

A l6gica da exclusiao neoliberal responsabiliza o individuo por sua condi¢do de vida, privilegia o
discurso da prote¢io do ‘sagrado’ direito do consumidor, o discurso do nio pagamento de impostos e do
combate as instituicdes estatais, vistas como ineficientes, incompetentes e, portanto, passiveis da extingao e
privatizagdo. Nesta légica, como pensar a garantia de direitos para todos?

Para nés a conjuntura politica e econdmica neoliberal explica em parte a resisténcia conservadora
em efetivar os direitos garantidos na Constitui¢do Federal, pois esta decisdo politica definiria outra forma
de arrecadagio e distribuigao da riqueza do pais, impingindo as elites diminui¢io de seus lucros e o fim da
légica patrimonialista na relagdo com o Estado. Esta seria a justificativa material para a nao universaliza¢io
dos direitos, ou seja, as elites nao querem ‘financiar’ o modelo redistributivo de sociedade. A outra parte da
justificativa encontra-se na resisténcia em aceitar que nio brancos, pobres, suburbanos e desnutridos sejam
detentores dos mesmos direitos que a elite socialmente definida como tal.

A perversao desta imagem da segregacao das pessoas pela sua condicio social ¢ resultado de
uma sociedade autoritdria, escravocrata e patriarcal, que por séculos conviveu com a sujei¢io do outro
como ser inferior. Marilena Chauf (1996) explica a problemdtica histérica da sociedade brasileira,
como uma sociedade autoritdria, que forjou um tipo de cidadania baseada em privilégios e, nio, em

direitos:

E uma sociedade que conheceu a cidadania através de uma figura inédita: o senhor
cidadio, e que conserva a cidadania como privilégio de classe, fazendo-a ser uma
concessio regulada e periddica da classe dominante as demais classes sociais, podendo
ser-lhes retirada quando os dominantes assim o decidem, como durante as ditaduras

(CHAVI, 1996, p.53-54).

O controle da concessio de direitos, ou melhor, da concessao de privilégios, ¢ uma forma de
usurpagdo de poder da classe dominante, que age para perpetuacio de seu status quo. Para manter o
modelo de uma sociedade branca, rica e com o mando masculino, utilizou-se desde argumentos pseudo-
cientificos para justificar a superioridade das ragas', até o uso da forca, como os diversos exemplos histéricos
de massacres aos levantes populares e golpes de Estado. Inverter esta l6gica de dominagao ¢ um longo
processo histérico e, por conseguinte, dialético, no qual hd avancos e recuos constantes para a mudanca de

mentalidade e préticas sociais.

1 “Assim, ao adotar o jargao evolucionista e racial, essas elites letradas acabavam assumindo uma espécie de consciéncia do atraso,

também buscavam nele respaldo para redimensionar uma discussao sobre a igualdade entre os homens, e, por conseguinte, sobre os

critérios de cidadania” (SCHWARCZ, 2000, p. 241).
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Neste processo histérico de mudancas de préticas e mentalidades permanecem até os dias atuais
os preconceitos, deturpagoes e boicotes aos Direitos Humanos, veiculados como direitos de bandidos e ao
Estatuto da Crianga e do Adolescente — ECA, veiculado como a anistia aos “crimes” dos menores infratores.

Para Maria Victoria Benevides (2002), falar de Direitos Humanos na época da ditadura
militar representava a defesa de militantes de esquerda, presos politicos oriundos da classe média,
intelectuais torturados; a bandeira de luta era o fim do regime de excegio e o fim da perseguicio
politica. No entanto, com o fim da ditadura militar, os Direitos Humanos nao foram incorporados
na sociedade brasileira como direitos de todos; pelo contrdrio, foram estigmatizados como direitos de
bandidos. As elites criminalizam os pobres e reforcam a separagio entre as classes sociais, entre os que
merecem ter seus direitos humanos garantidos e os demais que merecem o rigor da policia, da suspeita

e da indiferenca:

E 0 medo dos de baixo se revoltarem, um dia, que motiva os de cima a manterem o estigma
sobre direitos humanos. Estigmatizando os direitos humanos pretendem, também,
eliminar a idéia democrética de igualdade e da solidariedade, mantendo-se intactos os
privilégios de uma ‘nova nobreza’ criada pelo capitalismo (BENEVIDES, 2002, p. 118).

Segundo Benevides (2002), para a sociedade brasileira perceber, defender e promover os direitos
humanos como direitos universais, naturais, indissocidveis, interdependentes e histéricos, hd a necessidade
de vigorosa campanha de esclarecimento na midia, com o compromisso de uma educagio em direitos
humanos e para a cidadania democritica.

Neste sentido, a luta pela popularizacio dos direitos humanos no Brasil passa pela apropriagao
do imagindrio nacional de que os direitos sio conquistas histdricas, que todos nds, pertencentes a
espécie humana, somos titulares de direitos, e que, pelo fato de termos nascido, herdamos o estatuto
da dignidade humana, somos sujeitos de liberdades individuais e sujeitos de direitos sociais e de
direitos coletivos.

A humanidade ‘precisou’ de duas grandes guerras mundiais no século XX para conseguir
proclamar, em 1948: “Todos os seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e em direitos. Sio dotados
de razdo e consciéncia e devem proceder uns em relagio aos outros com espirito de fraternidade” - artigo 1°
da Declara¢io Universal dos Direitos Humanos (DUDH). A declaragiao ¢ um marco na conquista dos
direitos universais; porém, passadas mais seis décadas, ainda hd dificuldade em garantir a efetivagio das
‘utopias’ da Declaracio.

A DUDH, mesmo assumida pelos paises membros e tendo a ONU todo seu aparato institucional
e prerrogativas de intervengdes geopoliticas para fazer valer a declaragio, o modelo de desenvolvimento
neoliberal, nio superou as mazelas das violacoes dos direitos humanos que ocorrem no mundo, como o
flagelo da fome nos paises em desenvolvimento, pois o capitalismo, como modo de produgao hegemonico,
alimenta-se e expande-se com a desigualdade.

No caso da sociedade brasileira a sua realidade desigual, de exclusio e perseguicio aos pobres
estigmatizados como criminosos potenciais, também revela a dificuldade histérica em se ‘pensar’ direitos humanos

como universais e, por conseguinte, a dificuldade intrinseca de vivenciar e defender os direitos de todos.
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Educacao para os Direitos Humanos e a vivéncia do ECA nas Escolas

Como forma de mudancgas de mentalidade e praticas sociais, a educagio em direitos humanos
¢ uma possibilidade real de se investir em outro paradigma de educagio no Brasil. Entendemos educacio
como um processo de elaboragio de conhecimento mediante reflexdo e prética, que envolve a troca entre

os sujeitos do fazer pedagdgico e que constroem valores éticos:

E premissa tedrica de que os valores s3o construidos na interagio mesma entre um sujeito
imbuido de razio e emocio ¢ um mundo constituido de pessoas, objetos e relagoes
multiformes, dispares e conflitantes. Dessa maneira, os valores sio construidos a partir
do didlogo e da qualidade das trocas que sio estabelecidos com as pessoas, grupos e
institui¢oes em que se vive. (ARAUJO; AQUINO, 2001, p. 15)

Como a educagio é um processo de interagao entre seres sociais, além do convivio social, as diversas
institui¢oes publicas e privadas sio espagos de aprendizagem. Desta forma, para compreendermos em parte
como a sociedade brasileira reproduz o preconceito de classe, género e etnia na maneira meritocrdtica da
‘concessao’ dos direitos, é relevante avaliar o potencial transformador ou reprodutor da escola publica,
como Jocus privilegiado para elabora¢ao de conhecimento e construgao de valores.

E importante conhecer os valores construidos nas escolas e perceber se, no 4mbito da defesa ou
violacdo dos direitos humanos, o ECA - Estatuto da Crianca e do Adolescente, estd sendo reconhecido
como uma legislacao participe da DUDH e da Constitui¢io Federal, com a especificidade de detalhar os
direitos que familia, Estado e sociedade devem assegurar para o segmento social de 0 a 18 anos, que se
encontra em uma fase peculiar do desenvolvimento humano.

Cabe ressaltar, como lembram os professores Ulisses Aratjo e Julio Aquino (2001), que os valores
sao construgoes histéricas que carregam interesses coletivos e, portanto, os valores das escolas puablicas
elitistas eram autoritdrios, individualistas e consumistas: 2 medida que havia poucas vagas, havia o sistema
meritocrdtico da aprova¢io ou repeténcia; a colagio de grau era o passaporte para ascensio econdmica e
social; havia o jubilamento; havia a expulsio e a participagao civica era a nica participagio possivel. Ser
saudosista desta época ¢é reafirmar a ideologia dominante da meritocracia e perpetuar a desigualdade, ¢é
defender a formacgio de um cidadio passivo, obediente as ordens e conivente as injusticas sociais, como se
as desigualdades fossem um fendmeno natural.

O contrdrio, como acreditamos, ¢ a defesa de um ensino laico, ptblico e de qualidade, a ser
desenvolvido em uma escola publica para todos, com uma gestao democrética que promova a capacidade
reflexiva e a autonomia na tomada de decisoes, na qual o aluno de fato participe da vida escolar de forma a
exercer seu aprendizado na cidadania ativa, com prdticas cotidianas, principios e valores que ensejem o ideal
democrdtico, a justica social e a solidariedade.

As diferengas das concepgdes de valores, da antiga escola publica elitista e da escola piblica atual
para todos, evidenciam que nio hd possibilidade de convivéncia entre as duas concepgoes sem que existam
conflitos entre os sujeitos. Nao hd como ser uma escola democritica apenas na ampliagio das vagas e
no discurso da formac¢io do cidaddo critico se as prdticas escolares cotidianas continuam autoritdrias,

excludentes e antiéticas.
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Enquanto eu, profissional do ensino, olhar para o meu aluno e afirmar que o problema da
qualidade de ensino é o ‘prontudrio doloso’ do menino, ¢ a familia ‘desestruturada’, ¢ a indisciplina, é o
desinteresse dos pais em participarem da vida escolar, ¢ a violéncia, ¢ a televisdo, é a videogame, é o ECA,
¢ o conselho tutelar, é a progressao continuada, é a falta de ‘educagao’! Enquanto eu professar este discurso
preconceituoso e ideologicamente pactuado com a elite que responsabiliza os pobres pela pobreza, pela
violéncia e pelas mazelas sociais, este meu discurso conservador serd incompativel com o exercicio de novas
préticas cotidianas que valorizem os direitos de todos, pois a minha prdtica nao estard pautada no respeito

as diferencas e, sim, no reforco da desigualdade, cabendo aos alunos a passividade ou a transgressio:

E preciso que nds, como pressupostos de nossa pratica educativa, acreditemos na igualdade
do género humano (...) significa trabalhar com as diferencas em sala de aula e reconhecer
a individualidade do nosso aluno, sem divida. Mas, significa mais do que isso, acreditar
que nossos alunos sio todos iguais — como participes da grande obra coletiva que se dd o

nome de humanidade (BOTTO, 1999, p. 154).

A realidade da crise permanente da escola publica motiva-nos a reflexdao da complexidade deste
momento histérico. Isto nos permite localizar a cultura institucional da escola publica dentro de uma
tradigdo elitista do ensino, e simultaneamente, nos possibilita refletir sobre o processo de democratizacio
do acesso e permanéncia nesta mesma escola excludente, que no decorrer de décadas desenvolveu préticas
institucionais que ora resistem e ora sdo cooptadas pelas pressoes sociais.

Compactuamos da necessidade da educagao em direitos humanos ser efetivada no Ambito escolar,
pois a formagio docente e discente em valores éticos, que defendam a dignidade humana, a democracia,
a solidariedade e o combate veemente a todas as formas de injustica, ¢ fundamental para que retiremos
a mdscara da hipocrisia da sociedade brasileira ser harmoniosa e fraterna, e vejamos o nosso rosto, que ¢
marcado por uma sociedade desigual e fratricida.

No decorrer de nossas andlises sobre a relacio das escolas ptblicas com os conselhos tutelares, as
diversas experiéncias de formagio em direitos humanos documentadas contribuiram para entendermos o
potencial desta formagao para o engajamento do maior nimero de ‘coragbes e mentes” para a defesa dos
direitos a todos. Sem divida, quanto maior for o nimero de militantes na defesa dos direitos humanos,
mais pessoas estardo conscientes da necessidade desta vivéncia de direitos nas escolas e, por conseguinte,
mais atentas as possiveis violagoes dos direitos dos nossos alunos conforme preconiza o ECA.

No caso especifico da violagao ou defesa dos direitos das criancas e adolescentes estudantes das
escolas publicas de Sao Paulo, nosso trabalho de pesquisa analisou a capacidade da institui¢io escolar
em exercer maior ou menor didlogo com o érgio de defesa dos direitos do segmento infanto-juvenil, o
Conselho Tutelar.

A nossa preocupagao esteve centrada na radicalidade da legislagio do ECA em defender a
Doutrina da Protecio Integral e no cotidiano das escolas puablicas que hd tempos perpetua a Doutrina
da Situagao Irregular (Cédigo de Menores, 1979). O ECA ¢é uma lei que assegura direitos a todas as
criangas e adolescentes e implica acoes imediatas frente 2 omissio ou viola¢io dos direitos infanto-juvenis

responsabilizando familia, sociedade e Estado por estas violagoes.

2 Ver: SCHILLING, 2005.
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Para nés, a escola publica é o locus privilegiado para, além de elaborar conhecimento e construir
valores sobre os direitos, denunciar casos de maus-tratos, violacoes e exploragio dos nossos alunos, pois,
sendo um espaco de convivio didrio entre adultos, criancas e adolescentes que permanecem juntos por
anos, como, ap6s décadas de existéncia do ECA, as escolas estariam entendendo e praticando a legislacao
no Ambito da defesa dos direitos da crianca e do adolescente?

Para investigarmos se as escolas publicas reconheceriam no ECA um instrumento legal para
efetividade dos direitos do segmento infanto-juvenil, o caminho da pesquisa foi o diagnéstico junto aos 35
Conselhos Tutelares de Sao Paulo e em 10 escolas publicas, sobre os motivos mais frequentes pelos quais as

escolas recorreriam ao Conselho Tutelar, que ¢ o interlocutor no caso das violagoes de direitos.

O Conselho Tutelar como 6rgao de defesa: os 35 CTs de Sao Paulo

Desde a promulgagao da Constitui¢io Federal de 1988, a Democracia Brasileira contempla, além
da representagao politica, formas de participagao direta dos cidadios e cidadis no processo de elaboracio,
deliberagao e fiscalizagio das politicas puablicas, por meio dos conselhos das politicas sociais. A maioria
destes conselhos tem a participagio segmentada pelos diversos setores da sociedade, por exemplo: governo,
sociedade civil, usudrios, trabalhadores, representantes de entidades sociais e etc; que podem ser consultivos
ou deliberativos, e todos implicam processos de elei¢io ou indicagao para escolhas de seus representantes.

No caso dos Conselhos Tutelares - CTs estes 6rgaos foram prescritos na legislacio do ECA com
a diferenca essencial de que sio conselhos exclusivamente compostos por membros da sociedade civil. A
tarefa principal dos cinco conselheiros eleitos ¢ zelar pelo cumprimento dos direitos das criangas e dos
adolescentes do municipio.

Em Sao Paulo, dos 35 CTs pesquisados, 20 conselhos atuavam desde 1992 e, com excegao do
conselho de Aricanduva (criado em 2005), os demais estavam em funcionamento desde 20013, Pelos dados
coletados na pesquisa de campo nos anos de 2006 e 2007, a infra-estrutura das sedes dos CTs, a condugao
dos trabalhos no interior do érgao e as demandas do atendimento, foram os aspectos mais destacados pelos
conselheiros(as) tutelares. Na primeira parte das entrevistas, os 43 conselheiros(as) responderam questoes
sobre seus perfis. O objetivo era conhecer um pouco da trajetéria individual de cada conselheiro(a), bem
como os motivos que os levaram a participar do CT. Procuramos investigar, também, qual a importincia
de uma formagcio especifica para o exercicio da fungio conselheira.

Do universo de 175 conselheiros(as), 114 conselheiras eram mulheres e 61 homens, portanto
havia quase o dobro de mulheres conselheiras (65% mulheres e 35% homens). Na pesquisa participaram
18 homens (42%) e 25 mulheres (58%). O fato dos conselheiros se prontificarem a falar pelo colegiado
reflete a 16gica cultural brasileira do espago publico ser de dominio masculino.

Na visao dos conselheiros(as) hd 26 CTs localizados em iméveis de ficil acesso a populacio e 09
CTs em locais de dificil acesso. Uma problemadtica apresentada foi o fato do CT, em termos de localizagio,
ser de fécil acesso, mas nao ter acessibilidade & populacio, com a falta de adaptacio para cadeirantes, com

rampas ou elevadores.

3 Nas eleicoes de 2011 serio criados novos conselhos, totalizando 44 Conselhos Tutelares na cidade de Sio Paulo (houve 2587
candidatos inscritos para as eleigoes). Fonte: CMDCA/SP.
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No bloco de questdes sobre as condicoes fisicas e materiais dos CTs, os dados revelaram que 83%
dos conselhos (29 CTs) apresentavam precariedade na infra-estrutura das suas sedes ¢ 70% (24 CTs) teriam
funciondrios insuficientes para o desenvolvimento dos trabalhos. Estes dados revelaram que apds quase
duas décadas de existéncia, a falta de investimento do poder publico municipal nos CTs persistiria, com
problemas como: manutengao elétrica, hidrdulica, infiltracoes e falta de seguranca.

Uma sede adequada para o CT seria um local amplo, com espago para sala de espera do
atendimento, sala de sigilo, banheiros, cozinha, ‘briquedoteca’, sala para os arquivos, sala para reunioes,
com mobilidrio e equipamentos bdsicos, como: linhas telefonicas, computadores com internet, fax, mesas
e cadeiras.

No que se refere a dinimica interna dos CTs quanto ao procedimento na tomada de decisoes, em
60% dos conselhos (21 CTs) a decisio passaria pelo colegiado. Os demais 40% (14 CTs) as decisoes seriam
tanto individuais como coletivas, o que sem diivida representa concep¢des muito distintas sobre a ideia de
Conselho.

A forma ‘conselhista’ de tomar decisées implica o fortalecimento da Democracia Participativa
do colegiado enquanto instincia de andlise, reflexdo, disputa de posicionamentos e o consenso na
decisio. Ao tomar decisoes exclusivamente individuais, o conselheiro(a) assume uma agao burocrdtica de
encaminhamentos baseados no saber técnico, o que nio condiz com a esséncia da caracteristica do 6rgao
CT, que ¢ a participagio.

Alguns conselheiros(as) justificaram suas decisoes individuais como agdo emergencial, pois o
colegiado pela demanda de trabalho ficaria constantemente em movimento e haveria questdes que nio
poderiam esperar, como nos casos de violéncia. Pelos nimeros de encaminhamentos mensais e anuais, 60%
dos Conselhos tém 200 ou mais atendimentos mensais, mais de dois mil atendimentos ao ano, o que sem
duvida representa uma sobrecarga de trabalho para os 05 conselheiros. Desta forma, na maioria dos CTs,
os conselheiros dividem as tarefas e 0 acompanhamento de um caso do inicio ao fim fica centralizado em
um dos conselheiros.

Em todos os 35 CTs hd um sistema padronizado de anotagées, com livros para registro dos
atendimentos, niimero de protocolo, ficha individual de cada crianga, livro de oficios e livro ata. Mesmo
na cidade mais rica do pafs, o SIPIA* ainda nao foi plenamente implantado, em vdrios Conselhos os
computadores nao sao compativeis ao sistema, em outros falta manutenc¢io da PRODAN, e em alguns falta
capacitacio dos conselheiros para operar na rede. Na prtica significa que, dos 35 CTs, apenas no Conselho
da Sé e no Conselho da Vila Maria os conselheiros entrevistados afirmaram utilizar diariamente o SIPIA.

Sobre as demandas de atendimento mais frequentes, a falta de vagas em escolas e CEIS era o
maior problema para 32 CTs. A questio dos maus-tratos ¢ o problema mais frequente para 13 CTs,
violéncia doméstica e conflitos familiares foram apontados por 8 CTs. Outras demandas seriam: drogas;

prostituigdo infantil; abandono.

4 Desde 1995 0 CONANDA — Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente, desenvolveu o SIPIA — Sistema de
Informagio para Infincia e Adolescéncia, um programa de informdtica que, de forma padronizada e ligado em rede, registra todos os
dados do atendimento e disponibiliza a0 Conselho toda legislacio, com exemplos praticos, para facilitar a decisdo dos conselheiros na
aplicacio da medida legal mais adequada.
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Quanto ao nimero de equipamentos sociais existentes na regiao do conselho, os 35 CTs foram
uninimes em afirmar que os equipamentos seriam insuficientes para universalizar o acesso principalmente
na educagio infantil, mas que hd também falta de vagas no ensino fundamental e médio. Perguntados sobre
o nimero de equipamentos da drea de abrangéncia do CT, em 25 CTs havia planilhas disponiveis, em 10
CTs nao havia estes dados, que deveriam ser fornecidos pelas secretarias municipais e estaduais de educagio,
secretaria de sadde, assisténcia social e demais instancias publicas.

Isto demonstrou a precariedade das condicoes de trabalho dos conselheiros que nio contam
com uma rede de protecio de equipamentos sociais para garantir de fato o cumprimento dos direitos das
criancas e dos adolescentes. Um dos problemas relatados foi que a falta de vagas nas escolas comprometeria
o desenvolvimento pedagdgico da crianga, e que muitas vezes essa matricula sé seria aceita apds o conselho
representar a escola e/ou creche judicialmente e entdo o juiz obrigaria a escola a atender a crianga, o que
poderia levar semanas ou até meses.

As questoes sobre o relacionamento da comunidade com os CTs mostraram contrariedade dos
dados. Ao mesmo tempo que, 95% dos CTs afirmaram que a comunidade respeitaria o conselho, mais de
85% dos CTs afirmaram que a comunidade estaria pouco esclarecida sobre as fun¢oes do Conselho.

A falta de entendimento das fungées do conselho poderia ser parcialmente explicada pelo fato do
Conselho Tutelar ser um 6rgao publico recente e pelo fato de seu trabalho ser pouco divulgado na midia,

nos demais drgaos publicos e nas préprias escolas, que muitas vezes deturpariam a fun¢io do CT.

Inclusive, as diretoras, as professora falam que vio mandar as criangas para o Conselho,
colocando wma espécie de medo nas criangas! Como néo tem controle da crianca, entéo coloca
medo para ver se ela atende o que estio pedindo. Infelizmente, nds viramos o bicho-papio da
atualidade. Isso inverteu nossa fungio, porque nds somos defensores dos direitos, mas as criangas
e 0s adolescentes nio veem a gente assim. E, tem essa barreira, que muitas vezes é [alimentada]
por professoras e diretoras (D.L.P — conselheiro tutelar)

No entanto, o fato do Conselho Tutelar ser respeitado pela comunidade, para vérios conselheiros,
teria como fator determinante para esse respeito a forma como o conselheiro atenderia a comunidade.
Diferentemente dos demais 6rgaos publicos, nao haveria um distanciamento das pessoas, pois o conselheiro
seria um servidor publico, porém investido de mandato popular, e isso o aproximaria da comunidade.
Houve também a justificativa da doagao/missio da responsabilidade do conselheiro(a), o que equivale dizer

que bastaria a postura caridosa de cada um.

O Conselho é para tirar a crianga do pai? O bicho-papdio, para tomar o filho dos outros? Néo!
Mas, nds estamos aqui para aconselhar, para ajudar a familia! (...)Esse colegiado vé o Conselho
Tutelar como uma misséo que a gente trouxe! E, se a nossa missio € essa, nos vamos cumprir
com todo amor e carinho, com dedicacio! (G.B. — conselheira tutelar)

Esta visao caritativa, ndo condiz com a funcio conselheira que defendemos, que compreende
os conselheiros(as) como intelectuais organicos da classe trabalhadora, cujo compromisso de suas agoes
consiste na defesa dos valores da dignidade humana, na transformacio de uma sociedade desigual e na

universalizacio dos direitos sociais.
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Em nenhum dos 35 conselhos houve uma fala em dire¢ao da comunidade se apropriar do CT
como um espaco para efetivacio de direitos, o mais recorrente foi a identificacio do CT como um espago
para a resolu¢io de problemas individuais. O que os conselheiros destacaram é que na comunidade hd a
simultaneidade do respeito e do desconhecimento sobre suas funcoes do Conselho.

O problema mais latente para os conselheiros seria a falta de respeito da prefeitura e dos demais
érgaos publicos, que também nio conhecem o trabalho do CT, mas que sempre desrespeitam o CT.
Diversas instincias publicas desqualificam o CT, nio recebem os conselheiros, chegam a ignorar a presenca
e até mesmo afrontam a autoridade dos conselheiros. Estas posturas autoritdrias seriam de funciondrios de
escolas, hospitais, poder judicidrio, que se recusariam a acatar as requisi¢des dos conselheiros.

Esta ‘queixa’ dos conselheiros tem raizes histéricas frente a centralizagao dos érgaos piblicos, ¢ o
formato conselho para gestao e fiscalizagao de politicas publicas nao fora ainda incorporado na méquina
estatal. Esta constatagao indica que a mudanga de mentalidade e postura em relagao aos CTs é um processo
lento, mas que dentro da mdquina estatal justifica-se o acirramento da luta para o respeito ao érgao
conselho, inclusive com as representagées no MP. Por outro lado, com a comunidade a estratégia nao seria
do enfrentamento e sim da amplia¢io da participacio da populacio na luta e organizacio pelo avango das

politicas publicas.

O ECA e o papel dos Conselhos Tutelares para a garantia dos direitos
infato-juvenis

A partir de nossas andlises sobre o histdrico autoritdrio da sociedade brasileira, partimos da
hipétese preliminar de que o impacto negativo que o ECA causou nas institui¢oes sociais (escola, policia,
familia, juizes, médicos) teria sido em virtude da resisténcia conservadora das institui¢oes em incorporarem
os ditames da democracia e da universalidade dos direitos; mas que, ap6s décadas de vigéncia, o ECA teria
sido ‘incorporado’ a sociedade brasileira, inclusive nas préticas escolares.

Desta forma, a nossa pesquisa partiu da assertiva de que, apds duas décadas de existéncia do
ECA, as escolas ptblicas procurariam o Conselho Tutelar - CT de sua regido. No entanto, tinhamos como
pressuposto para andlise, a dubiedade da interpretagao do Estatuto, portanto, dependendo de como o ECA
fora incorporado na escola, as demandas ao CT teriam conotagoes diversas, refletindo concepgdes mais
autoritdrias ou mais progressistas, sobre os papéis do CT e da escola na garantia dos direitos infanto-juvenis.

No decorrer da pesquisa de campo nos 35 Conselhos Tutelares, com o levantamento de dados nos
livros de registro, nos relatdrios de prestacio de contas, nos questiondrios, nas entrevistas com 43 conselheiros
tutelares e 15 educadores(as) e na observagao participante do dia-a-dia do funcionamento do érgio CT, a
nossa hipdtese preliminar foi comprovada, ou seja, as escolas puablicas procuram diariamente os CTs.

A cidade de Sao Paulo, pelos dados oficiais’ coletados em 2007, contava com uma rede publica
de ensino de mais de 1000 escolas estaduais e mais de 1300 escolas municipais, neste universo gigantesco

de escolas publicas, os 35 CTs seriam contatos frequentemente.

5 Ver dados nos sites: < www.simpeem.com.br/sites/arquivos/dowloads/escolas14082007.pdf > e < www.opeoesp.com.br >
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Com a tabulagao dos dados conseguimos visualizar os motivos recorrentes pelos quais as escolas
diariamente procurariam o Conselho Tutelar, como: indisciplina, excesso de faltas, uso de drogas, brigas,
depredacio do patrimoénio publico, ameagas, maus-tratos, trabalho infantil, entre outros.

Ao analisarmos os discursos e os exemplos dos conselheiros tutelares sobre suas relagoes com as
escolas publicas, a partir das questdes que as escolas demandam para os CTs, pudemos inferir que existem
trés formas distintas das escolas publicas acionarem o CT de sua regido e estabelecerem uma aproximacgio

com o érgao:

1) aproximacao burocrdtica — quando a escola ptblica s6 demanda ao CT a lista dos alunos
faltosos, como uma obrigacio legal (art. 56 — ECA); caso contrério, a escola poderia ter
uma san¢ao administrativa.

2) aproximaco autoritdria— quando a escola demanda ao CT casos de alunos indisciplinados,
em busca de uma puni¢io exemplar, com o extremo do referendo do CT para a
‘transferéncia’ compulséria do aluno (antiga expulsio).

3)  aproximagio para a garantia de direitos — quando a escola demanda ao CT casos de maus-
tratos envolvendo seus alunos, casos que denotem a evasao escolar apds a escola esgotar
todos os seus recursos e casos que necessitem do CT aplicagao de medida protetiva aos
pais ou responsaveis.

Para que os CTs e escolas publicas estabelecam relacoes de aproximacio e parceria para a defesa
integral dos direitos das criancas e dos adolescentes, a legislagio do ECA tem que necessariamente ser
conhecida e compreendida por todos. E notério que os conselheiros tutelares nio tém ‘pernas’ para percorrer
todas as escolas da sua regido, no entanto, é fato que s6 o trabalho de difusio dos preceitos do ECA junto
as escolas publicas e demais instituigoes sociais poderd desmistificar os discursos preconceituosos sobre os
direitos das criangas e sobre o papel fundamental que os CTs representam numa sociedade tao excludente
como a nossa.

Como o ECA nio ¢ vivenciado nas escolas, nio hd entendimento sobre o 6rgao CT, portanto,
como a atuagio do conselheiro tutelar nao significa a solugao imediata dos problemas disciplinares dos
alunos, pois esta func¢do nio compete aos conselheiros, as escolas nio vislumbrariam ‘utilidade’ nos
encaminhamentos do 6rgao.

Na pesquisa, os dados dos educadores sobre o atendimento do CT e o desempenho dos conselheiros
para a resolugio dos casos demandados pelas as escolas, revelaram que a avalia¢io dos entrevistados estava
em 53%, que consideraram que o atendimento fora satisfatério ou pouco satisfatério. Quanto ao resultado

dos trabalhos, 66% avaliaram como um trabalho com pouco resultado.

Na verdade, eu nao tenho muito conhecimento das atribui¢oes do Conselho Tutelar, mas
o que eu acho ¢ que a gente deveria ter uma interacdo maior da escola com o Conselho.
De repente visitar a escola, saber o que a gente precisa; ou a gente ir visitar o conselho,
porque a gente também nunca foi 4 para levar essa proposta. (...) E, mas olha, chegaram
uns livrinhos do ECA, a gente distribuiu para cada professor, para cada funciondrio, cada
um tinha o seu, mas nio teve nenhuma agio de vamos refletir, vamos discutir sobre isso!
... agora pensando, ¢ bem contraditério... (E.O.T. — coordenadora pedagégica)
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Para reverter o fato do desconhecimento das atribuicoes do CT, os conselheiros tutelares,
como intelectuais orginicos e agentes multiplicadores do ECA, necessitariam atuar junto as instdncias
da Democracia Participativa, como os Féruns Regionais dos Direitos das Criancas e dos Adolescentes,
Féruns de Educagio, reunides de associagdes de bairro e reunides de Conselhos de Escola. Estes espagos
de participagio da comunidade sdo essenciais para o fortalecimento dos CTs, pois a comunidade ao se
apropriar das bases legais, ela se organiza para lutar por mais direitos.

No ambito das esferas de poder, alguns conselheiros(as) fizeram criticas de suas atuagoes e
afirmaram que teriam que pautar a discussdo do ECA junto as coordenadorias e diretorias de ensino,
bem como demais organismos da administragio puablica (6rgaos da satde, da assisténcia social e outros)
para que a rede de protecdo integral aos direitos da crianca e do adolescente torne-se, de fato, uma
realidade.

Os conselheiros pesquisados apontaram ainda como alternativas para reverter o distanciamento
das escolas, acoes internas e externas as unidades de ensino, como: reuniées com diretores (49%); semindrios
com a comunidade escolar (22%); existéncia de érgaos de ensino mais democrdticos (13%); criacao de
grémios estudantis (11%); maio presenca da comunidade na escola (5%).

Como parte fundamental da Rede de Protegao Integral, as escolas publicas sdo os locais que
atendem cotidianamente o segmento infanto-juvenil na categoria aluno(a). Quando procuramos respostas
para nossos questionamentos sobre a resisténcia das escolas para com a legislagio do ECA nos deparamos
com a visao elitista do ensino, conforme discurso dos professores entrevistados.

Afirmagdes como: “Nem todo mundo nasceu para estudar”; “Deveria haver diferentes tipos de escolas,
uma para quem quer de fato estudar e outra para quem sé quer brincar!”; relevaram a dificuldade histérica
para a mudanca de prdticas e mentalidades em defesa da escola pudblica para todos, inclusive para os
alunos(as) que no se ‘enquadram’ no modelo padriao de disciplina, produtividade e passividade, almejado
pela escola secular. Temos, portanto, a manutengio de posicionamentos em defesa do corporativismo e do
patrimonialismo do espaco publico, o que sem duvida, reflete na dificuldade da universalizagao dos direitos
preconizados pelo ECA.

Com essa mentalidade, o individuo usurpou e usa o bem publico para seu préprio beneficio, e
acaba por ‘privatizar’ o espaco publico, a2 medida que se apropria do mesmo. Pela légica patrimonialista,
os donos do poder submetem aos demais, que tém direitos de participar das institui¢oes ptblicas como
cidadios ativos, participativos, mas que sio cerceados pela burocracia. Intimidados pelos que sabem, pelos
que tém o conhecimento, que falam bem, portanto, os cidadios comuns justificariam o exercicio do poder
centralizador.

A resisténcia da escola publica em vivenciar o ECA no seu cotidiano é também reflexo de uma
escola que ndo se abriu & comunidade, que ndo assumiu a gestdo democritica como uma prdtica e que nio
assumiu a inclusdo dos filhos da massa trabalhadora no seu interior como um direito. Esta escola, que nio
¢ um ente abstrato e sim um conjunto de interlocutores, tem um discurso de que estas questoes teriam
sido contempladas, mas suas prdticas didrias seriam contraditérias ao discurso pronto. Fazemos nossas as

reflex6es do grupo de formadores em direitos humanos:
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Bastaram alguns meses de trabalho continuo para ficar patente a sensacio de que entre
o discurso de uma educagio inclusiva e democrdtica, repetido como uma licio bem
decorada, e as préticas escolares e concepgdes acerca dos objetivos publicos da educagio
havia um fosso cuja magnitude chegava a nos desanimar (CARVALHO: 2005, 189)

No caso da nossa pesquisa, o descrenga no ECA e no papel dos CTs, segundo a visao de educadores
e dirigentes de 10 escolas publicas de Sao Paulo, sem divida, nio significa a unanimidade do pensamento das
escolas das redes publicas de ensino municipal e estadual; no entanto, o olhar e o discurso de 15 educadores(as)
sobre suas realidades escolares possibilita a reflexao sobre mudancas e permanéncias de préticas institucionais
que podem facilitar ou nio a garantia dos direitos infanto-juvenis no interior das escolas publicas.

Novamente nos apoiaremos nas reflexdes do grupo de formadores em direitos humanos, para
problematizarmos a resisténcia dos professores frente a ingeréncia no espago escolar. Os formadores em
direitos humanos avaliaram como ambigua a situagio do projeto de formacio, pois o professor desejava
solugoes frente a dura realidade da sala de aula, mas negava sua autoridade para acio.

Os formadores, ao construirem um relativo consenso teérico e valorativo sobre educagio para
democracia e direitos humanos, vislumbravam possiveis formas de intervengées préticas. Todavia, tais
possibilidades eram rechagadas pelos professores, que nao as consideravam agoes legitimas por nio terem
sido “definidas” pela Secretaria Estadual da Educacio.

Situagao semelhante ocorre com os conselheiros tutelares, que sio considerados estrangeiros no territério
escolar, portanto suas agoes nao deveriam ser incorporadas nas préticas escolares, pois a hierarquia institucional
nao permitiria a escola acatar interven¢des externas, mesmo que a autonomia escolar seja um principio da gestao
democrdtica, ou mesmo que a Lei Federal do ECA determine o reordenamento institucional.

Estudos, por nds analisados, apontaram as dificuldades de didlogo entre as escolas publicas e os
CTs, principalmente no que tange s relagdes institucionais, quando escola e conselho disputam o poder
burocratizado, competindo socialmente para definir qual instituigdo teria a palavra final, no cumprimento
de suas determinacoes. Estes estudos sobre os limites e possibilidades das instituigoes sociais e seus atores
atuarem na perspectiva de cumprimento da lei, mediante mudangas de mentalidade e préticas cotidianas,
frente questdes concretas que envolvem o papel institucional, refor¢am a nossa tese de que uma educagio
voltada & promocio dos direitos humanos precisa ampliar o didlogo entre escolas publicas e Conselhos
Tutelares, pois é fundamental aproximar essas duas instituigdes co-responsdveis pela garantia dos direitos

do segmento infanto-juvenil, que ora se reconhecem como parceiros, ora opositores.

Consideracdes Finais

A pesquisa apontou vdrias possibilidades (histéricas, politicas, culturais, sociais, econdmicas)
para analisarmos as relacoes entre os CTs e as escolas publicas. O discurso hegemoénico esteve pautado no
argumento de que o ECA e os CTs seriam avancos na lei, mas fora da realidade brasileira, considerando-se
o CT um érgao importante mas sem condigoes objetivas de auxiliar a escola. Os dados explicitaram que o
CT nao é reconhecido, ainda, como um érgio de defesa e sim como um 6rgao burocritico, e o conselheiro

tutelar seria um mero prestador de servigos para a escola.
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Os dados e discursos dos educadores(as) e dos conselheiros(as) tutelares sobre as demandas das
escolas possibilitaram o levantamento de categorias de andlise®, que julgamos como essenciais para a
reflexdo sobre a necessidade das escolas publicas e CTs se afirmarem enquanto espagos de participagao
popular e protecio aos direitos ao segmento infanto-juvenil.

Pelos discursos e prdticas das escolas ptblicas hd a sistemdtica viola¢io dos direitos da crianga e

do adolescente, com a contradigio entre o direito 2 Educagio e as prdticas cotidianas:

- Direito a educacio versus: negacio da matricula, displicéncia no controle da evasao escolar
e a prdtica da transferéncia compulséria; o CT como ‘bicho-papao’, com a intimidagao
dos alunos associando o CT com érgio punitivo e repressor responsdvel pela internagao

na FEBEM (atual Fundacio Casa);

- Defesa de direitos versus: omissao da escola em denunciar casos de maus-tratos e apurar
casos de agressoes de funciondrios contra alunos; resisténcia das escolas em implantar o
ECA nas préticas escolares e resisténcia em dar visibilidade as a¢des do CT; indisciplina
escolar como caso de CT e nio como questao pedagdgica; escola publica fechada para a
comunidade e abuso de poder da dire¢io de escola.

Mediante as categorias de andlise sobre os posicionamentos das escolas frente aos direitos infantos-
juvenis, o papel dos conselheiros tutelares serd determinante para a transformacgio ou reprodugio das
desigualdades sociais. Nas concepgoes do conselheiro tutelar compreendido como autoridade autoritdria
e moralista, como projeto de vida pessoal e do seu grupo privado, reproduzimos a sociedade elitista e
meritocrdtica, na qual o individuo deve cumprir deveres para merecer direitos. Na concepgao do conselheiro
tutelar como interlocutor da comunidade, como intelectual orginico da classe trabalhadora, contemplamos
a agao conselheira como instrumento politico para a universalizagio dos direitos sociais e efetivagao da
Rede de Protecio Integral dos direitos das criangas e adolescentes.

Na sociedade brasileira, com sua heranca patriarcal, colonialista, escravista, patrimonialista, é
fato que a institucionalizagio de colegiados democriticos, como os Conselhos Tutelares, enfrentard as
disputas entre o poder secular de institui¢des autoritdrias. No entanto, a constru¢io de novos paradigmas
de gestao da “res piiblica” necessita de um aprendizado politico das instituigées, com um didlogo pré-
ativo entre escolas, CT, coordenadoria de ensino, diretoria de ensino, Féruns regionais dos direitos
da crianga e do adolescente, UBS- Unidades Bdsicas de Satide, NSEs — Nucleo Sécioeducativos. Estes
organismos devem realizar um trabalho em rede, ter um plano de agao conjunta, conhecer suas fungées
e ter comprometimento para uma atuagio de forma integrada para superagao das violagoes dos direitos

das criangas e adolescentes.
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Anjo ou Demonio:
1?2 concepeao dos
conselheiros tutelares

junto as criangas e
adolescentes vitimas de
violéncia sexual’

Mbonica Vieira de Souza

A proposta deste trabalho ¢ refletir sobre algumas concepcoes que atravessam as relagoes entre
os conselheiros tutelares, criancas e adolescentes vitimas de violéncia sexual na cidade do Recife, escolhida
devido ao alto indice de violéncia, exploragao e abuso sexual. Este estudo tomou por base os relatos dos
conselheiros, homens e mulheres que atuavam nos Conselhos Tutelares do Recife®, investigou as concepgoes
de infincia, adolescéncia e sexualidade manifestas nesses relatos dos atendimentos e encaminhamentos
realizados a partir das dentincias, bem como a repercussio disto no desenvolvimento e na vida das vitimas.

A ideia da pesquisa, na qual este artigo se insere como um de seus produtos, surgiu da escuta
clinica de criancas e adolescentes marcados pela violéncia sexual, no lastro do trabalho desenvolvido na
Clinica-Escola de Psicologia da Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda (FACHO).

Essas aproximagoes possibilitaram verificar perspectivas, vivéncias e providéncias frente as
situagoes de abuso sexual infantil. Levaram também, a levantar questoes acerca das concepgoes de infancia
e adolescéncia que perpassam as relacdes conselheiros/vitimas; da influéncia politico-partiddria que
burocratiza e emperra a concretizagio de agbes que visam a garantia dos direitos das criangas e adolescentes;
da falta de esclarecimento quanto ao funcionamento do Conselho Tutelar tanto por parte da populagao em

geral quanto dos préprios conselheiros, dificultando o trabalho de profissionais que deveriam té-lo como

7 Este artigo ¢ pautado na minha Dissertagio de Mestrado desenvolvida no Programa de Pés-Graduagio em Psicologia da Universidade

Federal de Pernambuco, no ano de 2008, intitulada: Anjo ou Deménio: posi¢oes dos conselheiros tutelares na atuagio junto a
criancas e adolescentes vitimas de violéncia sexual,” constituindo um desdobramento do Projeto de Pesquisa Avaliativa das Respostas
Relacionadas ao Sexual, com atores de instituigoes governamentais responsdveis pela garantia de direitos da crianca e do adolescente
no Recife, desenvolvida pelo Prof. Luis Felipe Rios, com auxilio do CNPq.

8 A pesquisa foi realizada de junho a dezembro/2007.
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referéncia para suas atuagoes em prol de criangas e adolescentes. Por outro lado, essa vivéncia profissional
me dava a impressio de uma banalizacio dessas iniqiiidades, como também das atitudes e priticas que
hierarquizam as diferengas no Brasil e ferem os principios de tolerancia e direitos que sao estabelecidos pelo
Estatuto da Crianga e do Adolescente.

Tudo isso agucou meu interesse em investigar como esses atores exerciam suas atividades e até que
ponto suas agdes, atravessadas por todas essas problemadticas, além dos aspectos socioculturais que perpassam
as concepgoes e interpretagdes sobre o sexual, interferiram na relagio conselheiro/vitima, culminando no
distanciamento das reais implicagoes do ato de violéncia na vida da crianca e do adolescente. Nessa linha de
reflexdo, buscarei nas préximas pdginas responder 4 questdo: que concepgdes atravessam as relagoes entre os

conselheiros e criangas e adolescentes vitimas de violéncia sexual?

Sexualidade, Infancia e Violéncia

A violéncia sexual, mais especificamente o abuso sexual infantil, é uma situa¢ido bastante
complexa & medida que envolve um menor, seus pais, o sigilo profissional e as relagdes com a justica.
A maioria dos conselheiros entrevistados ressalta a importincia de um olhar mais atento dos érgios
publicos para esta questdo, revela também o aumento do nimero de dentincias de abuso sexual contra
criancas e adolescentes. Para a maioria desses profissionais, lidar com o abuso sexual ndo come¢a com
a familia ou a vitima, mas com a prépria atitude da equipe em relagio ao sexo e ao abuso da crianga,
onde a natureza sexual do ato torna muito dificil para os profissionais uma comunica¢io apropriada e
explicita, na qual a vergonha, o embaraco e as préprias concepcoes acerca da sexualidade interferem e, as
vezes, inviabilizam os atendimentos e encaminhamentos. Por outro lado, a questdo do incesto, temdtica
que atravessa as relagées de abuso, é de dificil compreensdo por grande parte dos conselheiros. Por vezes,
relatam que, nas falas dos autores da violéncia, aparece a ideia de que as criangas pertencem aos pais e
que, portanto, podem fazer o que quiser com elas, cabendo a eles toda a responsabilidade pela vida desses
meninos e meninas. Nestes casos, a violéncia contra criangas e adolescentes constitui um fendmeno
extremamente ‘democrdtico’, pois homens e mulheres de diferentes classes sécias contribuem para sua
legitimagao.

Esta tese indica também que a mulher, quando nio agressora direta (dados indicam o aumento
do nimero de dentncias contra mulheres agressoras), atua como fiel cumpridora da ‘lei da dominagao
masculina’, auxiliando na exploragio e na violéncia contra criangas e adolescentes. Porém, mesmo
participando ativamente ou como coadjuvante nos casos de violéncia, maus tratos, abuso e/ou exploracio,
continua a ocupar o lugar de vitima em potencial da violéncia sexual e doméstica.

Tragando um paralelo entre a condi¢io da mulher na sociedade, no que se refere a sexualidade
feminina e o conto de fada de Branca de Neve e os Sete Anoes, Safhoti (1993) refere que:

O dominio da domesticidade é um reino miniaturizado no qual a melhor das mulheres
ndo é apenas uma and, mas uma setvical de anées. Desta sorte, todos os tipos de violéncia,

especialmente a sexual, sio pecas fundamentais de uma sociedade que controla de perto a
sexualidade feminina (SAFFIOTI, 1993, p. 184).
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De qualquer modo, ainda que apontem a existéncia de mulheres como autoras da violéncia
sexual e, de meninos como vitima, prevalece nas falas, em termos do mais recorrente, que sdo os homens
os autores ¢ as mulheres as vitimas. Assim, quando indicam as meninas como vitimas em potencial do
abuso e da exploragio sexual e os homens adultos como principais agressores, os conselheiros tutelares
escutados durante as entrevistas, de certo modo, corroboram os achados dos estudos realizados sobre
o tema (HEILBORN, 1992; SAFIOTTI; ALMEIDA, 1995, entre outros), embora apontem também
como principal fator para esta problemdtica, as imensas desigualdades econdmicas, sociais e culturais, o
aumento do consumo de drogas, o desemprego, a falta de informagoes e os efeitos perversos da chamada
cultura de massa. Para eles, o problema estd na condigiao de miséria em que criangas e adolescentes
sao submetidos ao longo da vida, bem como a falta de informagao e cuidados dos responsdveis. Estas
afirmagées colocam em um mesmo patamar de igualdade o abuso, as drogas e a exploragao e sugere
que um acontece em fun¢io do outro, como se nao houvesse distdncias nem particularidades nestas
categorias. Ao que parece, diante desta situagio de angustia gerada pelo confronto com uma realidade tao
cruel, os conselheiros paralisam diante da situa¢o. Dizem nao saber o que fazer nem a quem recorrerem,
e utilizam-se do senso comum para justificar o ato de violéncia, o que leva, na maioria das vezes, a
interpretagdes e atitudes que dificultam os atendimentos e encaminhamentos dos casos de abuso sexual

infantil.

A ‘vitima’ do abuso: Anjo ou Demo6nio?

Anjo ou deménio? Uso esta interrogativa com a intengao de delinear as concepgoes de infancia e
adolescéncia que marcam e atravessam as relagoes entre os conselheiros e as criangas e adolescentes vitimas
de abuso sexual.

Hoje em dia, hd um debate constante sobre o lugar da crianca na sociedade, seus direitos e deveres
e a qualidade das relagoes que estabelece, em especial na familia e na escola, com foco nos adultos que estao
em seu entorno (CORAZZA, 2000; FEIG, 1993; JERUZALISNK, 1993; ARIES, 1981; LAJONQUIERE,
2003). Por outro lado, nio se pode mais ignorar a polémica tanto histérica quanto socioldgica que foi aberta
através dos trabalhos de Philippe Ari¢s (1981) sobre o aparecimento do ‘sentimento de infincia’. De fato,
podemos pensar que a infAncia é uma invengao da sociedade, com data de iniciagdo mais ou menos certa,
entdo ela bem pode deixar de existir em um segundo momento histérico e social. Assim, nos deparamos
com diversos escritos sobre a origem e os ditos fatores sociais responsdveis tanto pelo surgimento quanto
pelo desaparecimento da infincia, ou, se preferimos, das infincias, no plural (CALVILLA, 2003; ARIES,
1981; CORAZZA, 2000; LAJONQUIERE, 2003).

O que vemos ¢ que, na sociedade ocidental, quando um desses pequenos seres, a quem chamamos
crianga, de fato chega ao mundo, jé faz um tempo que o adulto o habita. Sua chegada implica uma
reordenacio do mundo, jd que a crianga, segundo Lajonquiere (2003, p. 142), “nio sendo um adulto em
miniatura, instala uma diferenga, que, feita tensio temporal, moverd o devir adulto”. Por outro lado, a
condigdo de dependéncia que lhe é imputada implica na nio responsabilizagio por seus atos e a ocupagio

do lugar de tutelado por pais e/ou responsiveis.
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No que se refere ao adolescente, este tem sido percebido de forma ambigua: ora visto como
mais independente e autbnomo do que a crianca (sendo ji considerado capaz de discernir entre o bem e o
mal e de assumir o controle e o cuidado com seu préprio corpo e sua sexualidade) ora sendo considerado
incapaz de assumir socialmente a responsabilidades pelos seus atos (FLEIG, 1993; RODULFO, 1997;
CALLIGARIS, 2000; RIOS; PIMENTA, 2007). Percepgao que chega ao campo das leis que o mantém,
juridicamente, na condi¢do infantil de incapacidade (BRASIL, 2005; HIRONAKA, 2001).

Foucault (2006) descreve como a Epoca Cldssica transformou a conduta das populagoes em
relacio a crianga. Em meados do Século XVII, a sexualidade é cuidadosamente encerrada. Trata-se agora de
um assunto restrito a casa, onde a fun¢io da familia estd condicionada apenas a procriagio. As criangas sao
tomadas como assexuadas, e esta ¢ a deixa para proibi-las de falarem ou manifestarem sua sexualidade. A lei
dossiléncio é aplicada com severidade. Ea origem da Idade do Controle, que coincide com o desenvolvimento
do capitalismo e ascensdo da burguesia. “Sem mesmo ter que dizé-lo, o pudor moderno obteria que nio se
falasse dele exclusivamente por intermédio de proibicoes que se completam mutuamente: mutismo que, de
tanto calar-se, impoe o siléncio. Censura” (FOUCAULT, 2006, p. 24).

Este novo regime de pensar a sexualidade infantil, de modo a colocd-la ao servico da nova ordem social
vem, na verdade, coadunar-se a uma concepgio anterior. Lembremos que a concepgiao de inocéncia infantil
era reconfirmada pelo sacramento cristao do Batismo (CORAZZA, 2000) e fortalecido pelo entendimento
de que a crianga era imune a corrupgio sexual por nio ter sensibilidade para sentir prazer nem dor. Puras e
bem-aventuradas, elas, por ndo terem pensamentos pecaminosos, eram consideradas incontamindveis. Através
da sexualidade infantil, tornada importante e misteriosa, buscava-se “construir uma rede de poder sobre
a infincia na encruzilhada do corpo e da alma, da satide e da moral, da educa¢io e do adestramento, da
confissdo e do exame de consciéncia sobre os segredos e as armadilhas do sexo” (CORAZZA, 2000, p. 275).
O que esse discurso fazia era aprisionar a crianga em um tipo de ‘insalubridade sexual’ (FOUCAULT, 1990),
na qual crescia a necessidade de dominar a si préprias pelo dominio da emergéncia da sexualidade.

Freud (1988) vem revolucionar tal percep¢ao nos 77és Ensaios Sobre a Teoria da Sexualidade (1905).
Deslocando a sexualidade dos 6rgaos sexuais, numa concepgio difusa de prazer sexual corporal, ele mostra
como as satisfagoes erdgenas se apdiam em diversas funcoes corporais. Para ele, as criangas forjam “teorias
sexuais” para si mesmas, sejam quais forem as explicagoes que lhes sejam fornecidas. Essas teorias mais ou
menos curiosas, que nada mais sio do que tentativas para responder a importantes perguntas, como as de
saber de onde vém os bebés, constituem o fundo inconsciente de nosso saber sexual.

Embora tenha revolucionado os meios académicos da época com sua teoria sobre a sexualidade
infantil, quebrando os fundamentos biolégico, anatdmico e genital, e estendendo a nogio de sexualidade
a uma disposicao psiquica (LOUREIRO, 2004, p. 84), Freud foi severamente criticado devido ao cardter
normalizador de sua teoria. Neste sentido, a sexualidade toma o caminho da normatizagao e é reduzida a
func¢io da procriagdo, negando o acesso ao prazer.

Quando retorna a questdo da pulsio sexual a servigo da procria¢io, com o advento da puberdade,
Freud ¢ alvo da critica de Foucault, de que a psicanélise encontra-se atrelada ao dispositivo da sexualidade
vigente no século XVIII. Em que pesem as criticas a psicandlise e sua nogio de desenvolvimento sexual,

a hipétese de algo da ordem do sexual presente desde os primeiros tempos do ser humano no mundo foi

208




Anjo ou Deménio: atuagio dos conselheiros tutelares junto as criangas e adolescentes vitimas de violéncia sexual

retomada por outros pesquisadores, a partir de diferentes vieses te6ricos, sendo corroborada na Antropologia
(VANCE, 1995; MALINOWISK, 1929); na medicina (KINSEY, 1948); na Filosofia (FOUCAULT,
2000); na Psicandlise (COSTA, 1992, 1995). Nao obstante o pensamento do senso comum sobre a ‘pureza
infantil’ permanega recorrente, entre técnicos cientificamente orientados e a populagao mais ampla.

Assim, quando os conselheiros fazem referéncia a crianga como ser inocente, incapaz de dizer
e saber o que lhe acontece quando ¢ vitima de abuso sexual, remete-se a uma concepgio de infincia e
sexualidade que vao contra os pressupostos inaugurados por Freud (1988), no que se refere a sexualidade
infantil. Este considera um erro de graves consequéncias considerarem que a pulsio sexual estd ausente na
infincia. Para ele, esta premissa é a principal culpada pela ignorincia sobre as condigoes bdsicas e florescéncia
da vida sexual infantil entre os trés e cinco anos de idade. Como também das mudangas operadas no
periodo da puberdade, que levam a vida sexual infantil a sua configuracio definitiva. Porém, esta alusdo a
inocéncia das criancas e provocagio das adolescentes, nao estd apenas nos discursos dos conselheiros, outros
profissionais também discorrem sobre essa questao.

Quando indagados sobre sua compreensio das causas da violéncia sexual contra criancas e
adolescentes, os conselheiros comungam da mesma opinido de que as criangas sdo vitimas inocentes,
enquanto que as adolescentes ocupam um lugar ativo e provocador, pois jd sabem fazer escolhas. Essas falas
remontam 2 ideia da adolescente como vitima-sedutora, colocando-a como responsével maior pelo abuso.
O descrédito aparece como uma reagdo comum quando a vitima é uma adolescente, pois estas j4 contam
com o corpo sexuado de adulto e evocam menos ingenuidade que as criangas. Porém, os conselheiros tocam
num ponto nevrélgico desta temdtica que é o abuso sexual em meninos, indicando a homossexualidade
como justificativa para o ato. De certa forma, colocam a menina como vitima em potencial e o menino
como objeto de satisfagio de impulsos homossexuais nio cabendo a ele o lugar de vitima.

No que se refere aos meninos, vale aqui destacar, o chamamento feito por uma conselheira tutelar
a seducio do adolescente que, quando homem, vai passar pela homossexualidade. Lembrando, com Rios
(2004), que nas classes populares brasileiras o termo biomédico homossexual evoca conotagoes generizadas,
se efeminando. Assim, posto na condi¢io feminina-sedutora, o menino, do mesmo modo que as meninas
“sexy demais”, parecem, na visao da conselheira, convidar os homens adultos a abusa-las/los.

Essas questoes levantadas pelos conselheiros fazem-me lembrar as colocagoes de Da Matta (1985)
sobre as categorias ‘casa’ e ‘rua’ que regulam as relacoes sociais. Neste sentido, o significado destas palavras
para nés brasileiros, vai além da referéncia geogréfica e indicam “entidades morais, esferas de agio social,
provincias éticas dotadas de positividade, dominios culturais institucionalizados e, por causa disso, capazes
de despertar emogoes, reagoes, leis, oracoes, musicas e imagens esteticamente emolduradas e inspiradas”
(DA MATTA,1985, p. 12).

Assim, a ideia da casa como espago privilegiado e protegido, reservado a familia, consolida as
concepgdes dos conselheiros (as) tutelares de que é neste espaco que deveria acontecer as orientagoes,
cuidados e prote¢ao as criangas e aos adolescentes. Espaco onde a lei moral predomina e orienta as relagoes.
Espago sagrado destinado & mulher-menina-adolescente, que demarca as atitudes, gestos, comportamentos

e agdes que vao indicar sua condi¢io de passiva e tutelada.
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Por outro lado, o espaco da rua, separado da casa por fronteiras pré-estabelecidas por seus membros,
¢ destinado ao homem adulto e tutor, detentor do poder e da lei. A rua é o espago aberto, perigoso, lugar de
passagem, de dominio e de posse, que se apresenta como o objeto a ser desvelado, desafiado e demarcado
com seus tragos. E o local da individualizagio, da luta e da malandragem. E o lugar onde ¢ possivel viver
todas as contradicoes que sio negadas na casa (DA MATTA, 1985, p. 47).

Talvez seja isso que atrai os adolescentes apontados pelos conselheiros, como sedutores e co-
responséveis pelas diversas formas de violéncia a que sio submetidos. Neste sentido, as colocagdes de Da
Matta (1985) ilustram ou (quem sabe) confirmam a hipdtese de que é a saida da casa para a rua que
demarca a passagem da infincia para a adolescéncia, ou seja, evidencia a saida da posi¢ao de anjo assexuado
para a posi¢ao de demoénio sedutor que tanto nos falam os conselheiros tutelares.

Arendt (1992), ao analisar as questdes levantadas por Freud com relagio a sexualidade na
adolescéncia explica que a crise do mundo contemporineo, com reflexos nos campos intelectual, econdmico
e cultural provocou o esfacelamento das tradigdes e, conseqiientemente, a dissolugio dos valores. Sem
tradi¢do e diante de um futuro incerto, o sujeito adolescente se depara com o grande desafio que significa
crescer e tudo que esse passo implica. Nesta relacio, entre o passado e o futuro, ele se langa num mundo
que, se por um lado acena com todas as promessas de gozos incriveis direcionados a0 mundo adulto, por
outro lado ameaga com perigos de todos os tipos. E como se estivesse entre o céu e o inferno, sendo ora
anjo, ora deménio. O céu representa o passado, o tempo da infancia perdida, da inocéncia, do ‘nio saber’.
O inferno traz a marca de um futuro incerto, no qual a inocéncia deu lugar a seducio, a responsabilidade
por um corpo que ainda nio conhece, nao domina, mas que, aos olhos da sociedade jé mostra a marca do
pecado na busca do prazer. Um corpo que antes, no tempo da infincia, estava a mercé da manipulagio
da mae ou de quem dele se ocupa. Um corpo de ficdo, coletivizado, que a crianga usa para criar teorias a
seu respeito a fim de responder a pergunta: ‘de onde vém os bebés’. O corpo do adolescente, inesperado
e estranho, traz a marca da perda do corpo de fic¢do que produzia o lago da infincia. Agora, o corpo de
ficcio é convocado ao exercicio do sexo, toma uma posigao sexuada, torna-se homem ou torna-se mulher,

desperta olhares, provoca.

Assim...

A partir dos pressupostos tedricos de alguns autores pesquisados para elabora¢ao do trabalho, no
qual este artigo se baseia, pude constatar que os estudos referentes a violéncia e ao abuso sexual infantil
remetem & premissa social das desigualdades de género, fundada na hierarquia e desigualdade de lugares
sociais sexuais, bem como, nalegitimacao do poder, da exploracio e da dominagao masculina, principalmente
no que se refere a sua construgao social. Ao ouvir os conselheiros observei que essa constru¢io insere-se nos
arranjos culturais dos papéis de género masculino/feminino socialmente prevalecente, que tém se baseado
numa organizagdo polarizada na qual, historicamente, 0 homem tem sido referenciado como aquele que
detém o poder e a tutela sobre a mulher e os filhos. Se passearmos os olhos pela histéria da condigio
feminina, veremos que o que determinou as mulheres a auséncia de direitos e a submissao ao patriarcado

foi uma circunstincia de imposicio pela forga, reiterada pelos costumes e pelas institui¢des, a0 mesmo
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tempo em que endossada pelo préprio Direito. Nio porque tenha sido um desejo das mulheres. Mas elas
sempre viveram em um mundo dominado por institui¢des patriarcais, cuja estrutura nao permitia a propria
modificacio.

Tudo isto, porém, nao inviabiliza a necessidade da dentncia e de um olhar mais minucioso
do Poder Publico, no que se refere a resolubilidade dos casos de abuso sexual infantil. Pois, como foi
possivel constatar, a necessidade de responsabilizar alguém leva os conselheiros a se excluirem do processo,
culpabilizando os pais ou a politica de atendimento as criancas e aos adolescentes vitimizados. Neste
sentido, garantir os direitos de todos os implicados significa punir os responsdveis pela violéncia, sem
esquecer o indispensdvel desmonte e responsabilizacio das redes de exploragao, dos pais negligentes, dos
consumidores/clientes do mercado do sexo.

No que se refere aos conselheiros, penso que se faz necessdrio um maior aprofundamento na politica
de formagao destes profissionais, proporcionando a eles uma reflexao sobre questoes como: conceito de
violéncia e abuso sexual e seus elementos constitutivos; ponto de convergéncia entre os referenciais tedricos
s6cio-politicos e juridicos, no diz respeito a responsabilizagio e puni¢io aos agressores; desenvolvimento
sexual infantil, como forma de garantir a protecio e o reconhecimento das consequéncias do abuso sexual
na vida da crianga ou do adolescente.

Essa reflexdo por parte dos conselheiros, faz-se necessiria pois, no Brasil, a violéncia parece
entranhada no conjunto da sociedade. Abusar e explorar sexualmente criangas e adolescentes tornou-
se negbcio rentdvel na maioria das cidades brasileiras. Entretanto, a dimensdo deste ato constitui hoje,
preocupagio para apenas uma parcela da populagio, que luta pela garantia de direitos desses pequenos
sujeitos vitimizados.

Essa questio toma relevo quando, para alguns conselheiros, a crianga é tomada como anjo
assexuado e a (0) adolescente como vitima de sua prépria sedugao. Aqui, um equivoco se coloca quando os
conselheiros apontam a (o) adolescente como vitima-sedutora, pois Freud (1988) tratou a sedugio como
Pulsio Parcial, dizendo que a influéncia da sedugio nao ajuda a revelar as circunstincias iniciais da Pulsao
Sexual, ja que esta é, na verdade, oriunda da relagdo do adulto com a crianga que ¢ cuidada. Isto quer dizer
que a sedugao parte do adulto, através do olhar que dirige a crianca.

Responsabilizar pais e vitimas pelo abuso, bem como apontar a situagao de miserabilidade em que
vivem, parece ser uma pratica comum dos conselheiros que com esta concepgao se colocam numa posigao
de exclusao frente a problemdtica. Esta atitude frente aos fatos retira também do Estado, a responsabilidade
que lhe cabe na condugio e aplicagio de politicas publicas que impecam o avanco da violéncia contra

criangas e adolescentes. Neste sentido Carvalho (2004) nos diz que:

No 4mbito do binémio pobreza e violéncia, alguns estudos indicam que nio sio as regioes
mais miserdveis do pais aquelas que condensam maior indice de violéncia. Mais do que
a pobreza em termos absolutos, seria uma certa exacerbagio da desigualdade social — a
extremada distribui¢io desigual da renda ao lado da convivéncia de dois mundos ( o
dos excluidos e o dos incluidos) — uma das molduras propicias as relagoes de violéncia
e suas conseqiléncias na sociedade. Talvez um exemplo importante dessa situagio
possa ser visualizado na cidade do Rio de Janeiro que constréi um espago urbano nos
quais incluidos e excluidos vivem cotidianamente essa relagio de confronto, de mutua
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negagio — a abundincia de um segmento diante da miséria do outro — e interacoes
complementares entre esses mundos, expressas muitas vezes pelo consumo e trifico de

drogas (CARVALHO, 2004, p. 85).

Neste sentido, quando a responsabilidade é direcionada aos pais/responsdveis e vitimas, o abuso
sexual deixa de ser visto como uma questio de ordem publica para fazer parte apenas do espago privado da
casa. E aqui que impera a lei do siléncio e a impossibilidade da quebra do ciclo de violéncia a que a crianga e/
ou o adolescente estao submetidos. Esta ‘lei do siléncio’ aponta para a dificuldade nos diagndsticos de abuso
sexual e para a preserva¢io do segredo familiar sobre a lei moral e social. Remete também a dificuldade em
se tratar de temas relacionados a sexualidade e suas implicagoes. Aqui, o “segredo” permeia a familia e a
instituicao.

Tudo isto me leva a pensar, as questdes levantadas sobre a nogao casa/rua, piblico/privado, em
que a casa ¢ vista como “aquela que domina a rua” (DA MATTA, 1996), contribuindo para a dicotomia
individuo/pessoa. Na casa as pessoas se agasalham, se protegem da rua, também se submetem as leis inscritas
em seu préprio espago, escapando da lei social, reguladora da vida em sociedade.

Embora a sexualidade humana seja parte fundamental (e alguns argumentem que ela seja até fator
principal) na construcio da identidade da crianga e do adolescente, os conselheiros tutelares entrevistados
a véem como um universo proibido. Nogoes e concep¢oes conservadoras e ultrapassadas fazem parte dos
discursos desses profissionais e acabam por confirmar os resultados dos diversos estudos sobre a sexualidade,
quando referem 2 mesma como uma construgao social.

Outro dado interessante na escuta dos conselheiros tutelares é a relagido que estabelecem com a
religiao. Quatro dos sete conselheiros entrevistados sio oriundos de movimentos religiosos (embora eles
indiquem ter iniciado suas atua¢des nos movimentos sociais), sendo dois, pertencentes a religiao evangélica.
A relagao da religido com as atividades desenvolvidas nos Conselhos Tutelares é citada por todos como
essencial para o entendimento dos problemas que 14 chegam, referem ser também essencial na manutencio
de valores esquecidos e niao mais respeitados.

Estes discursos estao, em sua maioria, articulados a ‘perspectiva teoldgica de salvagio, neste e noutro
mundo” (RIOS; PIMNETA, 2007), o que remete as concepgdes de solidariedade, bondade e caridade
referidas por Da Matta (1996) e que aparecem em todo sistema hierarquizado. Na perspectiva “damattiana”,
a caridade estd longe da definicdo de filantropia, pois esta se relaciona a construgio social, enquanto que a
caridade a construgio de lagos hierarquizados entre um superior e um inferior.

Penso que nos discursos religiosos dos conselheiros tutelares, a manutengao do poder da igreja
(via seus pastores) se consolida através da atuagdo destes nas comunidades em que estdo inseridos. Eles
atuam enquanto pastores de rebanhos desgarrados, onde a finalidade de sua atuagao ¢ a salvagdo de suas
almas (afinal ¢ pela salvacio do rebanho que o pastor encontra sua prépria salvagao).

Por fim, todos esses fendmenos me fazem pensar que o combate a rede de violéncia, abuso e
exploragao sexual de criangas e adolescentes, é extremamente complexo e exige a participacio de toda a
sociedade, organizada em redes de prote¢io e prevencio. Esta prevengao poderia vir a ser um dos requisitos
de atuagio dos conselheiros tutelares, na luta pela garantia dos direitos de criangas e adolescentes brasileiros.

O trabalho requer a intervengao em escolas, centros de atendimento, centros sociais, entre outros espagos
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de acolhimento, como forma de fortalecimento do programa de enfrentamento a violéncia, impulsionado
pelo Poder Publico, ONGs e sociedade civil organizada. Esta luta estd ao alcance de todos, mesmo daqueles
que ndo podem ou nio querem se dedicar a esta causa.

O objetivo de todo este investimento é o impedimento do desaparecimento da infincia que tanto
nos fala Corazza (2002). Este trabalho que parece gigantesco, nao pode e nem deve ficar restrito a poucos
individuos e organizagdes. Pela magnitude do problema, esta tarefa é direito e dever de todos os cidadaos
brasileiros, especialmente dos conselheiros tutelares, pois, como indica o regulamento de suas atribuigées,
estes tém o dever e o compromisso de zelar pelo cumprimento dos direitos das criancas e adolescentes, além
de contribuir para mudangas profundas na politica de atendimento a infincia e adolescéncia. Por outro
lado, faz-se necessdria, também, a luta por uma mudanga no Cédigo Penal Brasileiro, em relagdo aos crimes
sexuais, segundo o paradigma de violagio de direitos da pessoa e nao dos costumes, como o que configura
hoje.

O envolvimento do Poder Publico, através de seus gestores e demais funciondrios, possibilita o
avanco nas discussoes de enfrentamento a violéncia e ao abuso sexual infantil (como indicam os conselheiros),
além de possibilitar a reestruturacio dos Conselhos, tanto no que se refere as suas estruturas fisicas, quanto
a matriz filoséfica que o originou.

Penso que foi exatamente um pouco dessa transi¢ao que ouvi e presenciei no foco especifico dos
perfis dos conselheiros tutelares entrevistados. Estes, nio passam impunemente por todas essas questoes
e buscam nos referenciais religiosos ou dos movimentos sociais, através das ONGs das quais participam,
respostas para suas inquietagoes e compreensio da dinimica familiar que atravessam os casos de abuso

sexual infantil.

Conclusoes

Todos esses elementos levam a concluir que, como anjo assexuado ou deménio sedutor, a crianga
e o adolescente constituem-se, no discurso dos conselheiros tutelares, como maiores vitimas da violéncia
sexual. Mesmo aqueles que advogam em favor desses anjos ou demoénios, trazem no discurso a concepgao
de lugar de passividade para a mulher na sociedade e buscam através disto justificar todas as formas de
violéncia imputadas as mulheres, as criangas e aos adolescentes; leva também 2 reflexdo sobre como estes
aparatos e suas interpretagbes interferem na relagio conselheiro/vitima, culminando distanciamento
das reais implicagoes do ato de violéncia na vida das criangas e adolescentes, e, conseqiientemente, nos
encaminhamentos definidos em seu regimento.

Com relagio a esses aspectos, ouvir os informantes, representantes de cinco dos sete Conselhos
Tutelares de Recife, me levou a constatagao de que freqiientemente essas pessoas sao tomadas por aparatos
socioculturais que dificultam a relagio com as vitimas, como também, seus encaminhamentos. Outro
aspecto importante ¢ a falta de envolvimento e até mesmo de conhecimento sobre a problemdtica, quando
pensada em uma esfera maior que as das quatro paredes da sala de atendimento. Ouvir os relatos desses
conselheiros sobre suas atuagdes, por vezes me levava 4 angtstia de nio poder intervir. Calar para poder

escutar significava, em alguns momentos, ser conivente com determinadas prdticas relatadas, o que me
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fez voltar ao campo de pesquisa para retomar as questoes e assim compreende-las melhor. Compreender,
principalmente, como cada um se sentia ao ouvir relatos tao dificeis e marcados por tanta crueldade, mas
também entender quais concepgdes sobre crianca e adolescéncia perpassavam essas praticas.

Para que tudo isso fizesse sentido, foi preciso em um primeiro momento, dissecar o funcionamento
do Conselho Tutelar desde sua origem: como se deu sua fundagio, que marcos teéricos nortearam sua
origem e, sobretudo, o que levou o Poder Publico a articular-se no sentido de organizar um servigo que
desse conta e zelasse pelo cumprimento dos direitos das criancas e adolescentes. Pude constatar nas leituras
que realizei, que, a partir das discussdes que nortearam a origem do Estatuto da Crianca e do Adolescente,
a tonica era marcada pela avaliagio da necessidade de um 6rgao popular répido e com um minimo de
formalidade, que pudesse solucionar nos préprios municipios, casos individuais caracterizados pela violagao
dos direitos das criangas e adolescentes, surgindo assim o Conselho Tutelar.

Neste contexto, fez-se necessdria a compreensio do que venha a ser violéncia e abuso sexual
infantil. Estes sao perpassados por concepgdes conservadoras e aparatos sécio—culturais que dificultam a
interlocu¢do, bem como pela construgio da no¢io de infincia e adolescéncia que figuram nos relatos dos
conselheiros e na sociedade como um todo.

O funcionamento do Cédigo Penal Brasileiro, bem como das institui¢es do Sistema de
Garantia dos Direitos, foi visto com diferenciados niveis de compreensdo de suas funcoes, caracterizando
também, diferentes niveis de resolubilidade. O que me leva a pensar que, no que se refere ao abuso sexual
infantil, estamos diante de dois mundos a serem cuidados: o das dores e dos danos das vitimas e o do
processo de responsabilizagio e punigao dos agressores. Por outro lado, a violéncia nao pode ser pensada
isoladamente, pois faz parte de todo um contexto social, onde o ser humano ¢é tratado como uma coisa e
nao como sujeito, tal como nos indica Marilena Chaui (1985).

Sinto, porém, a necessidade de fazer duas ressalvas antes de concluir. A primeira é que
esse trabalho foi realizado com atores oriundos das classes populares de Recife, principalmente das grandes
periferias da cidade, onde as falas dos informantes parecem, de certa forma, universais, como se nio houvesse
especificidade pelo fato de se tratarem de sujeitos que vivem no Nordeste do Brasil, em uma cidade onde
os indices de violéncia contra criancas e adolescentes atingem nimeros alarmantes e numa cidade fundada
nas concepgoes coronelistas de poder e opressao.

A segunda ressalva é que a pesquisa, necessariamente, privilegiou autores e abordagens,
mas reconhece a importancia e fecundidade da andlise que outros caminhos bibliogrificos trariam para
estudos dessa natureza, além da escuta de profissionais como: assistentes sociais, psicélogos, promotores,
juizes, entre outros, que fazem parte do contexto de institui¢oes responsdveis pela garantia dos direitos das
criancas e adolescentes. Entretanto, pelas dimensées do trabalho e possibilidades da autora, razao que se
misturam, nao foi possivel ir além, mas fica o reconhecimento dos limites e a sugestao de outros caminhos

para a realizacio de outras pesquisas.
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il Entre a cidadania
1 3 ea estiglyatizag.i(.):
representacoes sociais

de familia dos conselheiros

tutelares do municipio de

Niteroi - Rio de Janeiro

Carlos Henrigue Macena Barbosa

Introducao

O ponto de partida deste artigo foi a realizacio de Dissertacdo de Mestrado em Satde Publica,
realizada pelo autor, na Escola Nacional de Satde Publica (ENSP), da Fundagio Oswaldo Cruz
(FIOCRUZ), concluida no ano de 2009. Esta pesquisa buscou o entendimento da estrutura simbdlica
e valorativa das representacoes sociais de familia dos conselheiros tutelares de Niterdi, estado do Rio de
Janeiro, correlacionadas com seu cotidiano de trabalho.

A pesquisa mostrou como a violéncia intrafamiliar, cometida contra criangas e adolescentes,
acarreta para estes, sérios agravos a satde fisica e psicolégica, sobretudo, quando estao em maior desigualdade
hierdrquica e simbdlica com rela¢io aos adultos (PINHEIRO, 2006; WILLIANS, 2003).

Assim, através de Ferreira (2002), pode-se entender que, a maioria dos casos de maus-tratos
cometidos contra criancas e adolescentes, ocorrem no interior das familias.

As andlises da Disserta¢io indicaram que, os conselheiros tutelares de Niteri, possufam uma
visdo, extremamente, preconceituosa das familias por eles atendidas. Entendiam estas com conformagiao
destoante do modelo da familia nuclear, o qual indica que, as figuras materna e paterna, devem desempenhar
papéis fixos e estdveis.

Os conselheiros tutelares puderam externar detalhes de sua trajetéria profissional, até sua elei¢ao
para o cargo assinalado. Destrincharam pormenores sobre a realidade cotidiana de seu trabalho, atendendo
casos de violagao de direitos e enfrentando a falta de plenos recursos, materiais e humanos, para a execugio,

minimamente adequada, de sua fungio.



Carlos Henrique Macena Barbosa

Entao, o propdsito deste artigo foi dar continuidade as discussoes levantadas durante a feitura da
Dissertacio, sendo enfocado e aprofundado o estudo das representagoes sociais dos conselheiros tutelares
sobre as familias por eles recebidas em seu trabalho. Dentro da proposta de estudo, anteriormente, indicada,
houve, também, a busca por um entendimento sobre como eles representavam seu trabalho junto as familias.
A meta foi compreender as condi¢des de trabalho nos Conselhos Tutelares, sentidas e interpretadas por eles,
assim como o sentido que eles davam a seu trabalho.

Assim, no momento, foram privilegiadas trés categorias de andlise sobre esta temitica: a)
Conselhos Tutelares: 16cus de construgao de sentidos; b) A correlagao entre origem socioespacial das familias
e sua caracterizagio; e ¢) A faléncia moral das familias. A primeira dimensao buscou o entendimento das
representagdes e sentimentos frente ao cotidiano de trabalho nos Conselhos Tutelares. Por outro lado, a
segunda dimensao se justificou pelas indicagoes, fornecidas na pesquisa anterior, a respeito da construgio
de um sentido interpretativo destas familias, baseado em uma esséncia que estas teriam, somente, por
residirem em dreas pouco favorecidas de urbanizagio e servigos, como é o caso das favelas, as chamadas
‘comunidades’. J4 a terceira dimensio, esmiucou a associagio entre ser “familia de comunidade” e sua

consequente degradacao moral e valorativa.

Método

Participantes

O estudo envolveu a andlise do conteddo das entrevistas concedidas por conselheiros tutelares dos
trés Conselhos Tutelares de Niterdi, estado do Rio de Janeiro.

O critério de selecao dos conselheiros titulares foi 0 mdximo de tempo de exercicio de mandato
em seu Conselho Tutelar, que ¢, regularmente, 3 anos, nio tendo sido sendo excluidas eventuais excegoes.

Os conselheiros tutelares selecionados dos Conselhos Tutelares I e II foram aqueles do mandato
2003-2006, mas que somente terminou em 2007. Houve problemas no pleito eleitoral de 2006, sendo o
mandato prorrogado por mais um ano.

Os conselheiros tutelares selecionados do Conselho Tutelar III foram aqueles do mandato 2005-
2008. Este critério decorre da necessidade de tempo para que estes profissionais se apropriem dos pormenores
de uma atividade de alta complexidade. Este ponto se refere mais aqueles iniciantes no cargo. Alguns

conselheiros jé tinham exercido mandatos anteriores no mesmo Conselho ou noutros Conselhos Tutelares.

Coleta de dados

Foram realizadas entrevistas semi-estruturadas, por meio de um roteiro de entrevista com 49
perguntas, e propostos eixos de interesse para que os conselheiros tutelares pudessem se colocar. Foi
permitido aos conselheiros tutelares definir novos rumos para a entrevista, logicamente, dentro do espectro
de interesse da pesquisa.

Sendo os conselheiros tutelares atores sociais, a inten¢do da elaboracio das perguntas foi buscar
informagdes que pudessem indicar a construgdo, na sua histéria militante, de um complexo universo

significativo, organizador da apreensio da realidade das familias, com a qual lidam no seu dia-a-dia de trabalho.
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A primeira parte da entrevista foi composta por 12 perguntas. Enfocou a trajetéria dos
conselheiros tutelares, desde a atuagao em movimentos comunitdrios ¢/ ou em institui¢des voltados para
criangas, adolescentes e familias até sua entrada nos Conselhos Tutelares.

A segunda parte, com 24 perguntas, visou obter dados sobre as familias atendidas nos Conselhos
Tutelares.

A terceira parte, como 13 perguntas, enfocou a realidade dos Conselhos Tutelares. Visou obter
informagdes sobre: a) a estrutura de trabalho nesses drgaos; b) como se dd o processo eleitoral para o cargo
de conselheiro tutelar; ¢) o relacionamento com os 6rgaos da rede de atendimentos; e d) rotina de trabalho.

As entrevistas foram feitas entre a segunda metade do més de fevereiro e inicio de margo de 2008.
Aos 15 conselheiros contatados foi feito o convite para participarem da pesquisa, tendo eles o aceitado,
prontamente. Porém, foram entrevistados 12 conselheiros.

Do Conselho Tutelar I, foram entrevistados cinco conselheiros tutelares, devendo ser esclarecido
que, uma entrevista, foi realizada com um conselheiro tutelar suplente, pois houve o afastamento de um
titular, ao longo do mandato.

Do Conselho Tutelar II, foram entrevistados quatro conselheiros titulares, uma conselheira
tutelar deixando de ser entrevistada por incompatibilidade de hordrio. Nao foi possivel agendar entrevista
com conselheiro suplente pelo mesmo motivo.

Do Conselho Tutelar III, foram entrevistados trés conselheiros titulares. Uma conselheira titular
estava afastada por motivos médicos. Com outros conselheiros suplentes e o outro titular, ndo foi possivel
a realizagao da entrevista por incompatibilidade de hordrio.

A fim de preservar a identidade dos conselheiros entrevistados durante a andlise do material, os
mesmos receberam um ntimero referente a ordem de realizagio de sua entrevista, pelos quais suas falas,
quando citadas, foram identificadas.

O local das entrevistas foi sugerido pelos conselheiros. Nove deles preferiram a sede de seus
préprios Conselhos Tutelares, compondo dois grupos. O dos conselheiros reeleitos, que preferiram agendar
a entrevista na sede de seu Conselho Tutelar, em um dia de trabalho e com horério vago disponivel. O outro
grupo era o dos conselheiros que nio foram reeleitos, mas que estavam ainda, de alguma forma, vinculados
aos Conselhos Tutelares. Duas conselheiras optaram em conceder entrevista num Shopping Center da

Regiao Oceanica de Niter6i. Um conselheiro escolheu sua casa como local para conceder a entrevista.

Tratamento dos dados

A pesquisa, de cardter qualitativo-descritivo, abordou a representagio social de familia dos
conselheiros tutelares por meio de idéias associadas a nicleos de sentido, os quais foram analisados, através
da metodologia da Andlise de Contetido Tematica, de acordo com Cavalcanti, Gomes e Minayo (2006). Os
dados foram tratados a partir do estabelecimento das seguintes categorias de andlise: 1) Correlacio entre a
origem socioespacial das familias e sua caracterizagio; e 2) Faléncia moral das familias.

Seguindo as indicagdes de Cavalcanti, Gomes e Minayo (2006), a andlise foi desenvolvida

da seguinte forma: a) leitura inicial para a compreensio global do material obtido nas entrevistas; b)

219




Carlos Henrique Macena Barbosa

identificagao de unidades de significado nas falas dos conselheiros entrevistados; ¢) descoberta de nicleos
de sentido em torno dos quais giram elementos da representacio de familia; e d) Interpretacio e discussao

dos ntcleos de sentido detectados.

Teoria das Representacdes Sociais

Primeiramente, a nogao de representa¢io social é trabalhada, de vérias formas, na Sociologia, na
Psicologia Social e na Antropologia, com estudos que enfocam, em um momento, a preponderincia do
social sobre o individual, j4 noutro, a preponderancia do individual sobre o social (CORREA et al., 2007).

De inicio, o termo ‘representagio social’ foi elaborado por Durkheim e ficou desmerecido, por
longo tempo. Foi retomado por Serge Moscovici, na década de 1950, no campo da Psicologia Social
(ALEXANDRE, 2001, apud CORREA et al., 2007).

Durkheim, no campo da Sociologia, apresentou a nogio de representagio para separar o social
do individual. Para este autor, hd uma supremacia das representagoes coletivas sobre as individuais. A
sociedade funciona, muito mais, de acordo com as representagées de cunho coletivo, em detrimento das
representa¢oes individuais (CAVEDON, 2003, apud CORREA et al., 2007).

Moscovici (1978, apud CORREA et al., 2007) estabeleceu a extrema importincia das
representagdes sociais para as préticas interpessoais cotidianas. Sua fungiao é dar sentido 2 existéncia. O
ambiente é entendido através delas, algo que baliza o comportamento diante do outro. E o posicionamento
da consciéncia subjetiva nos espacos sociais, gerando percepgoes por parte dos individuos. Moscovici (1978,
apud CORREA et al., 2007) deu énfase igual ao social e ao individual para a compreensio do processo de
conformacio das representagoes sociais.

As representagoes sociais, dentro da dimensdo antropolégica apresentada por Magnani (1986,
apud CORREA etal., 2007), sio uma espécie de imagem mental da realidade, construida pelas experiéncias
individuais na realidade social na qual o ator estd inserido. Esta realidade é composta por elementos como
familia, classe, bairro, categoria profissional, vizinhanca e outros. Magnani (1986, apud CORREA et
al., 2007) ressalta que as representagdes sao forjadas nas condigoes sociais de inser¢ao dos agentes. Sua
manifestacio se dd pelo discurso que estd em continua reconstrugio.

ParaJovchelovitch (1995, apud CORREAetal.,2007), 0 processo de construgao das representagoes
sociais nio deixa de considerar o individuo, mas visa reconhecer o social em sua totalidade, nao sendo esta
um simples agregado de individuos. A anilise das representagdes sociais vai além dos processos normais de
comunicagio, portanto, enfoca as peculiaridades e diferengas nomeadas nos processos de mediagao social.

As representagdes sociais constituem a forma de expressao do senso comum. Sdo as maneiras pelas
quais os grupos sociais organizam e constroem os diversos significados. Surge um campo representacional,
no qual hd estimulos sociais e respostas construidos em meio as atividades sécio-cognitivas dos grupos
sociais. As representagdes sociais sao construidas nas relagoes concretas e simbdlicas entre grupos, pautando
um repertdrio de agoes sociais (MOSCOVICI, 1976, apud PEREIRA; TORRES; ALMEIDA, 2003).

Moscovici (2003, apud ALMEIDA; SANTOS; ROSSI, 2006) coloca que, a finalidade das

representagoes sociais, ¢ tornar o no-familiar em familiar, ou seja, a dinAmica das representagdes sociais é a
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dinimica da familiarizagio. Isto se refere ao universo consensual no qual os grupos sociais se inscrevem. A
Teoria das Representagdes Sociais permite a descoberta de como individuos e grupos podem construir uma
realidade estdvel e previsivel, num contexto de diversidade, estranheza e imprevisibilidade, isto é, através de

crengas, valores e imagens.

Familia, Cultura E Género

A institui¢do familiar pode ser entendida, nas Ciéncias Sociais, como um sistema de parentesco
amplo, configurada por arranjos e vinculos pautados na consanguinidade e em aliangas. Sua fungio estd
ligada a reprodugio fisica e social de seus componentes, através da efetivacio de relacoes afetivo-sexuais.
Entretanto, em outros tempos, a compreensao da familia era fundamentada em outras bases.

Na década de 1960, debatiam-se temas como o enfraquecimento das familias, a crise das familias
e as familias desfeitas, estes opostos modelo da familia com ‘sélidas estruturas’. Nas décadas de 1960 e
1970 o imagindrio sobre a familia assentava-se tinha no casamento monogimico, com o marido e esposa
(pai e mie) com papéis bem definidos e estdticos. Consistia em um modelo que foi, paulatinamente, sendo
universalizado para todas as sociedades modernas.

Na década de 90, a chamada ‘crise das familias’, conclusio arbitriria e sem embasamento
cientifico, perdeu forca, cedendo espago para uma revaloriza¢io da familia como ambiente de protecio
e desenvolvimento de relacoes interpessoais. O termo ‘familias’ passou a ser utilizado para designar a
percepgio de novas configuracoes e de novos papéis familiares.

Todavia, mesmo com todas as mudangas ocorridas, nas Gltimas décadas, na dinimica familiar,
ainda ¢é forte no imagindrio social o modelo da familia nuclear. H4 a estigmatizagio de outras configuracoes,
sendo criticada a idéia de ‘nicleo’ por Sarti (2003 apud CLAVES; UNICEE 2004). As familias sao “redes
de relagoes nas quais interagem os sujeitos e se busca prover os recursos materiais e afetivos” (CLAVES; UNICEF,
2004, p.17).

A familia permanece sendo entendia por muitos como o lécus da protecio e do cuidado. Estas
caracteristicas sao entendidas como um potencial e ndo como algo natural. Assim, ‘de acordo com o contexto em
que se vive, do apoio que se recebe (ou sua auséncia), da inclusio social que se desfrute (ou ndo), tais possibilidades
podem ser ampliadas ou drasticamente reduzidas” (CLAVES; UNICEE 2004, p. 19).

Stacey (1999) coloca que, nos Estados Unidos, hd diversas politicas de ‘conserto’ das familias,
estando relativizadas as fronteiras entre o piblico e o privado. A familia como um espaco afetivo fechado
somente existe no plano teérico. No contexto americano, existe uma concepgdo idealizada de familia
modelar, dando margem para a idéia de degeneracio da familia. E o referencial moderno de familia nuclear
de cunho evolucionista, que fundamenta diversas formas de enquadramento moral.

Com relacio 2 realidade brasileira, Fonseca (2004) discute o significado da atual procura por
testes de DNA em todos os estados brasileiros. Sao realizados por programas de televisao famosos ou por
meio de altos investimentos publicos que os financiam. H4 uma verdadeira peregrinagio de grupos de
familiares, vindos do interior dos estados para os centros, para realizarem a comprovagio de paternidade,

muitos conseguindo patrocinio financeiro para a viagem.
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A existéncia de uma familia nuclear real é questionada por vérios pesquisadores. Alguns dizem
que este modelo somente é encontrado nas camadas médias, porém, isto é discutivel. Fonseca (1995)
analisa a Circulacdo de criancas’ entre casas, nas quais, as criancas sio cuidadas por pessoas diferentes de
acordo com as contingéncias. E um aspecto que muitas vezes nio ¢ considerado para a defini¢do de familia.
H4 o apagamento de outras configuragdes familiares além da familia nuclear, o que em inimeras situacoes,
serve como arma para a dominagio e estratificagio de setores sociais. Mais importante do que discutir se
h4 ou nio familia nuclear, é entender como as pessoas experimentam sua existéncia concreta com outros
na familia. Na verdade, houve uma vitéria histérica de uma categoria de familia que foi generalizada, como
indica Bourdieu (1996).

Fonseca (1995) demonstra que nio pode haver a crenca de que, outrora, as familias eram
estruturadas e felizes e que comegaram a mudar a partir de meados do século XX. Questiona se o que ¢
considerado como novo ¢ novo mesmo e se certos modelos existiram ou existem realmente. Esta autora
critica uma trajetdria linear de modelos que considera o surgimento de novos modelos familiares, o que leva
a ja aludida concepgao evolucionista de familia.

H4 segundo Schneider (1968) uma elasticidade nos vinculos para a defini¢do do parentesco,
mas existe um limite, pois, do contrdrio, o grupo escapa do reconhecimento social e dos modelos. Assim,
Stacey (1999) fala da disputa pelo reconhecimento da categoria familia nos Estados Unidos. Busca-se neste
contexto uma legitimacio social que permite aos membros de um grupo familiar ocupar lugares e acionar
forgas, o que, de outra maneira, nao ocorreria.

Stacey (1999) indica que hd a busca por um instituinte simbdlico de familia para que seja
reconhecida como tal. H4 um trabalho social longo para a admissao de grupos, pois hd uma luta pela
hegemonia entre eles, demandando do grupo, que busca sua inser¢io num patamar de reconhecimento
mais ampliado, uma forte demonstragio de sua existéncia. Exemplo disto é o que ocorre nas paradas gays,
nio sendo isto necessdrio para aqueles grupos em posi¢oes hegemonicas.

Mello (2006) e Grossi (2003) mostram que, o advento de novas configuragoes familiares
formadas por gays e lésbicas, faz com que haja um reposicionamento social diante de uma realidade que
coloca em cheque os valores tradicionais de familiar e de género. Demandam o surgimento de novas leis e
politicas publicas, pois ainda nao possuem direitos parentais e conjugais reconhecidos, estando a margem
da cidadania pela opressao sexual da qual sio alvo pelo crivo da norma heterocéntrica.

Para entender o parentesco, a via nio é considerar propriamente o biolégico, o social e o cultural,
mas o que hd nas suas fronteiras. Deve haver o questionamento se hd bioldgico, social e cultual. A reprodugao
estd nestas fronteiras, na constru¢io do parentesco e do género. Nestas reflexoes, existe uma discussao
politico-jural e doméstico-afetiva, sobretudo nas discussées de género, abarcando as ligagoes entre pais e
filhos e entre o publico e o privado.

Estes dois tltimos pontos sdo centrais para a compreensao da dindmica familiar, articulando-se
para sua constitui¢do. Nao hd valores soltos. Hd a busca pelo reconhecimento social da unidade familiar,
tanto na esfera oficial quanto na intrafamiliar. Sobre o aspecto relativo a quem tem acesso aos beneficios do

governo, Bourdieu (1996) e Fonseca (1995) questionam se ¢ atribui¢io do Estado legislar sobre a familia.
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Nesta mesma linha de raciocinio, Leach (1983) critica o binarismo entre sexos, determinado e
atualizado pelo privilégio da genitdlia. O que deve ser considerado ¢ a presenga de relagées de poder na
construgao de género e do parentesco, um aspecto relevante que, muitas vezes, é negligenciado nos estudos
sobre a familia. Falar de género ¢ também falar de relagoes assimétricas pautadas pela desigualdade e nao
pela diferenca.

Outro aspecto importante para o entendimento da constru¢io da familia é a maternidade,
entendida como algo natural e biolégico. E relacionada, no discurso corrente, ao ‘instinto materno’.

Para Fonseca (1995) hd uma rebiologizacio do parentesco através do valor dado ao sangue, o qual
¢ ligado a reprodugio e a heranca, cabendo o questionamento sobre o que realmente ¢ passado pelo sangue.
Assim, o cuidar e o nutrir sio entendidos como tarefas estritamente relacionadas 2 maternidade. A auséncia
da mae choca as pessoas com muito mais intensidade pelos prejuizos que causa as criangas e as familias.

O que mostra Leach (1983) é que, o modelo, ¢ vital para as pessoas se situarem no mundo,
entretanto, o que as pessoas fazem, efetivamente, estd noutra esfera. Ocorre muitas vezes a redugio da
realidade aos modelos. Este é um processo que tem em si a contradi¢do, mas que nio decreta o fim do
modelo. Quando necessdrio, o modelo é invocado para ordenar, explicar o mundo e até obter direitos,
como j4 foi colocado. O interessante é que, para a preservagio do modelo da familia nuclear, é necessdria a
consideragao da maternidade como seu principal pilar.

Para Stolcke (1988), os corpos sio unidades discursivas de poder. O corpo da mulher ¢ gerido
dentro de relagoes de poder distintamente do que ¢ feito com o corpo dos homens. Nio ¢ despropositada
a criminaliza¢io do aborto. Desta maneira, ¢ instaurada uma gestao sobre o corpo feminino centrada na
reproducio. Com isso, as tecnologias reprodutivas nao devem ser analisadas em si, mas naquilo que ela
agrega de fantasmagorias socioculturais. Quando a reprodugao artificial é considerada para pensar a familia,
seu objetivo parece ser restaurar o que falta, ou seja, a maternidade biolégica e a familia nuclear.

Segundo Butler (2003), as novas tecnologias reprodutivas tém a capacidade de questionar
o modelo, mas podem reafirméd-lo. O desafio é perceber o movimento de reacomodagio de modelos e
categorias, algo com tensio e angustia. As pessoas vivem muito mais realidades e possibilidades do que
dita 0 modelo vigente. Nao ¢ porque hd novas tecnologias reprodutivas que valores antigos nao possam ser
reafirmados. H4 um saber social que vai além da legitimacio da lei e da ciéncia.

Dentro do universo da gravidez estd a amamentagao, abordada no estudo antropolégico de Sandre-
Pereira (2003) na sua complexa relacio com a sexualidade. Nas sociedades ocidentais contemporéneas, por
um lado, os seios representam a sacralizagdo da maternidade, por outro, porta um valor erético e sexual
ligado ao que é impuro. A impossibilidade da convivéncia, num mesmo corpo, da mulher e da mae na
percepcio de homens e mulheres, pode gerar muitos conflitos nos casais. Afeta a sexualidade, o trato com
o bebé e a amamentacio.

Como assinala Strathern (2005), a maternidade possui o estatuto ligado a reproducio do cuidado,
sendo a casa o local privilegiado para este intento. Nao ser mae ¢ algo abjeto, sem sentido, que nio ¢é
categorizado. O aborto é problematizado, mas nio a vasectomia, associada as fantasias de impoténcia. A
possibilidade da mulher nio desejar ter um filho afronta a sociedade. A mulher que aborta por sofrimento

recebe o perdao, ao contririo daquela que opta por isto.
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As leis sao fontes de moralidade, mas a realidade social se reconfigura de maneira mais 4gil. A
multiplicidade de praticas e desejos ultrapassa a representacio e o direito civil. Entretanto, as politicas sao
pautadas nas leis, o que é problematizado por Butler (2003). E a questio sobre quem pode ser incluido no
plano de satide. H4 uma ancoragem da concepgio de familia no direito civil que amarra o acesso aos beneficios.

Ha solugdes de solidariedade que nao recebem nenhum amparo por fugirem do padrio, ou seja,
sao consideradas como abjegoes. A luta moral entre agentes sociais ¢ fato constituinte da realidade social. As
politicas serdo sempre categorizantes e de alcance limitado, apontando Butler (2003) para uma contradicio
entre o social e o civil. Quando os sujeitos sio convertidos em politicas e em atores do Estado, sao tornados
seres limitados que pagam o preco da legitimidade conseguida pela adequagio aos padroes estabelecidos
nas leis.

Heilborn (2004) discute a constitui¢io do casal, seus beneficios e 6nus, uma diade na qual hd a
negociagio com o outro, consigo mesmo e com a norma. Assim, a economia do casal transborda para além
dele, o que envolve amigos e parentes. A autora indica que, no casamento, ¢ buscado o impedimento do

sofrimento para si e para o outro. Assim, hd uma dualidade entre estar casado e estar solteiro.

Resultados e Discussao

Conselhos Tutelares: 16cus de construcdo de sentidos

Os conselheiros tutelares evidenciaram, em seu discurso, uma teia complexa de sentidos
concernentes as suas experiéncias cotidianas de trabalho. Mostraram que seu trabalho envolvia um lidar
didrio com uma realidade social que, em diversas situacoes e circunstincias, requeria deles um nivel de
mindcia técnica e preparo emocional, para além do que poderiam langar mao.

As familias chegavam aos Conselhos Tutelares procurando auxilio para solucionar todo um
conjunto de violagoes de direitos de criancas e adolescentes. Relataram que, no inicio de cada ano letivo,
um grande contingente de maes procurava os conselheiros tutelares para reclamar da falta de vagas para seus
filhos em escolas e creches, fato este que gerava um grande volume de trabalho. Ademais, os conselheiros
tutelares atendiam muitos casos de criangas e adolescentes envolvidos com a criminalidade, com as drogas,
com a prostitui¢do, assim como casos de maes que faziam pedidos por pensio e por atendimento médico
para seus filhos.

Os conselheiros tutelares sinalizaram uma convivéncia com um quadro hodierno e dramadtico,
condizente 4 grave situagdo em que, ainda, se encontram criancas e adolescentes, no Brasil. Este grupo sécio-
etdrio encontra-se vulnerdvel as virias modalidades de violéncias e abusos, concorrendo esta conjectura para
que haja um comprometimento de sua qualidade de vida e de sua condi¢io de sadde (MINAYO, 1990;
MINAYO; SOUZA, 1999; WILLIANS, 2003; SOUZA; JORGE, 2004; IPEA, 2005).

Muitos conselheiros tutelares disseram que nao eram raros os casos de pessoas que iam aos
Conselhos Tutelares para pedir emprego, material de construgio e comida, demandas estas que extrapolam
a fungao destes 6rgaos. Neste cendrio de trabalho, os conselheiros tutelares se mostraram sobrecarregados
de tarefas, pois conviviam com condigoes de trabalho, segundo eles, insatisfatdrias para executarem sua

funcio:
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Hoje o Conselho Tutelar de Niterdi ele td vivendo uma situagio bastante complicada, sem equipe
técnica, sem equipamento de trabalho, de servigo, sem esses servigos que falei anteriormente que
¢ a informatizagdo, veiculo. (Conselheiro tutelar 10)

Estes dados sao condizentes com o que apontam Assis e Avanci (2004) e Njaine e Minayo (1997),
com relagio as deficitdrias condi¢oes de estruturagio do Conselhos Tutelares, no Brasil, com escassos recursos
materiais e humanos. Além disso, hd um despreparo, sobretudo, do setor de satide, que subnotifica os casos
de violéncia intrafamiliar contra criancas e adolescentes, o que inviabiliza 0 adequado enfrentamento desta
questdo. O trabalho nos Conselhos Tutelares acaba ficando emperrado, em virtude dos sérios problemas
estruturais das redes municipais de assisténcia e de servigos. Os conselheiros tutelares ressaltaram que,
a sobrecarga de trabalho pela qual passavam, estava relacionada 2 falta de politicas publicas de apoio as
familias com o perfil mais atendido por eles: as chamadas ‘familias de comunidade’.

Eles pontuaram que, amidde, sentiam um intenso mal-estar, em local seu trabalho, provocado
pela presenga de advogados de defesa, contratados por pais, que estavam envolvidos em casos de violagio
de direitos de seus filhos. A interpretagio deste desprazer envolvia um alto nivel de desconforto diante de
pressoes, intimidagoes e amedrontamentos. Ao achacar os conselheiros tutelares em nome de seus clientes,
os advogados empreendiam tentativas de subversao de sua autoridade.

Um dado digno de nota foi o relato de que, sua inser¢io profissional Conselhos Tutelares,
representava, para eles, um verdadeiro desafio. Com efeito, assinalaram que, a sobrecarga de trabalho,
entremeada por condigoes de trabalho nio condizentes com a importincia de sua funcio, acabava por
afetar sua a vida pessoal, fora do trabalho.

Algo que chamou a atengio, nas falas de todos os entrevistados, foi a importincia atribuida a
religiado como tendo um papel central na organizagio de suas vidas. O trabalho didrio, que eles entendiam
como de atendimento as demandas das ‘familias carentes’ e ‘necessitadas’, as ‘familias de comunidade’, as
quais chegavam aos Conselhos Tutelares ‘pedindo socorro” (Conselheiro tutelar 3), era sustentado por meio
de sua f¢ religiosa. Esta lhes conferia estabilidade e equilibrio emocionais, entendimento da realidade e
base moral e valorativa. Estes contribui¢des evidenciaram-se como primordiais, porque sustentavam suas
agoes e a certeza do que estavam realizando, durante o atendimento das familias. A fé religiosa lhes permitia
conjugar a vida pessoal com os desafios didrios inerentes ao seu trabalho, nos Conselhos Tutelares: “4
religido me fortalece muito, espiritualmente, porque aqui no trabalho tem momentos que a gente se sente muito
enfraquecida...” (Conselheira tutelar 5).

De acordo com Moscovici (2003 apud ALMEIDA, SANTOS; ROSSI, 2006), pode-se
entender que, a religido para os conselheiros tutelares possibilitava um constructo de idéias, que visava dar
organicidade e previsibilidade a uma realidade de trabalho repleta de inconstincias e imperativos. A religiao
acabava servindo como uma tentativa de mediagdo social, ou seja, atores sociais como os conselheiros
tutelares, elaboram estratégias para enfrentarem a diversidade e mobilidade da realidade social. Assim,
aspectos desconexos da realidade tornavam-se verossimeis e tangiveis, possibilitando, entdo, o surgimento
de novos sentidos, estes balizando a¢bes coordenadas e embasadas (JOVCHELOVITCH, 1995 apud
CORREA et al., 2007).
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Origem socioespacial e caracterizacao das ‘familias desestruturadas’

Algo notdvel na fala dos conselheiros tutelares, e que ganhou importincia ao longo da pesquisa,
foi a necessdria ligacdo entre as ocorréncias de abuso contra criangas e adolescentes e o local de moradia das
familias, a ‘comunidade’. Este nicleo de sentido, presente em quase todas as explanagoes, possui nuances de
significado e simbolismos especificos, de grande complexidade, pertinentes para a classificacio das familias
atendidas nos Conselhos Tutelares.

H4 uma tentativa de encapsulamento da realidade, de forma que esta seja definida de forma estdvel
e compreensivel. As ameagas promovidas pela estranheza e pelo mistério desestabilizantes, devem ser afastadas
para permitir uma ancoragem interpretativa dos fatos. £ a busca por uma seguranga perceptual do mundo,
imediatamente, acessivel no cotidiano (MOSCOVICI, 2003; apud ALMEIDA, SANTOS e ROSSI; 2006).

Primeiramente, a circunscri¢io desta categoria de andlise comegou quando os conselheiros
relataram sua trajetéria de militAncia comunitdrio-religiosa em favor de criancas, adolescentes e familias.
Este trabalho social permitiu-lhes que concorressem ao cargo de conselheiro tutelar, por terem sido indicados
por suas Institui¢des de origem, para que as representassem nos Conselhos Tutelares. O desejo de ascender
ao patamar de conselheiro tutelar refletia o intento de trabalhar, com mais alcance, em prol das familias.

Porém, a proveniéncia deste objetivo, sempre, possuia sentido que estava vinculado a agao
subsumida a prestac¢io de ajuda para familias ‘carentes’ e ‘necessitadas’. Os conselheiros tutelares descreveram,
com ardor e entusiasmo, sua presteza em assistir este publico, sua abnegagao em assisti-lo. A “comunidade”
aparece descrita como o lugar do caos, da desordem, do descontrole, isto justificando o papel dos Conselhos
Tutelares junto as familias de organizd-la, de repard-la: “(..) E eu via assim, no Conselho Tutelar, uma
ordenagdo dessas coisas. E eu estar mais de frente com a lei, entender mais da lei e saber mais como ajudar essas
pessoas (...)” (Conselheira tutelar 8)

Houve uma sinalizagio de um perfil ‘natural’ das familias oriundas destas regides. As familias
foram retratadas como possuidoras de uma dinimica, que tornava criangas e adolescentes vulnerédveis frente
aos atrativos perigosos das ruas. Isto pode ser entendido através do que coloca Bourdieu (1996), acerca da
visao engessada de familias que possuem 6rgaos oficiais. A perspectiva de familia, anteriormente, indicada,
mostra-se tendendo para aspectos definidores estaticos e previsiveis. E uma construcio de fcil apreensio e
entendimento, que facilita a elaboragio de intervengoes neste grupo social.

Assim, as ‘comunidades’ ou favelas s3o o lécus da falta e da desorganizacio, aspectos nocivos
ao desenvolvimento. Os conselheiros tutelares revelaram, em muitas falas, uma permeabilidade moral e
valorativa entre as ‘comunidades’ e as familias nelas inseridas. Desta forma, a familia retrata e reflete o meio
circundante degenerado e desregulado, possuindo seus membros uma esséncia inerente aos moradores
destas regides: “Eram familias de comunidades de baixa renda. A maioria mora em favelas. Comunidades
carentes mesmo, as maes..., a maioria ndo tinha a figura paterna presente, era s6 a mde com cerca de oito, seis
filhos pra criar. Entdo era caracteristica de periferia mesmo” (Conselheira tutelar 5).

A partir do que aponta CLAVES; UNICEF (2004), um ponto urge ser problematizado.
Dependendo da visao pela qual as familias sao interpretadas, poderio ser contempladas pela inclusio ou ser

ostracizadas da cidadania, quando recebidas e atendidas por érgaos oficiais de assisténcia.
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A ‘familia de comunidade’ foi associada, no discurso dos conselheiros, & pobreza, a caréncia e
a falta. Mostraram entender que, estas familias, portam uma identidade vinculada ao que é decrépito,
aviltante e abjeto.

Foram classificadas pelo viés da incapacidade e, assim, portanto um estatuto sérdido e ignébil.
Logo, estas familias demandavam uma necessdria intervengao, de cardter vertical, por parte dos conselheiros
tutelares, para que possam ser ‘ajudadas’ e ‘orientadas’.

Esta definicao das familias pode ser entendida através do que Stacey (1999) chama de ‘imagindrio
da degeneracio da familia. Com isso, a partir do que coloca Jodelet (1993 apud PEREIRA, TORRES;
ALMEIDA, 2003) e Moscovici (1976 apud PEREIRA, TORRES; ALMEIDA, 2003), pode-se entender
que, a idéia de degeneragao da familia aludida, é o material que fornece o sentido que dd inteligibilidade ao
que ocorre nas ‘familias desestruturadas’ e ‘de comunidade’.

H4 a detecgao de uma considerdvel dicotomia analitica, feita pelos conselheiros tutelares, em torno
destas familias. O esmiugar da composicio e da dinAmica das ‘familias desestruturadas’ e ‘de comunidade’
passa, constantemente, pela oposi¢io destas com rela¢io ao modelo da familia nuclear (Stacey, 1999).

Primeiramente, ressaltaram a relevincia do papel das mies, que procuravam ajuda nos Conselhos
Tutelares, para tentarem solucionar questdes intrafamiliares, que vinham afetando seus filhos, sendo estas
mulheres o pilar das ‘familias desestruturadas’: “Ela procura porque, geralmente a maie, a mulber, assume
aquele papel de responsdvel, como diz, entre aspas, o ditado, rainha do lar. Entdo, se ela é rainha, ela tem que dar
conta mesmo!” (Conselheiro tutelar 10).

Estas maes sdo os icones representativos da faléncia das ‘familias desestruturadas’ e ‘de comunidade’.
Nos relatos dos conselheiros tutelares, apareceram como mulheres estressadas e sobrecarregadas pela
auséncia fisica e/ou participativa dos pais na educacgao dos filhos. Nao conseguiam dar conta, sozinhas, do
comportamento agressivo dos filhos, correlacionado ao convivio, sem acompanhamento, com os perigos
das ruas da ‘comunidade’.

Para os conselheiros tutelares, a presenca do pai e da mae ¢é de vital importincia para a formagao
dos filhos. Quando isto nao ocorre, como no caso das ‘familias desestruturadas’ e ‘de comunidade’, o futuro
da familia e, por conseguinte, dos filhos, estd ameagado.

A nao-existéncia da familia nuclear, nas ‘comunidades’, se deve a falta de consciéncia dos pais e
maes de seu verdadeiro papel junto aos filhos. Deveriam dar-lhes limites, passar-lhes a nogao do que é certo
e errado, e preservar a tradigao e identidade familiares. Os pais, em harmonia, determinam a identidade
dos filhos.

Os conselheiros tutelares, incessantemente, definiam os papéis do pai e da mae como fixos e
opostos nas familias, este aspecto em concordincia com o modelo de familia nuclear por eles incorporado. A
presenca da mie pressup6e a do pai para que, em conjunto, possam proporcionar condi¢oes moralizadoras
e edificantes para seus filhos.

Muitas falas foram na direcio da critica e da nao-aceitacio do fato da mulher/mae trabalhar
fora de casa, pois, isto, para eles, marcava a auséncia do cumprimento do papel determinado para as
maes na familia nuclear: o de cuidadora e educadora. Sobretudo, pela falta da presenca zeladora das maes

junto aos filhos, todo tipo de problemas com estes poderia acontecer. Hotimsky e Alvarenga (2002) e
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Adelman (2003) apontam que, tradicionalmente, mesmo de forma subjacente, algumas atividades néo sio,
plenamente, admitidas para que as mulheres as realizem.

As mulheres, dentro do modelo de familia nuclear, defendido pelos conselheiros tutelares, foram
associadas, automaticamente, ao papel de mae. Este aspecto é discutido por Fonseca (1995), definindo a
autora que, a maternidade ¢ o destino ‘natural’ das mulheres, nesta perspectiva, sendo cobradas por isso.
Foram responsabilizadas por muito do que acontece com seus filhos, fato que acabava gerando a busca por
ajuda nos Conselhos Tutelares.

Isto porque, dentro da dindmica de uma ‘familia desestruturada’ e ‘de comunidade’, estas maes
nao conseguem desempenhar sua funcio de cuidadoras e protetoras dos filhos (FONSECA, 1995). Isto
mostra uma consonincia como o que mostra Stolcke (1988), com relagio a gestao do corpo diferenciada
entre homens e mulheres. Recai sobre estas Gltimas o estatuto da sede da reprodugio e a consequente
obrigatoriedade pelo cuidado dos filhos, como coloca (FONSECA, 1995).

Outra caracteristica aludida pelos conselheiros tutelares sobre a ‘desestruturagao’ das ‘familias de
comunidade’ ¢ a auséncia, em sua conformagio, da presenca dos pais bioldgicos. A falta de um deles j4 ¢
condi¢do necessdria para o comprometimento do futuro dos filhos. Caso haja a falta do pai e da mae, os
agravos a formacio daqueles sdo, ainda, maiores. As criangas ficam perdidas, “(..) ndo tém um norte (...)”
(Conselheiro tutelar 7), apresentando-se estas familias com imensa fragilidade diante das influéncias nocivas
das ‘comunidades’: “(..) a gente entende que o responsdvel bioldgico por essa crianga é de suma importéncia pra
Jformagdio dessa crianga, que eles se compreendam, que eles se entendam!” (Conselheiro tutelar10).

Muitas falas evidenciaram um nticleo de sentido relacionado a biologizagio estrita do parentesco,
muito disseminado no imagindrio social, como aponta Fonseca (2004), sendo que os filhos tém uma
demanda ‘biolégica’ pela presenca dos pais, em familia. Assim, no campo representacional dos conselheiros
tutelares sobre as ‘familias desestruturadas’, os pais, ou a mae separada, que cuida, solitariamente, de seus

filhos, estariam negando, para estes tltimos, algo essencial, que sua ‘natureza’ demandaria:

Olba, é primordial o papel do pai e da mae! A crianca sem o pai e a mde, ela nio vai ser feliz

nunca, porque ela foi feita do dvulo da mae e do espermatozdide do pai. (Conselheira tutelar 8)
(..) eu acredito que jd estd na identidade, (...) no gen dessa pessoa, desse cidadido, que é a crianga,
que ele necessita do pai e da mie, que tenha uma compreensio. (Conselheiro tutelar 10)

Estd presente no imagindrio dos conselheiros tutelares um nivel de parimetro avaliativo destas
familias, muito comum nas décadas de 1960 e 1970 indicado em CLAVES/ UNICEF (2004), com relagao
a crise nas familias, as familias desfeitas e & degradagao das familias.

Entretanto, esta interpretagio das familias é, amplamente, questiondvel através da critica de
Sarti (2003 apud CLAVES; UNICEE 2004), pois questiona a concepgao de nicleo familiar. As familias
configuram-se em redes complexas e variadas, sendo estratégias sociais de enfrentamento de adversidades
circunstanciais cotidianas. Um exemplo desta dindmica ¢ a chamada ‘circulacio de criancas’, definida por
Fonseca (1995) como o desempenho do cuidado pelas criangas por parte de parentes, vizinhos e amigos da
sua familia de origem.

Mostraram uma postura intransigente quanto a admissio de modelos alternativos ao modelo

da familia nuclear. As ‘familias de comunidade’ foram, justamente, classificadas como ‘desestruturadas’,
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também, por nio estarem regidas pelo casamento monogimico e, por conseguinte, estando faltante a figura
materna ou paterna (na maioria esmagadora dos casos).

Eles desaprovavam a intromissao de outros familiares como cuidadores e na educagao dos filhos,
o que ¢é contrdrio a existéncia da ‘circulagio de criangas’ (FONSECA, 1995). Esta tarefa deveria ser
desempenhada, unica e exclusivamente, pelos pais biolégicos. Todavia, o grande problema das ‘familias
desestruturadas’ e ‘de comunidade’ é sua conformacio. Estd presente, nas falas dos conselheiros tutelares,
um sentimento de lamento em rela¢o a tais familias desviantes do modelo. Consiste em um fator pernicioso

para o desenvolvimento fisico, emocional, psicoldgico e social de criangas e adolescentes:

Olbha, o ideal seria que essas familias pudessem ser familias completas, a dita familia nuclear,
que pudesse ter a figura do homem (...). Mas a gente percebe muito isso, mdes solteiras com
seus filhos (...).Sdo poucas as familias que nds percebemos assim a composigio pai mie e filhos.
(Conselheiro tutelar 6)

Entretanto, o que mais chamou atengao foi que, apds terem elencado todas as caracteristicas das
‘familias desestruturadas’ e ‘de comunidade’, muitas falas trouxeram uma conclusio final sobre a percepgio,
tida por eles, destas familias. Taxativamente, ndo aceitavam estas familias como familias de fato, porque, e,

justamente, nao atendiam ao modelo da familia nuclear:

E, muitas vezes eram Jamilias compostas de mae e filhos, ndo tinbam um pai. Na maioria das
veges, eu acho que ndo tinha um pai. Era... (risos), familia, meia familia! Na realidade, nio é
aquele conceito que a gente tem de pai mde e filhos. (Conselheira tutelar 3)

A faléncia moral das ‘familias desestruturadas’

Um dos ndcleos de sentido, jd indicado no item anterior, e que serd aprofundado, que ¢ utilizado
pelos conselheiros para explicar a dindmica das ‘familias de comunidade’, é a degeneragao valorativa deste
grupo social relacionada a ‘pobreza’.

Cabe a explicagio pormenorizada do eles entendiam como ‘pobreza’. Quando falavam que uma
familia era ‘carente’ ou ‘pobre’, o sentido subjacente a estes termos nio ¢, propriamente, o da falta de recursos
materiais, como provimentos, mdveis, eletrodomésticos e condigdes de moradia. Esta classificacdo, conferida
as ‘familias de comunidade’, estd ligada a degradacio moral e, por conseguinte, de seu comportamento.
Assim, uma das fungées dos conselheiros tutelares era restaurar ou reparar a tortuosidade procedimental
destas familias: “Bom, elas sdo muito pobres! Muito pobres de tudo, de informagio, de lugar para morar, de
educagio, e a gente tenta levar para eles, um..., ensinar os caminhos, onde eles tém que irem, pra poder conseguir
se aprumar. E isso que a gente faz” (Conselheira tutelar 3).

Desta forma, as ‘familias de comunidade’ possuiam um ethos ligado a auséncia de capacidades e
de potencialidades construtivas. Nao foi contemplado, nestas familias, nem em cardter insipiente, a posse de
iniciativa prépria ou de algum nivel de pré-atividade, algo muito préximo a alienacio e irresponsabilidade.
Os conselheiros tutelares, assim, colocavam-se na posi¢io de primazia quanto & competéncia para guiar
estas familias para os valores que imaginam corretos, algo, diametralmente, oposto aos valores degenerados

disseminados nas ‘comunidades’.
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Os conselheiros eram censores impiedosos das ‘familias de comunidade’, pois sua condigao de
‘pobreza’ e ‘caréncia’ foi compreendida como indoléncia ou letargia, sendo preguicosas e acomodadas a sua
condi¢io de desvantagem social.

Desta forma, ocorre o que Stacey (1999) define como ‘politicas de conserto’, pois, face a degradagao
destas familias, os conselheiros tutelares entendiam que estas familias deveriam ser ‘retificas’. Stacey (1999)
e Bourdieu (1996) discutem a intervengao nas familias pelo Estado, algo que relativiza a nogio de familia
como espago privado. De acordo com o que coloca Bourdieu (1996), é possivel entender que, o Conselho
Tutelar possui uma visio institucional sobre as familias, havendo a defini¢io do modelo ideal da familia
nuclear como padrao a ser seguido.

Muitas falas expressaram, também, um desinteresse dos pais em procurar ocupagoes para os filhos
para afastd-los dos perigos da influéncia das ruas da ‘comunidade’. Nio acompanhavam os filhos em sua
vida didria, delegando a escola o papel de educd-los. Esta displicéncia e falta de responsabilidade dos pais,
foi apontada como um dos fatores que concorriam para o desvirtuamento dos filhos. Estes tltimos ficavam,
com isso, & mercé do 6cio e das mds influéncias da ‘comunidade’: “Os pais sé tdo com eles praticamente no
final de semana. Mae!, o pai nem tem. O pai geralmente, final de semana, ainda aproveita pra ir pro barzinho,
pra estas coisas (risos), muito menos ainda” (Conselheira tutelar 3).

As maies das ‘familias desestruturadas’ foram, muitas vezes, descritas como mulheres
‘desequilibradas’, que transmitiam este ‘desequilibrio’ para os filhos. Ela deveria ser a responsdvel primeira
pela felicidade da familia, zelando pela boa relagio entre seus os membros. Em contraposicao a figura
materna das ‘familias desestruturadas’, aquela outra, equilibrada e responsavel por um lar sauddvel, ..)
consegue se doar em favor desses filhos (...)” (Conselheira tutelar 8).

Outro ponto que apareceu, com forga, no discurso dos conselheiros tutelares, é certa culpabilizagao,
que recaia sobre as mies, relativa a falta da figura paterna, na familia. Foram apontadas graves repercussoes
emocionais nos filhos, causadas por esta lacuna referencial, dizendo eles que as criangas ficavam “(...)
completamente prejudicadas (...) exatamente pela falta da figura paterna (...)” (Conselheiro tutelar 6).

As mies, como responséveis pela felicidade da familia, deveriam zelar por sua “estrutura’, cuja
conformacio ideal é a do modelo da familia nuclear. Importante para os conselheiros tutelares é 0 nome do
pai no registro de nascimento, nada mais, além disso. Enquanto a figura materna possui uma agenda repleta
de obrigagdes para a gestao adequada da dinidmica familiar, aos pais, dentre outras poucas fungdes, restaria
assumir seus filhos, em cartério. Porém, ¢ obrigatoriedade da mae obrigar o pai a assumir os filhos: “Por isso
que eu sempre falo sempre pra mdie que td brigando com o pai ‘bota 0 nome do pai ai no registro!’, s6 isso af jd é
0 suficiente para amenizar o trauma desse adolescente no futuro! Um adolescente no futuro, nio ver o nome do
pai no registro jd é grave! Afeta!” (Conselheiro tutelar 7).

Fonseca (2004) questiona o esforgo estatal para promover a feitura de testes de DNA para a
determinagio de paternidade. Representa a intromissio do Estado na vida das familias, congregando
interesses médicos e juridicos, que afetam, enormemente, as relacoes de género e de parentesco. Esta
tentativa de gestao das familias pelo Estado ¢é criticada por Bourdieu (1996), Schneider (1968) ¢ Fonseca
(1995), pois como coloca Schneider (1968), as relagdes familiares ndo se esgotam nos lagos biolégicos. O
parentesco americano alicerca uma concepgao de familia pautada na hereditariedade, no sangue e no sexo,
uma concepgao, ainda, presente, no imagindrio dos conselheiros tutelares sobre as familias.

Virios casos recebidos nos Conselhos Tutelares foram interpretados, em sua causalidade, como
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consequéncia da auséncia da figura paterna. Esta causaria nos filhos a falta de limites, que gera a falta de
respeito com autoridades, professores e pais. Se a mie ¢é a principal cuidadora dos filhos, o pai deve ser
o pilar referencial da lei, um pardmetro comportamental necessirio: “E aquele que di direcio. E aquela
figura que os filhos tém que ver como exemplo. ‘Eu t6 ali, eu sou o exemplo do bem’ e ‘eu tenho que seguir aquele
exemplo”” (Conselheira tutelar 2).

Para Bourdieu (1996), Schneider (1968) e Fonseca (1995), o modelo da familia nuclear é um
principio normativo do Estado. Faz com que érgaos oficiais, como os Conselhos Tutelares, entendam as
familias, oriundas de favelas e regides pouco favorecidas de servigos, ‘as comunidades’, como ‘desestruturadas’.

Assim, toda uma gama de estigmatizagoes e estereotipias, de embasamento muito superficial,
passam a fazer parte dos esquemas interpretativos sobre as familias de comunidade’. A resultante deste
processo e a sedimentagao de preconceitos, por demais arraigados na sociedade brasileira, com relagao a
determinados estratos socioculturais. Como coloca Njaine ¢ Minayo (1997) e Barros (2005), esta postura
preconceituosa estd presente em profissionais de satide, seguranca e assisténcia, dificultando o enfrentamento

da realidade dos abusos cometidos contra criancas e adolescentes, no Brasil.

Conclusoes

Este estudo permitiu o entendimento das representagdes sociais de familia dos conselheiros
tutelares, correlacionadas as causalidades das casuisticas atendidas por eles. Para eles, a grande questao,
que afetava a saide e o desenvolvimento de criangas e adolescentes, era a caracteristica de suas familias,
oriundas, em maior monta, de favelas, chamadas, outrossim, de ‘comunidades’.

E atender as ‘familias desestruturadas’ e ‘de comunidade’ configurou-se no sentido que os
conselheiros tutelares deram a seu trabalho. Descreveram os pormenores de seu trabalho diante de
casuisticas que envolviam criangas e adolescentes vitimadas por diversas formas de abuso. Mesmo o
atendimento deste publico tendo sido referendado, pelos conselheiros tutelares, como um importante
aspecto motivador, ndo obstante, relataram os desafios didrios encontrados em sua atividade laboral, nos
Conselhos Tutelares. Diante disso, ficou clara a importincia que sua religido assumia para organizar sua
vida pessoal e no trabalho.

Recaiu sobre estas familias uma definicao, que lhes foi atribuida pelo viés do fracasso e da faléncia.
Foram culpabilizadas pelos abusos sofridos por criangas e adolescentes ou pelo seu envolvimento com a
criminalidade ou com as drogas. Por outro lado, foram definidas como familias frageis, incapacitadas para
resistirem as influéncias nocivas das ‘comunidades’. Esta incapacidade decorria do fato de nio atenderem
ao modelo da familia nuclear.

As mies das familias de comunidade’ receberam as maiores criticas sobre a md conducio da
educacio dos filhos, o que abre portas para as influéncias das ruas. A figura paterna se caracterizou como
auxiliar e coadjuvante a figura materna, pois deveria dar o exemplo e colocar limites para os filhos. Ao pai,
bastaria fazer constar seu nome no registro dos filhos. Porém, a mae foi, ‘naturalmente’, entendida como a
principal cuidadora e zeladora pela felicidade da familia, pois ¢ a ‘rainha do lar’.

Ficou notdvel a associacio direta e franca feita entre ‘pobreza’ e ‘desestruturagao’ familiar, jd que
as ‘comunidades’ foram locais descritos, somente, como o lécus da caréncia e da necessidade. E o local,

também, dos excessos, do desregramento, do caos e do perigo. Filhos que ficavam ‘largados’ pelos pais nas
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ruas das ‘comunidades’, estavam, amplamente, vulnerdveis as contingéncias que geravam as casuisticas que
chegam aos Conselhos Tutelares.

Nenhum esbogo de pré-atividade, criatividade e autonomia foi tragado, mesmo como um processo
incipiente nas familias de comunidade. Foram definidas, sobretudo, pela falta. Assim, somente restava aos
conselheiros tutelares a nobre e, muitas vezes, ingléria, ‘missao’ de tentar ‘consertar’ estas familias. Estas,
muitas vezes, foram classificadas por sua morosidade, irresponsabilidade e inconsequéncia.

As conclusoes, sobre o sentido definidor do estatuto das ‘familias de comunidade’, pelos
conselheiros, chamaram a atencio para o possivel emperramento da promogio de cidadania e satide para
este publico. Hd uma dinimica de fomento da passividade e dependéncia, para as familias, com relagao aos
Conselhos Tutelares e demais 6rgaos oficiais.

Fica indicada a realizagao de novos estudos, que abordem o imagindrio dos conselheiros tutelares
com relago a clientela por eles recebida, mesmo porque, o estudo enfocou, somente, a realidade dos
Conselhos Tutelares do municipio de Niter6i, no estado do Rio de Janeiro.

Estudos como estes podem dar grande contribui¢io para a reconfiguragio de comportamentos e
condutas, em prol da promogao da justica e inclusdo sociais para criancas e adolescentes. Isto se fundamenta
na necessidade de abordagens mais complexificadoras da institui¢o familiar. Da mesma forma, devido ao
fato de que, a realidade vivida, no Brasil, por criancas e adolescentes, estd muito aquém do estatuto de
sujeito de direitos, indicado no Estatuto da Crianca e do Adolescente.

A cidadania esta, ainda, muito distante deste grupo sécio-etario, urgindo a mudanca de
mentalidade, de toda a sociedade, para que, finalmente, possa ser participante ativo e politizado da

construgdo da cultura.
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Capitulo A atuaclo do

1 4 Conselho Tutelar

Pedro Oto de Quadros

Previsao constitucional

<z

Na Constitui¢ao Federal promulgada em 5 de outubro de 1988 estabeleceu-se que “¢
dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianga, ao adolescente e a0 jovem, com absoluta
prioridade, o direito a vida, a satde, a alimentacio, a educagio, ao lazer, & profissionalizagio, a cultura, 2
dignidade, ao respeito, a liberdade e & convivéncia familiar e comunitdria, além de colocd-los a salvo de
toda forma de negligéncia, discriminagao, exploragao, violéncia, crueldade e opressao” (art. 227 — “jovem”
incluido pela Emenda Constitucional 65, de 13 jul. 1990). Também se determina que no atendimento dos
direitos da crianga e do adolescente, as agoes governamentais devem ser organizadas com base nas diretrizes
de: (1) descentralizacio politico-administrativa, cabendo a coordenagao e as normas gerais a esfera federal e
a coordenacio e a execugio dos respectivos programas as esferas estadual e municipal; e (2) participagao da
populagio, por meio de organizacoes representativas, na formulagao das politicas e no controle das agdes
em todos os niveis (art. 227, § 7°, c.c. art. 204 e incs. I e I1).

No artigo 227 da Constitui¢do Federal ¢ reconhecida a opgao pelos principios do interesse
superior e da protecdo integral a crianca e ao adolescente. Na Constitui¢io, institui-se como “dever da
familia, da sociedade e do Estado” (art. 227) assegurar todos os direitos  crianga e ao adolescente. Embora
importantes a familia e a sociedade, este texto limita-se ao papel do Estado. Deve-se observar que Estado,
aqui, é expressao genérica que se refere a todas as entidades territoriais estatais, pois uma das caracteristicas da
Republica Federativa consiste precisamente em distribuir o poder estatal por todas as unidades autbnomas
que o compdem, para que cada qual o exerca nos limites das competéncias que lhe foram outorgadas pela
Constitui¢io.

Em sintese, determina-se a descentralizagio politico-administrativa na garantia dos direitos
da crianga e do adolescente, assim como a entrega da coordenacio e da elaboragio de normas gerais a
esfera federal e a coordenacio e a execugio dos respectivos programas as esferas estadual e municipal. A
Constituigao, guardando coeréncia consigo mesma, remete a organizacio do Pais na forma de republica
federativa, assim como confere competéncia & Unido para coordenar a garantia dos direitos e elaborar
normas gerais.

Os limites das competéncias em geral (inclusive da matéria protegao a crianga e ao adolescente)
dos entes federados encontram-se distribuidos no Titulo III — Da organizagio do Estado —, da Constituicao

Federal vigente (arts. 21 a 32), devendo-se, da atenta leitura desses dispositivos e dos temas «crianga e
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adolescente», delimitado neste estudo, extrairem-se os dispositivos principais que norteiam as competéncias
federadas.

No ambito da Constitui¢do vigente percebe-se que na matéria prote¢do a crianga e ao adolescente
¢ possivel encontrar: (1) competéncia material privativa ou exclusiva; (2) competéncia material comum; (2)
competéncia legislativa privativa ou exclusiva; e (4) competéncia legislativa concorrente.

Na matéria protegio a infincia e A juventude, verifica-se que a Constitui¢do preconiza
descentralizagio politico-administrativa, cabendo a coordenacio e as normas gerais a esfera federal ¢ a
coordenagio e a execucdo dos respectivos programas as esferas estadual e municipal. Quanto a distribuigao
de competéncias, verifica-se tratar-se de competéncia concorrente, portanto.

A limita¢io da competéncia da Unido as normas gerais nao significa que a legislacio federal na
matéria prote¢do a infincia e a juventude deva ater-se ao nivel dos principios e dos critérios, deixando a
regulamentagio dos institutos especificos a legislacio estadual. Normas gerais sao todas as normas emanadas
da Unido, desde que aplicdveis uniformemente a todos os Estados e a todos os cidadaos, sem discriminacio,
vale dizer normas de aplicacio isonémica em todo o territério nacional. Tais ‘normas gerais’ na matéria
protecdo a infincia e a juventude podem dispor apenas sobre principios (normas-principios) ou descer
a detalhes de regulamentacio (normas-regras), desde que uniformes em todo o Pais, de acordo com a
maior ou menor intervengao que a Uniao queira exercer nessas matérias, deixando, consequentemente, aos

Estados-membros maior ou menor espago normativo para o estabelecimento de outras normas.

Previsao legal e natureza juridica do Conselho Tutelar

No Estatuto da Crianga e do Adolescente, editado pela Unido com o cardter de norma geral,
prevé-se que “o Conselho Tutelar ¢ érgio permanente e autdénomo, nio jurisdicional, encarregado pela
sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da crianca e do adolescente, definidos nesta Lei” (art.
131). Ao analisar esse dispositivo, Judd Jessé de Braganga Soares' afirma que ai estd contida a conceituagao
e finalidade do Conselho Tutelar apontando trés caracteristicas bésicas desse Conselho: é permanente,
auténomo e nao jurisdicional: (1) ser permanente significa ser continuo, duradouro, ininterrupto; nao ¢é
acidental, tempordrio, eventual, mas essencial e indispensdvel ao organismo social; comparando com o
organismo humano, nio hd de ser como um dente que pode ser extraido e substituido, e sim como um
cérebro, sem o qual nio se sobrevive; (2) ser auténomo significa ter liberdade e independéncia na atuagio
funcional, niao podendo suas decisoes ficar submetidas a escalas hierdrquicas, no 4mbito da Administragio;
a revisio judicial (prevista no art. 137) nio fere essa autonomia, porque é de cardter jurisdicional, e nao
administrativo; (3) ser ndo jurisdicional quer dizer que as fungdes exercidas sio de natureza executiva, sem
a atribuicdo (que ¢é exclusiva do Poder Judicidrio) de compor as lides (conflitos de interesses qualificados
por pretensoes resistidas); por isso, nio cabe ao Conselho Tutelar estabelecer qualquer san¢io para forgar
o cumprimento de suas decisoes; se necessitar fazé-lo, terd que representar ao Poder Judicidrio (SOARES,

1996, p. 405). Rosingela Zagaglia® explica que a autonomia ¢é funcional, o 6rgao colegiado delibera e

1 SOARES, 1996.
2 (ZAGAGLIA [2011]).
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age sem qualquer interferéncia. Por outro lado, “6rgaos autdnomos tém ampla autonomia administrativa
financeira e técnica [...]. Seus dirigentes em regra nao so funciondrios, mas sim agentes politicos [...]”
(MEIRELES, 1991, p. 62).

Ao indicar a finalidade do Conselho Tutelar, o Estatuto faz cumprir a Constituicio Federal, que diz
ser dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianga e ao adolescente, com absoluta prioridade,
os direitos individuais e sociais que enumera (art. 227), e faz aluso a legislacdo tutelar especifica (art. 227,
inc. IV). O Conselho Tutelar nao é apenas uma experiéncia, mas uma imposi¢ao constitucional decorrente da
forma de associago politica adotada, que é a Democracia participativa («Todo o poder emana do povo, que o
exerce por meio de representantes eleitos, ou diretamente, nos termos desta Constitui¢o.» — art. 1°, par. tn.),
e nao mais a Democracia meramente representativa de Constituigoes anteriores. O Estatuto, como lei tutelar
especifica, concretiza, define e personifica, na institui¢io do Conselho Tutelar, o dever abstratamente imposto,
na Constitui¢ao Federal, & sociedade. O Conselho deve ser, como mandatdrio da sociedade, o braco forte que
zelard pelos direitos da crianga e do adolescente (SOARES, 1996, p. 405-406).

Wilson Donizeti Liberati e Publio Caio Bessa Cyrino?, a seu turno, entendem que, por ter a
responsabilidade de zelar, caso a caso, pela garantia dos direitos individuais de criancas e adolescentes
e de exigir a eficicia dos deveres correspondentes, o Conselho Tutelar reveste-se de caracteristicas que
dio suporte e legitimidade 4 sua atuagio. So elas a estabilidade (permanéncia), a autonomia e a nio-
jurisdicionalizagio de seus atos. Para os mencionados autores, “essas qualidades atribuidas ao Conselho
podem, inclusive, reclamar o status de pressupostos de constituicio, eis que, sem eles, o Conselho Tutelar fica
6rfao de critérios de procedibilidade, ou seja, ndo existe. O ordenamento juridico vigente nao lhe dd validade
e operacionalidade se ndo estiverem presentes os pressupostos vilidos de constituigio e funcionamento”
(LIBERATT; CYRINO, 1997, p. 103).

O Conselho Tutelar ¢, também, o érgao “encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento
dos direitos da crianca e do adolescente”. Ser encarregado pela sociedade traduz a iniciativa da comunidade
local de escolher alguém, com alguns requisitos e qualidades, para ser o executor das atribuigoes
constitucionais e legais no 4mbito da protecdo & infancia e a juventude (LIBERATT e CYRINO, 1997, p.
105). A sociedade encarrega o Conselho Tutelar na forma prevista no Estatuto da Crianga e do Adolescente:
“em cada Municipio haverd, no minimo, um Conselho Tutelar composto de cinco membros, escolhidos
pela comunidade local para mandato de trés anos, permitida uma recondugio” (art. 132); e: “o processo
para a escolha dos membros do Conselho Tutelar serd estabelecido em Lei Municipal e realizado sob a
responsabilidade do Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente, e a fiscalizagao do
Ministério Publico” (art. 139)*.

Quem escolhe os conselheiros deve ser a comunidade local. De Plécido e Silva® explica que a
“comunidade é resultante da situagdo juridica, nao somente em relagio a pluralidade de pessoas, como

a respeito da universalidade de bens. E pode existir mesmo sem este sentido econémico, que é préprio

3 (LIBERATT; CYRINO, 1997).
4 Redagio dada pela Lei 8.242, de 12 de outubro de 1991.
5 (SILVA, 1987).
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da comunhio, tal seja a comunidade de pessoas para formar uma corporagio, onde os interesses podem
ser meramente morais ou culturais” (SILVA, 1987, p. 482). A comunidade que escolhe os conselheiros
tutelares, entao, sao as pessoas que residem no territdrio abrangido pela atuagio do Conselho Tutelar.

Ao regulamentar a previsao constitucional (art. 227, c.c. o art. 204), o Estatuto da Crianca e
do Adolescente cria e dd vida ao Conselho Tutelar. Genericamente, cabe a ele zelar pelo cumprimento
dos direitos da crianca e do adolescente previstos no Estatuto (art. 131). O presente artigo nao pretende
esmiugar as atribui¢cées do Conselho Tutelar. Nao obstante, para desvendar a natureza juridica do Conselho
Tutelar ¢ imprescindivel que se tenha em mente quais as implicagées da atuagio. Dessa forma, ¢ importante
ter presentes as atribui¢oes do Conselho Tutelar explicitadas no Estatuto da Crianca e do Adolescente (art.
136).

No Estatuto dispoe-se que compete ao Conselho Tutelar atender as criangas e adolescentes nas
hipéteses previstas nos artigos 98 e 105, aplicando as medidas previstas no artigo 101, incisos I a VII.
Criancas e adolescentes nas hipéteses previstas no artigo 98, sao os que se encontram com os direitos
reconhecidos no Estatuto ameagados ou violados por agio ou omissio da sociedade ou do Estado, por
falta, omissao ou abuso dos pais ou responsdvel, e em razio da conduta da prépria crianga ou adolescente;
criangas nas hipdteses previstas no artigo 105, s3o as que praticaram ato infracional; nessas hipdteses é
cabivel a aplicagio das medidas de protegio previstas no artigo 101, quais sejam: (1) encaminhamento
aos pais ou responsdvel, mediante termo de responsabilidade; (2) orientagdo, apoio e acompanhamento
tempordrios; (3) matricula e frequéncia obrigatérias em estabelecimento oficial de ensino fundamental; (4)
inclusdo em programa comunitdrio ou oficial de auxilio a familia, & crianca e ao adolescente; (5) requisi¢ao
de tratamento médico, psicolégico ou psiquidtrico, em regime hospitalar ou ambulatorial; (6) inclusao
em programa oficial ou comunitdrio de auxilio, orientacio e tratamento a alcodlatras e toxicOmanos; e
(7) acolhimento institucional. Cabe, portanto, ao Conselho Tutelar atender essas criangas e adolescentes,
avaliar a situagdo e decidir se hd necessidade de aplica¢iao de medidas de prote¢io e quais das previstas que
melhor lhes preservem os direitos assegurados no Estatuto; cumpre observar que nao ¢ dada ao Conselho
Tutelar a aplicagio da medida de protecio de colocagio em familia substituta, prevista no inciso VIII
do artigo 101 uma vez que, em razdo da gravidade das consequéncias dessa medida, depende de decisdo
judicial.

Aligs, é importante deixar claro que a Lei 12.010, de 3 de agosto de 2009 introduziu importantes
modificagées no Estatuto da Crianga e do Adolescente. Embora essa Lei nao tenha modificado expressamente
a competéncia do Conselho Tutelar prevista no artigo 136 e inciso I do Estatuto da Crianga e do Adolescente,
para aplicar a medida de protegio prevista no artigo 101, inciso VII, que teve 0 nome modificado para
«acolhimento institucional», desavisadamente poder-se-ia sustentar que o Conselho Tutelar continua
com essa competéncia. Ora, se a partir da vigéncia da nova lei, que se deu em 3 de novembro de 2009,
apenas o juiz da infincia e da juventude pode determinar a retirada da crianca da familia (art. 101, § 2°),
obviamente, o acolhimento da crianga como medida de prote¢ao que implica a retirada da familia somente
deverd ser feito por decisao judicial. Por isso, na técnica legislativa, houve o que se chama de derrogacio
da competéncia do Conselho Tutelar para aplicar medida de abrigamento, que, como se viu, passou a

ser chamada de acolhimento institucional. E hd nova disposicio expressa que fortalece ainda mais essa
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interpretagio: se o Conselho Tutelar entender necessdrio o afastamento do convivio familiar, comunicard o
fato ao Ministério Pablico, prestando-lhe informagoes sobre os motivos de tal entendimento e as medidas
tomadas para a orientagio, o apoio e a promogao social da familia (art. 136, par. 4n.).

Sempre que necessdrio para garantir o direito de criangas e adolescentes, o Conselho Tutelar
deve atender e aconselhar os pais ou responsdvel; desse atendimento pode ser constatada a necessidade
de aplica¢io de medidas como: (1) encaminhamento a programa oficial ou comunitdrio de protegio a
familia; (2) inclusio em programa oficial ou comunitdrio de auxilio, orienta¢do e tratamento a alcodlatras e
toxicomanos; (3) encaminhamento a tratamento psicoldgico ou psiquidtrico; (4) encaminhamento a cursos
ou programas de orienta¢do; (5) obrigacio de matricular o filho ou pupilo e acompanhar sua frequéncia e
aproveitamento escolar; (6) obrigacio de encaminhar a crianga ou adolescente a tratamento especializado;
e (7) adverténcia; nao cabe ao Conselho Tutelar aplicar aos pais ou responsdvel as medidas de perda da
guarda, destituigao da tutela e de suspensao ou destitui¢ao do poder familiar, previstas nos incisos VIII, IX
e X do artigo 129 do Estatuto, porque, da mesma forma, a natureza dessas medidas exige que se assegure
contraditério e ampla defesa e, portanto, decisdo judicial.

O Conselho Tutelar também deve promover a execugao de suas decisées, podendo para tanto,
requisitar servigos publicos nas dreas de satde, educacio, servico social, previdéncia, trabalho e seguranga, e
representar a autoridade judicidria nos casos de descumprimento injustificado de suas deliberagées; ressalta-
se a autonomia efetiva do Conselho Tutelar frente aos 6rgaos do Poder Executivo que possuem atribuigao
para prestar tais servicos publicos; o descumprimento injustificado da requisi¢io exige representagio a
autoridade judicidria, de acordo com o procedimento estabelecido pelo Estatuto da Crianga e do Adolescente
(arts. 191-193).

Ha hipbteses em que o adolescente autor de ato infracional nao necessita de medida socioeducativa
propriamente dita, previstas no artigo 112 (incs. I a VI), mas sim de meras medidas de protegao. Por isso
que hd previsio legal de aplicacdo de medidas de protecio como medida socioducativa (art. 112, inc.
VII). Dessa forma, cabe ao Conselho Tutelar providenciar a execu¢io da medida de protegio aplicada
pela autoridade judicidria, dentre as previstas no artigo 101, de I a VI, para o adolescente autor de ato
infracional.

Encaminhar ao Ministério Ptblico noticia de fato que constitua infracao administrativa ou penal
contra os direitos da crian¢a ou adolescente, assim como encaminhar devidamente os casos de competéncia
da autoridade judicidria, na verdade, é dever civico de qualquer pessoa. Para o Conselho Tutelar nao poderia
ser diferente, tendo a previsao legal, porém, cardter imperativo.

Uma das atribui¢des mais importantes do Conselho Tutelar na 4rea de prevengao, atuando como
garante da destinagio privilegiada de recursos publicos nas dreas relacionadas com a protecio a infincia e a
juventude, nos termos do disposto no Estatuto da Crianga e do Adolescente (art. 4°, par. Gn. al. 4), consiste
em assessorar o Poder Executivo local na elaboragio da proposta or¢amentdria para planos e programas de
atendimento dos direitos da crianca e do adolescente.

Também cabe ao Conselho Tutelar representar, em nome da pessoa e da familia, contra a violagao
de direitos previstos na Constitui¢do Federal relativos & programagao das emissoras de rddio e televisao.

Na Constitui¢io dispoe-se que ‘a manifestagio do pensamento, a criagdo, a expressio e a informagio,
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sob qualquer forma, processo ou veiculo nio sofrerao qualquer restrigio, observado o disposto nesta
Constitui¢ao’ (art. 220); no § 3° e inciso II desse mesmo dispositivo, porém, dispde-se que compete a
lei federal estabelecer os meios legais que garantam a pessoa e a familia a possibilidade de se defenderem
de programas ou programacoes de rddio e televisio que contrariem o disposto no artigo 221, bem como
da propaganda de produtos, préticas e servicos que possam ser nocivos a saide e ao meio ambiente;
no artigo 221 assenta-se que a producio e a programacio das emissoras de rddio e televisao atenderio
aos seguintes principios: (1) preferéncia a finalidades educativas, artisticas, culturais e informativas; (2)
promogao da cultura nacional e regional e estimulo 4 produgio independente que objetive sua divulgacio;
(3) regionalizagio da produgao cultural, artistica e jornalistica, conforme percentuais estabelecidos em lei;
(4) respeito aos valores éticos e sociais da pessoa e da familia.

Expedir notificagoes e requisitar certiddes de nascimento e de ébito de crianga ou adolescente,
quando necessirio, da mesma forma, constituem meios para que o Conselho Tutelar desempenhe suas
atribuigdes. No decorrer do atendimento o Conselho Tutelar pode verificar que se trata de caso que
s6 poderd ser resolvido se for determinada a perda ou a suspensio do poder familiar. Constatada essa
necessidade, deve o Conselho Tutelar, sempre explicitando os motivos, representar a0 Ministério Publico
para ajuizamento da pertinente agio judicial.

Rosingela Zagaglia adverte que é importante observar que o Conselho Tutelar decide em
colegiado, isto porque deliberagdes, em direito administrativo, “sdo atos administrativos normativos ou
decisérios emanados de 6rgao colegiado” (MEIRELLES, 1991, p. 159). A lei municipal poderd criar tantos
Conselhos Tutelares quantos forem necessdrios, mas sempre a escolha serd para cinco membros em cada
conselho, como também poderd fixar a organiza¢io, o quorum minimo para o funcionamento. Caso seja
omissa a lei municipal, o préprio Conselho Tutelar deverd fazé-lo por regimento interno, onde estabelecerd
o funcionamento (ZAGAGLIA, [200-]).

O Conselho Tutelar, que é 6rgao do Poder Executivo municipal, se manifesta por atos
administrativos. Portanto, embora o Estatuto da Crianca e do Adolescente nio faca referéncia alguma
quanto aos procedimentos em que o colegiado ird produzir deliberagio, trata-se de procedimento
administrativo que necessita de formalidade, na medida em que sem isto nio se perfaz. Isto porque,
formalidade é elemento essencial ao ato administrativo. Os conselheiros tutelares terao que estar atentos
aos cinco requisitos necessdrios a formagio do ato administrativo valido: competéncia, finalidade, forma,
motivo e objeto (ZAGAGLIA, [200-]).

Competéncia: devem ser observadas as atribuigées legais conferidas ao Conselho Tutelar (Estatuto,
art. 136); finalidade: o interesse publico a atingir; o Conselho Tutelar estd vinculado & determinagao
legal contida no Estatuto da Crianga e do Adolescente; forma: este requisito é imprescindivel a perfeicao
do ato administrativo e exige procedimentos especiais e forma legal para que se expresse validamente
(MEIRELLES, 1991); para que as deliberagoes do colegiado sejam validas, o requisito formal terd que ser
observado nio por mera burocratizagao, mas como garantia do ato praticado; a prestagio da garantia dos
direitos da crianga e do adolescente deve ser célere, mas dentro da forma, nada impedindo que possam ser
realizadas em conjunto; motivo e objeto: esses dois requisitos necessitam ser avaliados quanto a atuagio

do Conselho Tutelar, isto porque, 4 primeira vista pode parecer que o ato praticado tenha como elemento
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a discricionariedade, isto ¢, que a valoracio do caso seja livre e ndo exija motivagdo para a aplicacio de
qualquer das medidas. Mas ndo ¢ bem assim, o Conselho Tutelar terd que atender as disposicoes dos artigos
98 € 105, do artigo 101 e dos artigos 19, 56, 90, 91, 95, 129, 191 e 194. H4 vinculagao, sim, aos principios
ja elencados (ZAGAGLIA, [200-]).

Ademais disto, a imposi¢do das medidas legalmente previstas necessita sempre de motivagao, o
que, por si s, jd tem o condio de vincular o ato administrativo. Toda e qualquer medida punitiva, restritiva
ou mesmo impositiva de comportamento, pela prépria natureza, tem necessariamente que ser motivada.
A uma, porque isto é caracteristica dos atos administrativos ‘punitivos ou restritivos’ e a duas, porque, nos
termos do disposto na Constitui¢io Federal (art. 5°, II), ninguém, inclusive as criangas até 12 anos de idade
incompletos, estd obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa, senao em virtude de lei (ZAGAGLIA,
[200-]).

Por isso que no Estatuto da Crianca e do Adolescente dispoe-se que as decisdes do Conselho
Tutelar somente poderao ser revistas pela autoridade judicidria a pedido de quem tenha legitimo interesse
(art. 137). Esse dispositivo deve ser interpretado e conseqiientemente aplicado no sentido de que a revisio
pelo Poder Judicidrio, nele autorizada, é devolvida a funcio jurisdicional, nio apenas o controle da chamada
legalidade formal (competéncia, finalidade e forma), mas também a adequagao do ato deliberado a prépria
motivagdo. Assim o ¢, porque se deve entender a atividade a ser desenvolvida pelo juiz no 4mbito do
artigo 137 do Estatuto da Crianga e do Adolescente, como atividade tipicamente jurisdicional, e nao
como instdncia administrativa revisora. A imprecisao técnica da locugio ‘poderio ser revistas’, constante
do dispositivo supramencionado nio hd de impressionar o intérprete cuidadoso da norma. Esta ‘revisao’,
na verdade, estd a significar a possibilidade de submeterem-se ao crivo do Poder Judicidrio, no exercicio
da fungio jurisdicional, as decisdes do Conselho Tutelar. Em outras palavras: tais deliberagoes sao vélidas
na qualidade de decisoes administrativas, como decorréncia do cardter de érgao autdbnomo do Conselho
Tutelar. Todavia, tal qual as decis6es administrativas em geral, estdo sujeitas ao controle externo do Poder
Judicidrio no exame de sua legalidade. Porém, por se tratar de decisbes necessariamente vinculadas e
motivadas no controle de sua legalidade, estd o Poder Judicidrio autorizado também a examinar a adequagao
da deliberagio, tanto a vinculagdo ao texto legal, como & prépria motivacao (ZAGAGLIA, [200-]).

Pode-se ainda afirmar, na defesa deste entendimento, que Estatuto da Crianca e do Adolescente
prevé no artigo 137 o estrito exercicio da fungao jurisdicional, na medida em que, na sua parte final,
condiciona que a provocagio para esta ‘revisio’ sé possa se fazer por aquele que tenha legitimidade e
interesse. Ora, legitimidade ¢ a pertinéncia subjetiva para a agdo e para a demanda, seja para propd-las,
seja para sofré-las (Alfredo Buzaid). J4 o interesse pode ser definido como a necessidade e a utilidade de se
valer o jurisdicionado do processo, da jurisdi¢cdo e da acio para alcangar o bem da vida pretendido. Tanto
legitimidade como interesse, na Teoria Geral do Processo, sio condigoes genéricas do legitimo exercicio do
direito de agir, isto ¢, de provocar a jurisdigao. Se estamos falando em jurisdigao, agao, processo e controle
externo da atividade administrativa pelo Judicidrio, mais do que intuitivo, é ébvio que a atividade conferida
a0 6rgao do poder jurisdicional, nos termos do artigo 137 do Estatuto da Crianga e do Adolescente, ¢
atividade jurisdicional tipica (ZAGAGLIA, [200-]).
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Por outro lado, o Estatuto da Crianca e do Adolescente tem o propésito de desjudicializar a
garantia dos direitos da crianga, pelo que nao é crivel imputar ao legislador o contrassenso de ter criado
mais uma instincia administrativa e com agravante de atribui-la ao Poder Judicidrio. Pois, se assim o fosse,
a atuacio do Conselho Tutelar, como expressao da responsabilidade da Sociedade pelos seus comuns, seria
uma faldcia, eis que a qualquer tempo «revista» pelo juiz, no tivesse, de resto, a lei qualificado o Conselho
Tutelar como 6rgao autdénomo. Cabe aqui uma adverténcia: no exercicio da competéncia conferida
pelo artigo 137 do Estatuto da Crianga e do Adolescente, o Juiz poderd apenas examinar a legalidade da
deliberagao, que serd sempre ato vinculado e motivado. Nesse exame, porém, tudo que se permite ao juiz
¢ a anulacdo da deliberagao por vicio de legalidade, jamais a substitui¢ao da medida aplicada por outra
qualquer (ZAGAGLIA, [200-]).

Naio obstante tratar-se a atividade desenvolvida pelo Conselho Tutelar de atividade administrativa,
como j& demonstrado, for¢oso é reconhecer que no dia-a-dia, no desempenho de suas fungdes, ird este
importante érgao de politica de garantia dos direitos da crianga e do adolescente deparar-se com situagdes
conflituosas e que estabelecam posi¢oes antagdnicas para os sujeitos do procedimento administrativo
instaurado (ZAGAGLIA, [200-]).

Ainda que ndo se admita que haja, em tais situagdes, conflito intersubjetivo de interesses a
caracterizar-se litigio, porquanto esta contrariedade convergiria ao interesse da crianga, nao se pode negar
que estard presente uma contrariedade prépria daqueles que se colocam em posigoes opostas e da natureza
humana. E certo que o inciso LV do artigo 5° da Constitui¢io Federal estabelece que aos litigantes, em
processo judicial ou administrativo, e aos acusados em geral sio assegurados o contraditério e a ampla
defesa, com os meios e os recursos a ela inerentes. Por outro lado, nao é menos certo que, na atividade a
ser desenvolvida pelo Conselho Tutelar nio se pode afirmar que haja litigantes ou acusados em geral, nos
termos da norma constitucional. Isto, porém, nao significa que a contrariedade a que jd se fez referéncia,
nio prescinda de receber um tratamento dialético, ainda que todos os envolvidos no procedimento estejam
visando ao interesse superior da crianca. Alids, esta situagdo ocorre em outros campos do Direito. Cite-se,
por exemplo, a hipétese do artigo 1.182 e § 2° do Cédigo de Processo Civil, em que, tanto o requerente
quanto o requerido, tém o mesmo interesse, apesar da contrariedade, inclusive com a faculdade de defesa
técnica a ser produzida por profissional habilitado, embora se trate de jurisdi¢ao voluntdria (ZAGAGLIA,
[200-]).

Vé-se, pois, que reconhecer a crianca atendida pelo Conselho Tutelar o contraditério e a ampla
defesa, nio constitui ilegalidade ou mesmo em indesejada interven¢io na atividade administrativa
desenvolvida pelo colegiado. A prépria Constitui¢do Federal (art. 227, inc. VI) conferiu tanto a crianca
como ao adolescente trés garantias fundamentais: pleno e formal conhecimento do ato infracional;
igualdade na relagdo processual; e, defesa técnica por profissional habilitado. Tudo isto se toma na forma
da lei. A circunstincia de a lei em questdo, o Estatuto da Crianga e do Adolescente, ter desjudicializado a
conduta da crianga até 12 anos de idade incompletos, atribuindo sua administragao ao Conselho Tutelar,
pode ter retirado das criancas a primeira destas garantias, pois se nao hd ato infracional, nao hd que se
falar em seu pleno e formal conhecimento. Todavia, isto nio significa que as outras garantias, igualdade

processual e defesa técnica por profissional habilitado, tenham sido retiradas, nestes casos, da pessoa em
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peculiar condicio de desenvolvimento de até 12 anos de idade incompletos. A referéncia é feita apenas com
relagio a situagao do Conselho Tutelar no que diz respeito aos «atos infracionais» praticados por crianca e
nao s suas atribui¢oes em face de criangas e adolescentes que nao tenham praticado ato infracional, porque
estes também terdo garantido o mesmo contetdo dos argumentos aqui expostos. O destaque dado ao ato
infracional referente a crianga nio visa a valorizagio deste enfoque, no presente trabalho. Antes disso, visa
a valorizagio da pessoa em peculiar condi¢io de desenvolvimento, na medida em que o Conselho Tutelar
atua para todas as criancas e adolescentes, excluindo-se apenas, na forma da lei, o adolescente autor de ato
infracional, porque este ¢ judicializado (ZAGAGLIA, [200-]).

Dai porque, o fato de o Estatuto da Crianca e do Adolescente ter destacado a judicializagao do ato
infracional praticado por adolescente, nio significa que haja retirado das criangas e adolescentes nio autores
de infracional as garantias fundamentais gerais ou especiais previstas na Constitui¢ao Federal. Confira-
se a propésito o disposto no artigo 3° do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ZAGAGLIA, [200-]):
“A crianga e o adolescente gozam de todos os direitos fundamentais inerentes a pessoa humana, sem
prejuizo da protegao integral de que trata esta Lei, assegurando-se-lhes, por lei ou por outros meios, todas
as oportunidades e facilidades, a fim de lhes facultar o desenvolvimento fisico, mental, moral, espiritual e
social, em condigoes de liberdade e de dignidade”.

Liberati e Cyrino afirmam que identificar a natureza juridica do Conselho Tutelar é tarefa
delicada, por se tratar de assunto relativamente novo no ordenamento juridico. Entendem tratar-se de
4rgao que tem sua origem em lei municipal, conforme disposto no Estatuto da Crianca e do Adolescente
(art. 134). Tal dispositivo prevé, inclusive, a determinac¢io de local, dia, hordrio e destina¢io de recursos
para seu funcionamento. Por ser criado por lei municipal, o Conselho Tutelar fica vinculado, diretamente,
ao Poder Executivo municipal, tornando-se, por conseguinte, um érgao puiblico, devendo o 6rgao criador
respeitar sua composicao, estabilidade e autonomia funcional. Embora na Lei 8.069, de 1990 nio esteja
explicita essa questdo, a andlise dos seus dispositivos permite concluir que o Conselho Tutelar, apesar de
ser 6rgao da administragdo municipal, é destituido de personalidade juridica, como ¢é de praxe, tratando-
se de 6rgao colegiado. Por isso, a natureza juridica do Conselho Tutelar é de uma instituigao de direito
publico, de 4mbito municipal, com caracteristicas de estabilidade e independéncia funcional, desprovido
de personalidade juridica, que participa do conjunto das instituigoes brasileiras, estando, portanto,
subordinado s leis vigentes no Pais (LIBERATT; CYRINO, 1997, p. 107).

Percebe-se, pois, que o Conselho Tutelar é a instituiao que deve exercer a fung¢ao de vanguarda na
aplicacio de medidas especiais para garantia dos direitos humanos da crianca e do adolescente; é instituicao
privilegiada pela proximidade fisica, legitimagio social, conhecimento da realidade cultural das criangas,
dos adolescentes, das familias, da sociedade, da rede de atendimento, capaz de apreciar os casos concretos
e empreender mais celeremente as providéncias aptas a preservar ou restabelecer direitos de criangas e
adolescentes porventura ameacados ou violados.

Essa breve andlise permite afirmar que se trata de érgao colegiado de deliberacio coletiva que
exerce parcela do poder estatal atribuido pela Constituicio Federal e pelo Estatuto da Crianga e do
Adolescente aos Municipios. Verifica-se que muitas das atribuigoes do Conselho Tutelar, especialmente

as relacionadas ao atendimento de criancas ou adolescentes com direitos ameacados ou violados, assim
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como pais ou responsdveis, vale dizer, aspectos politicos-sociais dos direitos das criangas e dos adolescentes,
anteriormente, eram exercidas pelo juiz de menores. Obviamente, por se encontrar no Judicidrio, mesmo
se contasse com boa equipe técnica, o juiz de menores decidia de modo peremptério, sem possibilidade
de qualquer contestacio, até mesmo pelo significado simbdélico da decisdo judicial no imagindrio social.
O Conselho Tutelar libera os juizes do acimulo de tarefas de indole meramente de politica social,
permitindo-lhes concentrarem-se em suas fungées especificas jurisdicionais.

O Conselho Tutelar atua caso a caso, substituindo a intervencio da autoridade judicidria na
aplicagao de medidas especiais de protegio a criangas, adolescentes e suas familias, bem como a atuagio da
autoridade policial no trato com crianga a quem ¢ atribuida a prdtica de ato infracional, razio pela qual se
diz que, com a instalagio do Conselho Tutelar estd havendo a ‘despolicializacio’ e a ‘desjudicializagao’ do
atendimento a crianca e ao adolescente.

Dessa forma, o Conselho Tutelar, de criagao obrigatéria pelo Estado, por meio da pessoa politica
do Municipio, ¢ idealizado como organizagio da sociedade, composto por integrantes da comunidade. O
Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente (CONANDA) afirma expressamente que “o
Conselho Tutelar ¢ érgao publico nio jurisdicional, que desempenha fung¢oes administrativas direcionadas
ao cumprimento dos direitos da crianga e do adolescente, sem integrar o Poder Judicidrio” (Res. 75, de
2001, art. 6°); e que “a autoridade do Conselho Tutelar para tomar providéncias e aplicar medidas de
protecdo decorre da lei, sendo efetivada em nome da sociedade para que cesse a ameaga ou violagio dos
direitos da crianca e do adolescente” (Res. 139, de 2010, art. 23).

Relativamente ao periodo de vigéncia da Constitui¢ao Federal anterior e do Cédigo de Menores
de 1979, hd, portanto, uma ruptura no conceito de atendimento: a Justica da Infincia e da Juventude terd
funcio eminentemente jurisdicional, vale dizer, decidird os conflitos de interesses e garantird a aplicacio
da lei quando houver desvios, com especial destaque para a solugio de questoes coletivas, quando do
julgamento de agoes civis puablicas resultantes da ameaga ou ofensa a direitos assegurados pelo Estatuto e
pela Constitui¢io Federal a crianca e ao adolescente (Lei 8.069 de 1990, art.148, inc. IV c.c. art. 208 ¢
par. Gn.), deixando de lado a atuagdo administrativa e assistencialista que nos termos do revogado Cédigo
de Menores lhe competia. O Conselho Tutelar deve ser integrado por pessoas que conhecem os problemas
das criancas e adolescentes da comunidade e sdo capazes de indicar as solucdes adequadas para cada caso,
assim como quais servigos publicos devem intervir. As deliberagdes do Conselho Tutelar, nesse contexto,
nio sio meras recomendagdes. S0 impositivas aos servigos publicos envolvidos. “Ao atender a criangas e
jovens em suas necessidades politico-sociais, o Conselho Tutelar estard cumprindo a missao constitucional
da descentralizagio politico-administrativa, no 4mbito municipal, fazendo com que os problemas do
Municipio sejam resolvidos pelos préprios municipes” (LIBERATT; CYRINO, 1997, p. 114).

Por isso, pode-se afirmar que o Conselho Tutelares, assim como o Conselho dos Direitos da
Crianca e do Adolescente, conquanto ainda nio adequados a Constitui¢io Federal e a legislacio federal e
ndo contarem com estrutura e meios necessarios para o funcionamento, sio os 6rgaos mais democriticos
resultantes da Constitui¢io Federal (art. 227, § 7° e 204) e do Estatuto da Crianca e do Adolescente. Esses
érgaos representativos da sociedade propiciam a participagao da populagao interessada em que suas criangas

tenham todos os direitos garantidos.
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A natureza juridica da funcao de conselheiro tutelar

Parece nio haver duvida de que os conselheiros tutelares sio agentes publicos. Segundo o
disposto no Cédigo Eleitoral, agentes ptblicos sao aqueles que “exercem, ainda que transitoriamente ou
sem remuneracdo, por eleicao, nomeagio, designacio, contratagio ou qualquer outra forma de investidura
ou vinculo, mandato, cargo, emprego ou fun¢io nos érgaos ou entidades da administragao puiblica direta,
indireta, ou fundacional” (art. 73, § 1°). Isso bastaria.

Mas, ainda que a discussio académica se revele indcua, os tedricos nio se satisfazem sem
enquadrar as coisas existentes em categorias conhecidas. Por isso, surgem problemas quando se objetiva
enquadrar esses agentes publicos na classificagio teérica. Elaine Maria Barreira Garcia' afirma que “os
conselheiros tutelares prestam servicos que constituem um miinus piblico, porém, nao se enquadram no
conceito de agente politico, vez que, apesar de ‘eleitos’ pela comunidade para mandato de trés anos, suas
fung¢des nao compdem o esquema fundamental do Poder Pablico”. Por outro lado, nao se enquadrariam
“na classe de particulares em colaboragio com a administragio, eis que se submetem 2 elei¢io e sio
empossados para exercicio de mandato, podem receber remuneragio do Estado mas nao de outra fonte
pelo servigo realizado e por fim, nio realizam as fun¢ées por conta prépria’. Por isso, entende que “a
figura do conselheiro tutelar tem natureza atipica e hibrida dentro dos conceitos tradicionais de agentes
administrativos, bem por isso, a andlise de enquadramento juridico para aplica¢io do direito com relagao
ao conselheiro tutelar, quando nao houver disposicao expressa na lei, deverd sem exce¢io, levar em conta
a vontade do legislador e a faceta preponderante para o respectivo enquadramento” (GARCIA, s.d.). E

explica:

Por exercer “cargo” com caracteristicas hibridas e que carrega um pouco das diversas
classes de agente administrativo, ao se examinar casos concretos a respeito do conselheiro
tutelar, é preciso verificar qual caracteristica prepondera na hipétese.

Exemplificando, por vezes o conselheiro tutelar se enquadra na classificagio de agente
publico, como por exemplo, para os fins de improbidade administrativa?, quando a
conduta do conselheiro tutelar der causa a prejuizo ao patrimonio publico, enriquecimento
ilicito ou consistir em quebra de principios administrativos. A razao disso encontra-se na
vontade da lei que busca proteger o Estado de prejuizos, patrimoniais ou morais por
agentes que ela define e que desfrutam de algum vinculo com a Administragio.

Em outras situagoes, a condi¢ao do conselheiro tutelar melhor se enquadra como servidor
publico. Para efeitos eleitorais’, o candidato serd considerado servidor publico se, de
qualquer forma, utilizando a mdquina da administracio, assume condutas, taxativamente
previstas no art. 73, da Lei de Eleigoes, tendentes a afetar a igualdade de oportunidades
entre os candidatos nos pleitos eleitorais.

Para efeitos penais, o conselheiro tutelar ¢ funciondrio publico por expressa previsio no

1 (GARCIA, [200-].

2 Lei federal n. 8.429/92, art. 2°. — (Improbidade Administrativa) — “Reputa-se agente publico, para os efeitos desta Lei, todo aquele
que exerce, ainda que transitoriamente ou sem remuneragio, por eleicio, nomeagio, designacio, contratagio ou qualquer outra forma
de investidura ou vinculo, mandato, cargo, emprego ou funcio nas entidades mencionadas no artigo anterior. (nota de GARCIA,

(200-])

3 LeideEleigoes n. 9.504/97 —art. 73, § 1° — Reputa-se agente publico, para efeitos deste artigo, quem exerce, ainda que transitoriamente
ou sem remuneragao, por elei¢io, nomeagio, designagio, contratacio ou qualquer outra forma de investidura ou vinculo, mandato,
cargo, emprego ou fun¢io nos érgios ou entidades da administragio publica direta, indireta, ou fundacional. (nota de GARCIA,

(200-])

247



Pedro Oto de Quadros

Cédigo Penal que alargou o conceito para abarcar aqueles que cometerem as condutas
penais tipicas aproveitando-se de vinculo com o Estado, ainda que ténue. No mesmo
sentido, assim ¢é considerado, para efeitos penais no Cédigo Eleitoral’.

Vanésca Buzelato Prestes®, a seu turno, tratando especificamente da questio no Municipio de
Porto Alegre, faz uma retrospectiva, assinalando que, logo no inicio, a legislacao classificou os conselheiros
tutelares como agentes honorificos. No entanto, depois percebeu-se a necessidade de outra solugio. Por
isso, pela Lei municipal 7.394, de 28 de dezembro de 1993, foram “criados na Administragao Centralizada
40 cargos em comissdo, a serem providos pelo exercicio da fungio de confianca popular, denominados
conselheiros tutelares, eleitos por voto universal e facultativo dos cidadaos porto-alegrenses” (PRESTES,

1998, p. 64). E explica:

29. Conforme j4 dito, na primeira Lei Municipal os membros de Conselho Tutelar
foram caracterizados como agentes honorificos, cuja relagio juridica estabelecida foi
de particulares em colaboracio com o poder publico. Por consequéncia, percebiam
uma contraprestagio pelo servico prestado a titulo indenizatério, por forca do que
disciplinou a Lei. Em decorréncia de nio serem considerados trabalhadores publicos
nio podiam perceber os minimos constitucionais. Todavia, conforme jé amplamente
explanado esta situacdo estava juridica e faticamente inadequada. Isto porque, nio
obstante a permanéncia no servico ptiblico dos membros de Conselho Tutelar ser adstrita
a um mandato certo, durante este periodo desempenhavam atividade profissional cujas
atribuigoes decorrem do ECA, bem como prestam servigo sem cardter de eventualidade,
elementos caracteristicos do conceito de servidor publico. A par disso, desnecessdrio
dizer que, de igual forma, nio podiam ser caracterizados como agentes politicos,
pois nio sio membros de Poder, nem tio pouco pertencem a cargos estruturais do
Estado, exercendo uma parcela do poder inerente a0 mesmo. O Unico elemento que
identifica membro de Conselho Tutelar com agente politico, naqueles Municipios que
optaram pelo sufrdgio universal como método de escolha do Conselho Tutelar e neste
momento histérico democrético do pais, ¢ a elei¢ao. Destarte nenhum destes conceitos
se adequava 2 espécie.

30. Com base na reflexdo desenvolvida no presente estudo chegou-se a conclusao de
que os membros de Conselhos Tutelares eram servidores publicos. Para tanto, necessdrio
disciplinar o tema, sem ferir os preceitos constitucionais.

31. A Constituicdo Federal aponta dois caminhos para investidura em cargo ou emprego
publico (art. 37, II), o concurso publico de provas ou provas e titulos e as nomeagoes
para cargo em comissio. Ndo obstante a elei¢io ter caracteristicas que se assemelham a
finalidade do concurso publico - garantir a isonomia e a impessoalidade - ,(17) mesmo
interpretando sistematicamente o texto constitucional nio ¢ possivel equiparar a eleigio
como espécie de concurso, até porque esbarra em outros preceitos constitucionais,
nomeadamente, o art. 41 que declara serem estdveis apds dois anos de efetivo exercicio,
os servidores nomeados em virtude de concurso publico. Nesta hipdtese, haveria um
problema intransponivel na lei municipal que estaria contrariando o texto constitucional
ao criar cargos a serem providos por uma “espécie de concurso”, porém posteriormente
estes servidores ndo seriam considerados estdveis, nos termos do art. 41 da Carta Magna,

4 Cddigo Penal, art. 327 — Considera-se funciondrio publico, para os efeitos penais, quem, embora transitoriamente ou sem
remuneragio, exerce cargo, emprego ou funcio publica. (nota de GARCIA, [200-])

v

Lei Federal n. 4.737/65 — Cédigo Eleitoral — art. 283 - § 1° — Considera-se funciondrio publico, para os efeitos penais, além dos
indicados no presente artigo, quem, embora transitoriamente ou sem remunera¢io, exerce cargo, emprego ou fungio publica. (nota

de GARCIA, [200-])
6 (PRESTES, 1998).
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por forga de lei infraconstitucional (lei municipal e ECA), que vincula ao mandato.

(PRESTES, 1998, p. 67)

Prestes também entende que seria necessdria previsao constitucional explicita para o trato da

matéria. Veja-se:

35. Ainda, cabe registrar que no 1° Congresso Nacional sobre Conselhos Tutelares
tivemos a oportunidade de falar sobre o tema, alertando para a necessidade de
dispor sobre o assunto na Constitui¢io Federal, inclusive sugerindo ao deputado que
participava da mesa dos trabalhos, o debate do tema no Congresso Nacional. Por ora, na
Conferéncia Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente, foi aprovado o seguinte
encaminhamento: “que 0 CONANDA possa desencadear uma campanha de emenda
popular & Constituigio Federal para a inclusio de previsio da figura do Conselheiro
Tutelar no Servigo Publico Brasileiro, inclusive com posterior regulamentagio de suas
fungoes”. A preocupagio quanto a regulamentagio do vinculo, portanto, extrapola
os limites municipais e encontra eco para resolu¢io do problema formal enfocado.
No limite da possibilidade de um Municipio nos antecipamos ao clamor nacional.
Porém reconhecemos que o problema somente restard elidido quando a Carta Magna

contemplar a espécie. (PRESTES, 1998, p. 69)

Murillo José Digidcomo’, no entanto, pensa de modo diverso. Sustenta ele que o conselheiro
tutelar “exerce uma atividade que o préprio Estatuto da Crianga e do Adolescente define como sendo
um ‘servico publico relevante’ (art.135), merecendo ser enquadrado no conceito de agente politico”
(DIGIACOMO, [200-]).

Para Hely Lopes Meirelles, ¢ suficiente 4 classificagio como agente politico a independéncia com
que determinado agente publico exerce as atribui¢coes que sao de sua competéncia, incluindo em tal conceito
nao apenas os chefes de Executivo e seus auxiliares imediatos como ministros e secretdrios de Estado e de
Municipio, os parlamentares, mas também os magistrados, os promotores de justica, os membros dos
tribunais de contas, os representantes diplomdticos e demais autoridades que atuem com independéncia
funcional no desempenho de atribuigées governamentais, judiciais ou quase-judiciais, estranhas ao quadro
do servigo pablico (MEIRELLES, 1991, p. 69)%.

Esse posicionamento parece ser o mais acertado. Dai, com razio, Digidcomo. Os conselheiros
tutelares sao agentes politicos porque sao detentores de mandato com investidura a prazo certo; exercem
suas atribuicoes com total independéncia funcional, em atengio a autonomia do Conselho Tutelar, nao
estando submetidos a nenhuma subordinagdo hierdrquica e suas deliberagoes somente podem ser revistas
pela autoridade judicidria; integram a estrutura do Estado, na pessoa juridica de direito publico do
Municipio, com previsao na lei de normas gerais, que é o Estatuto da Crianga e do Adolescente, o qual, a
seu turno, encontra fundamento na Constituigao Federal (art. 227, § 7° e art. 204).

Mas essa discussao sobre a natureza juridica das fun¢des do Conselho Tutelar, de qualquer sorte,

¢ destituida de qualquer interesse juridico e possui importdncia meramente teérica. O que importa é que

7 DIGIACOMO, [200-].

8 Nesse mesmo sentido, mas utilizando-se do pensamento de Digidcomo, também se manifesta Dorival da Costa na dissertagio de
mestrado: O Espago participativo mercadorizado: a dimensio politica e tecnoldgica na implantagio dos conselhos tutelares no Parand,

2005.
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o constituinte de 1988 também nio disse quais seriam as “organizacdes representativas’, que deveriam
expressar a “participagio da popula¢io”, “na formulagao das politicas e no controle das a¢des em todos os
niveis” (CE art. 204, inc. II), “no atendimento dos direitos da crianca e do adolescente” (CF, art. 227, §
7°). Dessa forma, tendo o legislador de normas gerais optado pela criagio do Conselho Tutelar em nivel
municipal e dos conselhos dos direitos da crianca e do adolescente em niveis federal, estadual e municipal,
ha que se reconhecer que o fundamento de tais organizagdes representativas ¢ constitucional, como se
viu anteriormente, alids. Cumpre ao administrador municipal, portanto, o dever de dar concretude ao
Conselho Tutelar. E da Constitui¢io Federal e a norma geral dela decorrente que decorre a obrigatoriedade
do Conselho Tutelar para o Municipio.

Maria Livia do Nascimento e Estela Scheinvar’ entendem que o Conselho Tutelar é um
equipamento social proposto nao para desenvolver programas de assisténcia, mas para receber dentncias
de violagao de direitos e encaminhd-las aos servicos que possam ressarci-los, obedecendo  lei. Nesse
sentido, ao se propor o Conselho Tutelar pensou-se ndo em uma agdo julgadora, mas reivindicativa, a
partir das violagdes de direitos, o que implicaria — pensava-se & época — o olhar mais atento as condigoes
de vida da populagio cujos direitos nao sio garantidos. Isto supoe tanto a prestagao de servicos imediatos,
que muitas vezes nio sio providos, quanto o encaminhamento de demandas a serem supridas através
da implementacio de politicas publicas. Vale dizer, ¢ estabelecido novo ordenamento politico, outra
prética que nio ¢ fundamentada nem no atendimento sistemdtico nem na sentenca juridica, mas na
leitura politica dos casos de violagao de direitos, a fim de que sejam oferecidas ou criadas condi¢oes para
o cumprimento da lei. O Estatuto da Crianga e do Adolescente seria instrumento que daria visibilidade
as diferencas sociais e as condicoes particulares necessdrias a aplicagio da lei. No entanto, o instrumento
no qual se pauta o conselho tutelar para intervir é a lei e, historicamente, a aplicagao da lei, a sua
implementagio tem sido atribuicdo da justica. No Conselho Tutelar os modelos que prevalecem quando
da execugio da lei tém sido os adotados pelo Judicidrio. Em geral, nao se percebe que préticas diferentes
das juridicas, como as de reivindicagao politica, também se pautam em leis, sem emitir sentengas, sem
encaminhar medidas particulares, mas intervindo na ordem publica (NASCIMENTO; SCHEINVAR,
2007).

Na verdade, o fato de se exigir formalizacido das deliberagoes nao implica judicializagao. E é

aconselhdvel, inclusive, que a expressao seja reservada para o tratamento de questoes pelo Poder Judicidrio.

Mas é importante perceber que a origem do Conselho Tutelar é, exatamente, o rompimento
com o modelo autocritico anterior, centralizado na figura do juiz de menores. Trata-se de instituto novo
como novo ¢ o Direito da Crianga e do Adolescente. Como este, por ser um Direito novo, surgido das
prdticas insurgentes da sociedade civil, que se tornou direito posto, o Direito da Crianga e do Adolescente
inspira abertura, inconclusividade, processo de construgio e de transformagio; ¢ o humano do direito. A
consciéncia da tessitura aberta do Direito da Crianga e do Adolescente rompe com as amarras do direito

posto, enclausurado em suas interpretagdes unidirecionais e em suas prdticas arraigadas e monoldgicas. A

9 NASCIMENTO, SCHEINVAR, 2007.
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consciéncia do inacabado do Direito da Crianga e do Adolescente inspira a possibilidade de elaboragao do
novo, que come¢a num processo dialégico.

A propésito, com Paulo Freire, citado por Luisa de Marillac'® é necessdrio deixar claro que
didlogo e participagao sao indispensdveis em uma democracia. Didlogo ¢ relagao horizontal. E s6 o didlogo
comunica e possibilita o novo, a partir de duas ou mais propostas. A relagao vertical é monoldgica, é o
antididlogo, nio comunica. Faz comunicados. A relagio vertical domina, nao congrega. A proposta do
Direito da Crianca e do Adolescente é a da alteridade, é a da dialética, considerando o outro, a verdade
do outro, construindo o novo a partir do didlogo das diferengas. Alids, para Paulo Freire, o didlogo ¢ uma
exigéncia a partir da compreensao do ser humano como incompleto, um ser que s6 se realiza na relagio com
os outros, vale dizer, em comunhio.

Nesse sentido, a esséncia do Direito da Crianca e do Adolescente e a atuagao do Conselho Tutelar
e de qualquer agente que aplique o Direito em geral, devem assumir alguns compromissos: o respeito pelo
outro, significando a recusa a qualquer tipo de discriminagio; o respeito pelo outro é ouvi-lo, é colocar-
se em seu lugar, ¢é abrir-se para um real didlogo, para a relagao de troca; a compreensao da histéria como
possibilidade, ou a rejeicio de qualquer compreensio fatalista ou visio determinista da histéria; o amor
incondicional pela liberdade e a certeza de que podemos nos tornar seres transformativos e nio adaptativos,
que podemos nos tornar seres dialdgicos, que podemos também nos tornar seres com a capacidade de
tomar decisoes e que podemos também desenvolver a capacidade para a ruptura; os seres humanos nio sao
seres de adaptacdo, mas de relagao, de inser¢ao, de integracio.

Por tudo isso, a atuagio do Conselho Tutelar e, na verdade, de todos nés, deve considerar o

rompimento que a sociedade brasileira desejou fazer com o modelo autoritirio anteriormente vigente.

Conclusao

Com fundamento nas concepgoes tedricas dos principios constitucionais e institutos de direito
administrativo mencionados, além de disposi¢oes legais e constitucionais existentes no direito positivo
brasileiro, podem ser enunciadas as seguintes premissas a titulo de conclusio (esclarecendo antes que elas
devem ser consideradas muito mais como pontos de partida para meditagdes futuras — até para que sejam
eventualmente refutadas — do que ponto de chegada de um artigo cuja dimensio certamente nio permite

posicionamentos definitivos).

1. Na Constituigao brasileira de 1988 estabeleceram-se os principios do interesse superior
e da protegio integral a crianga e ao adolescente, ao preconizar-se o dever da familia, da
sociedade e do Estado de assegurar a crianga e ao adolescente, com absoluta prioridade, o
direito a vida, 4 satde, 4 alimentagao, a educagio, ao lazer, a profissionalizaco, a cultura, 2
dignidade, ao respeito, a liberdade e & convivéncia familiar e comunitaria, além de coloci-
los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagio, exploragio, violéncia, crueldade e
opressao (art. 227).

1o MARILLAC, 2009.
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Para concretizar os principios do interesse superior e da protecio integral, o constituinte
de 1988 estabeleceu que no atendimento (na garantia) dos direitos da crianca e do
adolescente as agbes governamentais devem ser organizadas com base nas diretrizes de
(i) descentralizagao politico-administrativa, cabendo a coordenagdo e as normas gerais a
esfera federal e a coordenacio e a execucio dos respectivos programas as esferas estadual e
municipal; e (ii) participagio da populagdo, por meio de organizacdes representativas, na
formulagio das politicas e no controle das agdes em todos os niveis (art. 227, § 7° ¢ art.

204, incs. I e II).

As mencionadas diretrizes de descentralizacio politico-administrativa e de participagao da
popula¢io na formulagio das politicas e no controle das agdes estio em perfeita sintonia
com o principio da soberania popular, segundo o qual «todo o poder emana do povo,
que o exerce por meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos» da prépria
Constituigao (CF, art. 19, par. un.).

Quando no Estatuto da Crianca e do Adolescente idealiza-se o Conselho Tutelar como
colegiado responsével por zelar preventivamente pelos direitos e, portanto, pela garantia
do direito da crianca, do adolescente e da familia, privilegia-se a descentralizacio politico-
administrativa e a participacdo da populagio mediante a organizagio representativa que
¢ o Conselho Tutelar, diretrizes de observincia obrigatéria, nos termos do disposto na
Constitui¢io Federal.

O Conselho Tutelar funda-se no fato de que um grupo de pessoas escolhidas pela
comunidade estd em melhores condicoes de avaliar e decidir sobre qual medida deve ser
aplicada em cada caso que surgir, numa relagao dialégica com a comunidade e as pessoas
envolvidas, inclusive criancas e adolescentes. Sao os conselheiros tutelares, conhecedores
da vida e da realidade social da comunidade, os responsdveis por garantir de imediato
os direitos da crianca e do adolescente que vivem naquele local, para que tenham
desenvolvimento sauddvel e equilibrado.

O Conselho Tutelar, assim como os conselhos dos direitos da crianca e do adolescente,
conquanto ainda nao adequados a Constitui¢do Federal e a legislagao federal e, no plano
local, nem a Lei Orginica do Distrito Federal, e ndo contarem com estrutura e meios
necessdrios para funcionamento pleno, sio os érgios mais democriticos resultantes da
Constituicio Federal (art. 227, § 7° e art. 204) e do Estatuto da Crianga e do Adolescente.
O Conselho Tutelar, 6rgao representativo da sociedade, propicia a adog¢io de solugoes
que evitam o clientelismo, a troca de favores politicos, e diversos outros males, com a
fiscalizagao e o controle direto da popula¢io interessada em que as criangas e adolescentes
tenham todos os seus direitos respeitados.
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Caniialo Conselhos Tutelares:
15 por uma ‘‘concertagao’
de agendas entre

producio académica, as

politicas publicas e a pratica

social

Benedito Rodrigues dos Santos

Introducao: as agendas da producao académica e da formulacao de
politicas publicas para infancia e adolescéncia

Qual seria o seu potencial dessa produgio de conhecimento por intermédio de teses e dissertagoes
sobre conselhos tutelares de subsidiar a prdtica social dos conselhos tutelares bem o monitoramento e
avaliagio de politicas sociais puablicas de fortalecimento desses organismos? Quais didlogos ou pontes saos
possiveis serem construidos entre a producio académica de conhecimento, a pritica dos conselhos de
direitos e as politicas de fortalecimento desses conselhos? Vemos na realizagio de um balango desta natureza
uma boa forma de encerrar este livro.

Como ji mencionado neste livro, o /dcus juridico de ordenamento dos conselhos tutelares foi o
Livro II do ECA — Parte Especial — numa secao intitulada ‘Do Conselho Tutelar’, localizado entre as os
titulos ‘Das medidas pertinentes aos pais ou responsdvel’ e ‘Do Acesso a Justica. Embora o ECA tenha
também atribuido a sua ‘criagio’ as leis municipais, esse diploma legal foi mais extensivo na defini¢ao dos
pardmetros nacionais do que no caso dos conselhos de direitos (BRASIL, 1990).

Como o definido no ECA, o conselho tutelar “é drgido permanente e auténomo, nio jurisdicional,
encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da crianga e do adolescente”. A quantidade de
conselhos tutelares deve ser definida em lei municipal, observada a relagao de proporcionalidade de entre
numero de habitantes e o niimero de conselhos. Com quanto, o ECA estabelece que em cada municipio

haverd pelo menos um Conselho Tutelar. O niimero de conselheiros por cada conselho foi estabelecido em
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cinco membros, eleitos pelos cidadaos locais. O processo de escolha desses conselheiros foi atribuida a lei

municipal e a duragao do mandato estabelecido em trés anos, permitida uma reeleicao (BRAIL, 1990).

A competéncia legal dos conselhos tutelares estd diretamente relacionada a aplicagio das chamadas
medidas de protegao a crianga e ao adolescente sempre que os direitos reconhecidos em lei forem ameagados
ou violados por agao ou omissio da sociedade ou do estado; por falta, omissao ou abuso dos pais ou
responsdvel; ou em razio de sua prépria conduta (ECA, art. 98), inclusive nos casos de ato infracional

praticado por crianga abaixo de 12 anos (ECA, art. 105) (BRASIL, 1990).

As atribuigoes do conselho tutelar podem ser agrupadas em sete categorias (art. 136):

1. Atendimento a criangas e adolescentes cujos direitos estejam ameagados ou violados e
aplicagao das medidas de protegdao. As medidas elencadas na Lei sao (art. 101):!

1 - encaminhamento aos pais ou responsdvel, mediante termo de responsabilidade;

Il - orientagdo, apoio e acompanhamento tempordrios;

I - matricula e frequéncia obrigatdrias em estabelecimento oficial de ensino fundamental;

1V - inclusio em programa comunitdrio ou oficial de auxilio a familia, a crianca e ao adolescente;

V - requisigdo de tratamento médico, psicoldgico ou psiquidtrico, em regime hospitalar ou ambulatorial;
VI - inclusio em programa oficial ou comunitdrio de auxilio, orientagdo e tratamento a alcodlatras e
toxicomanos;

VII - abrigo em entidade; (media proviséria e excepcional).

2. Atendimento, aconselhamento e aplicagio das medidas de responsabilizagio a pais ou
responsdvel legal. Sao elas (art. 129).

I - encaminhamento a programa oficial ou comunitdrio de protecio a familia;

II - inclusio em programa oficial ou comunitdrio de auxilio, orientacdio e tratamento a alcodlatras e
toxicomanos;

I - encaminhamento a tratamento psicoldgico ou psiquidtrico;

1V - obrigagio de matricular o filho ou pupilo e acompanhar sua frequéncia e aproveitamento escolar;
VI - obrigacio de encaminbar a crianga ou adolescente a tratamento especializado;

VII - adverténcia; °

3. Representacio em nome da crianca ou adolescente ou da familia em casos de violacio
dos direitos das mesmas por programas ou programacoes de rddio e televisao que contrariem as

normas estabelecidas para sua producio e apresentagio.

4. Representacio e Encaminhamento ao Ministério Piublico. Os conselhos tutelares tém o
dever de representar ao Ministério Pablico para efeito das agoes de perda ou suspensio do pitrio-
poder e de encaminhar as noticias de fatos que constituam infragio administrativa ou penal

contra os direitos da crianca ou adolescente (art. 129).
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5. Representagdo e encaminhamento a autoridade judicidria. Os conselhos tutelares tém o
dever representar as autoridades judicidrias nos casos de descumprimento injustificado de suas

deliberacoes e de encaminhar os casos de competéncia do Judicidrio (art. 129).

6. Assessoramento ao Poder Executivo local na elaboracao da proposta orcamentdria. Os
conselhos tém ainda a atribuicio de assessor as prefeituras na elaboracio de pecas orgamentdrias

referentes aos planos e programas de atendimento dos direitos da crianca e do adolescente (art.

129).

7. Fiscalizagao. Finalmente os conselhos tutelares tem papel de fiscalizar, juntamente com o
Judicidrio e o Ministério Publico as entidades governamentais e nao-governamentais responsaveis

pelo planejamento e execugao de programas de protegao e sécioeducativas (art. 90 e 95).

Para promover a execugio de suas decisdes os conselhos tutelares podem: requisitar servicos
publicos nas dreas de satide, educagio, servigo social, previdéncia, trabalho e seguranca; requisitar certidoes
de nascimento e de 6bito de crianga e adolescente quando necessdrio; expedir notificagoes; e, representar
junto a autoridades constituidas.

Estatuto da Crianga e do Adolescente, nao estabeleceu nenhum vinculo legal entre os conselhos
tutelares e de direitos pelo o principio da autonomia. Contudo, os conselhos de direitos podem normatizar
supletivamente sobre a cria¢do e o funcionamento dos conselhos tutelares ¢ em muitos municipios so
os conselhos de direitos que coordenam o processo eleitoral de escolha dos conselhos tutelares e realizam
cursos de capacita¢io para os mesmos. Os conselhos municipais de direitos devem também encaminhar
aos conselhos tutelares a relagao das entidades e programas de atendimentos registrados pelos mesmos para
fins de fiscalizagao. Por sua vez, os dados do atendimento dos conselhos tutelares devem servir de fonte de
subsidio para o processo de formulagao das politicas municipais de atendimento aos direitos da crianga e
do adolescente.

Segundo dados da pesquisa Perfil dos Municipios 2009, do Instituto Brasileiro de Estatisticas e
Geografia (IBGE), o Brasil possui 5.472 conselhos tutelares estando presentes em 98,3% dos municipios dos
municipios brasileiros. Estes niimeros absolutos e respectivos percentuais ultrapassam os 5.084 conselhos
de direitos e cobertura 91,4% dos municipios brasileiros. O nimero de municipios que possui ambos os
tipos de conselhos é também bastante alto: 5.039 municipios (IBGE, 2010).

Tem-se de um lado o perfil da literatura académica de teses e dissertacdes discutida no Cap. 1 desta
obra: a grande maioria dessas pesquisas é constituida de dissertagoes de mestrado académico, predominante
produzida em institui¢des da Regiao Sudeste do pais, nos campos da Psicologia, Servigo Social, Ciéncias
Sociais, Educagio e Direito, focada principalmente em temdticas referentes a gestao politica dos conselhos
tutelares e na atuagio dos conselhos tutelares no enfrentamento das vérias formas da violéncia doméstica.

De outro lado, tem-se a pratica social dos conselhos tutelares e as politicas de fortalecimento deste
6rgao pela Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica. A seguir algumas das diretrizes e

objetivos estratégicos aprovados pelo Conanda em abril de 2011.
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Diretriz 04 — Universalizacao e fortalecimento dos conselhos tutelares, objetivando a sua
atuacdo qualificada.

Objetivo Estratégico 4.1- Implantar e aprimorar o funcionamento de conselhos tutelares em
todos os municipios, de acordo com os parimetros estabelecidos pelo CONANDA.

Diretriz 05 — Universalizacio, em igualdade de condigdes, do acesso de criangas e adolescentes
aos sistemas de justica e seguranca publica para a efetivacao dos seus direitos.

Objetivo Estratégico 5.1 — Articular e aprimorar os mecanismos de dentncia, notificagio e
investigacio de violagoes dos direitos de criancas e adolescentes.

Objetivo Estratégico 5.2 — Incentivar processos de aprimoramento institucional, de especializacio
e de regionalizagdo dos sistemas de seguranga e justica, para a garantia dos direitos de criangas e adolescentes.

Objetivo Estratégico 5.3 - Fortalecer a capacidade institucional dos érgaos de responsabilizacao
para o rompimento do ciclo de impunidade e para o enfrentamento de violagoes dos direitos de criangas e
adolescentes.

Diretriz 09 — Efetivacdo da prioridade absoluta no ciclo e na execu¢ao orcamentdria das
trés esferas de governo para a Politica Nacional e Plano Decenal dos Direitos Humanos de Criangas e
Adolescentes, garantindo que nao haja cortes orcamentirios.

Objetivo Estratégico 9.1 - Dotar a politica dos direitos humanos de criancas e adolescentes de
recursos suficientes e constantes para implementac¢io das acoes do Plano Decenal, com plena execugio
or¢amentaria.

Objetivo Estratégico 9.2 — Estabelecer e implementar mecanismos de co-financiamento e de
repasse de recursos do Fundo da Infincia e adolescéncia entre as trés esferas de governo, na modalidade
Fundo a Fundo, para as prioridades estabelecidas pelo plano decenal, de acordo com os parimetros legais
e normativos do Conanda.

Diretriz 10 — Qualificagdo permanente de profissionais para atuarem na rede de promogao,
protecao e defesa dos direitos de criangas e adolescentes.

Objetivo Estratégico 10.1 — Formular e Implementar uma politica de formagao continuada,
segundo diretrizes estabelecidas pelo Conanda, para atuagao dos operadores do sistema de garantias de
direitos, que leve em conta a diversidade regional, cultural e étnico-racial.

Diretriz 11 — Aperfeicoamento de mecanismos e instrumentos de monitoramento e avaliagao
da Politica e do Plano Decenal de Direitos Humanos de Criangas e Adolescentes, facilitado pela
articulagao de sistemas de informagao.

Objetivo Estratégico 11.1 — Desenvolver metodologias e criar mecanismos institucionais de
monitoramento e avaliagio da politica Nacional e do Plano Decenal dos Direitos Humanos de Criangas e
Adolescentes e do seu respectivo or¢amento.

Objetivo Estratégico 11.2 — Universalizar o Sistema de Informagao para Infincia e adolescéncia
- Sipia, mediante a co-responsabilidade do poder publico, em articulagio com outras bases de dados

nacionais sobre criancas e adolescentes.
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Diretriz 12 — Produgao de conhecimentos sobre a infincia e a adolescéncia, aplicada ao
processo de formulagao de politicas piblicas.

Objetivo Estratégico 12.1 — Fomentar pesquisas no campo da promogio, prote¢io e defesa dos
direitos humanos de criangas e adolescentes, com a difusio publica de seus resultados.

Objetivo Estratégico 12.2 - Identificar, apoiar e difundir préticas inovadoras no campo da
promogao, protecio e defesa dos direitos humanos de criangas e adolescentes, visando o intercAmbio de
experiéncias para o aperfeicoamento de politicas puablicas.

Objetivo Estratégico 12.3 - Promover o intercAmbio cientifico, nacional e internacional, entre as

institui¢des de ensino, pesquisa e extensao nos temas relativos a criangas e adolescentes.

Subjacente as diretrizes e objetivos estratégicos do Plano Decenal de Promogio, Protegio ¢ Defesa
dos Direitos da Crianga e do Adolescente encontra-se uma agenda de futuro tanto para os 6rgaos encarregados
de implementagao de politicas publicas quanto para os conselhos tutelares: a universalizacio do acesso a
politicas publicas, a integralizagio das politicas para infincia e adolescéncia, a universalizagio do acesso a
justica, o fortalecimento dos espacos democrdticos de participagdo e controle, priorizando os conselhos de
direitos, a efetividade da prioridade absoluta no ciclo e na execugio orgamentdria, a qualificagdo permanente
de profissionais, o aperfeicoamento de mecanismos e instrumentos de monitoramento e avaliagio de
politicas sociais, e a produgio de conhecimento aplicada ao processo de formulagio de politicas sociais.
Dentre essas prioridades encontram-se dois grandes desafios: a integralizacio das politicas para infincia e
adolescéncia e a criagio de mecanismos de monitoramento e avaliagio de politicas ptblicas. E também
desafio de igual ordem a universalizacio, em igualdade de condi¢oes, do acesso aos sistemas de justica e
seguranga publica para efetivagio dos direitos, incluindo neste contexto a universalizagao e o fortalecimento
dos conselhos tutelares.

O objetivo deste capitulo ¢ justamente examinar o potencial dessa literatura produzida na forma
de teses e dissertagoes contribuir para o fortalecimento dos conselhos tutelares na sua missao de zelar pelo

cumprimento dos direitos da crianga e do adolescente.

A ‘analise de situacao’ dos conselhos tutelares nas teses e dissertacoes:
perspectiva tradicional de foco nos gaps entre a norma e a realidade

Como afirmamos no Capitulo 1 de ‘Uma Breve Sociologia’, embora o crescimento, ainda que
irregular, da producio académica sobre os conselhos tutelares seja um motivo de celebracio, a falta de
diretrizes para a produgao de conhecimento neste campo faz com que a elaboracio de teses e dissertagoes
nesta drea seja fruto de um movimento ‘espontaneista’ regulado apenas pelos interesses individuais dos
pesquisadores, e orientadores de programas de pds-graduagao no Brasil.

Esse espontaneismo verificado no processo de a produgio académica de teses e dissertagoes
sobre conselhos tutelares termina por gerar uma pulverizagio, do jd pequeno interesse na temdtica, em

uma grande quantidade de subtemas, muito interessantes por sinal, mas nao necessariamente articulados
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com as necessidades priticas dos conselhos tutelares ou com as politicas de fortalecimento dos referidos
6rgaos. Isto nio significa dizer que trabalhos mais reflexivos e teéricos nio sejam necessdrios, mas sim
que as pesquisas baseadas em evidéncias podem e devem responder as necessidades identificadas pela
prética social, como ¢ o caso por exemplo do processo de formulagao, monitoramento e avaliagio de
politicas sociais.

O forte das teses e dissertagoes, aqui estudadas, ¢, no seu conjunto, ¢ realizacdo de uma diagnose
dos problemas enfrentados pelos conselhos tutelares, realizada por intermédio de estudos de casos de um
ou uns poucos conselhos tutelares. Contudo, muitos desses estudos de caso estao mais para o chamado
diagndstico, na sua versdo cldssica de diagnose dos problemas (identificagao dos gaps entre norma/ideal e
realidade) do que das analises de situagio construidas sobre o enfoque mais dialético no qual sao também
mapeadas as potencialidades institucionais dos érgaos e seu poder de interferéncia (efeito ou impacto)
(SANTOS, 2007).

A temdtica da gestdo politica dos conselhos tutelares, por exemplo traz um debate muito rico sobre
o ‘papel politico’ dos conselhos tutelares. Estes abordam o papel politico dos conselhos tutelares sob duas
vertentes a primeira dos CTs como mecanismos de efetivagio de direitos e controle social sobre o aparelho
de estado; a segunda a fun¢io ‘normalizadora’ dos CTs como ‘policia de familias’. Ao tomar uma e outra
posicdo, as pesquisas deixam de problematizar a prépria fungio de protegio dos conselhos de direitos. A
escolha pode nao ser entre uma ou outra alternativa mas talvez conselhos tutelares podem incorporar essa
ambigiiidade. Se um grande conjunto de violagdes dos direitos da crianga e do adolescente ¢é realizado dentre
de casa, na agio de protegdo de criancas e adolescentes nao implicaria necessariamente em impor limites
ao poder das familias, ainda que nio seja nivel de policia propriamente dito? Nao vejo maneira de proteger
criangas que tenham seus direitos violados desvinculadas de um ato de coibicao, operem estes sobre o nivel
da consciéncia ou de restricao de direitos (DANZELOT, 1985; ANDRADE, 1997; LEMOS, 2003).

Da mesma forma é importante avaliar os CTs como mecanismos de controle social. Contudo,
muitas das pesquisas realizadas tendem a incorrer num problema de analisar um em mecanismo de controle
social fora do debate tedrico sobre controle social e isolado do contexto dos outros mecanismos de controle
social. Quando os estudos articulam o debate do controle social ao da chamada accountability os resultados
tendem a ser mais balanceado no sentido de mostrar zonas de eficiéncia e eficicia dos conselhos tutelares
(GARAGNANI, 2005).

Enquanto problemas de competéncia/atribuicoes entre os conselhos tutelares, 6rgaos do poder
executivo, do ministério ptblico e do poder judicidrio ou tensées entre os conselhos tutelares e os conselhos
de direitos estio numericamente bem retratados na literatura de teses e dissertacoes, a produ¢io académica
pouco conhece a estruturagio de redes e a construgio de fluxos que vem sendo desenvolvidos nos espagos de
formulagio de politicas (ABMP, 2010). Os estudos sobre relagio entre os conselhos tutelares e esses 6rgaos
quase nunca ¢ realizada no contexto de interrelacionamento dos 6rgaos do sistema de justica (garantia de
direitos), produzindo uma sensa¢io de o problema residente apenas nesta rela¢io, enquanto sio plenamente
conhecidas as tensoes entre Ministério Pablico e Judicidrio. Tampouco as experiéncias bem sucedidas no

relacionamento entre esses 6rgaos ganharam interesse académico.
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Neste campo da gestao politica dos conselhos tutelares, um subtema que pode gerar frutos
produtivos para a formulagio de politicas sociais sao aqueles de natureza mais avaliativa como no caso de
avaliagdo de programas de capacitagio ou monitoramento e avaliacio das medidas aplicadas pelos conselhos
tutelares. Ainda que experimentais e utilizando a perspectiva Weberiana do modelo ideal, estas pesquisas
atuam no campo de desenvolvimento de metodologias de monitoramento e avaliago extremamente tteis
ao processo de formulacio de politicas e fortalecimento dos mecanismos de controle social.

Nesta perspectiva de desenvolvimento metodolégico, existem poucos subsidios na produgao
académica para padronizagio de cddigos de procedimentos metodoldgicos e protocolos éticos na aten¢io
de criancas e adolescentes vulnerabilizados, como é o caso do atendimento humanizado de criancas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia sexual.

O crescente niimero de teses e dissertacoes sobre a violéncia doméstica certamente interessa ao
processo de formulagio de politicas sociais. Verificou-se uma concentragio de estudos de caracterizacio
dos casos notificados aos conselhos tutelares, mas pouco follow-up desses casos atendidos e da aplicagao
de medidas de protecio no processo de produgao de politicas sociais. Por mais de 20 anos os conselhos
tutelares vem apontando a negligéncia, a violéncia fisica e psicolédgica liderando os indices de violagoes aos
direitos da crianga e do adolescente. Ainda muito pouco foi feito em termos da elaboragao e implementagio
de politicas sociais para o enfrentamento dessa forma de violéncia. Uma maior produ¢io neste campo
certamente contribuird para superagio desse desafio.

O mesmo vale para a intervengio dos conselhos tutelares em outras dreas das politicas sociais,
como ¢ o caso da inser¢do de familias em programas sociais ou colocagio de criangas e adolescentes no
acolhimento institucional. O que ocorreu com as essas familias? Elas foram atendidas? Houve expansio
dos programas? Quais seriam as razdes para nao efetividade da medida de acolhimento institucional para os
casos de criangas e adolescentes com multiplas medidas.

E ainda, o mesmo questionamento ¢ realizado para a relagao entre o conselho tutelar e a escola.
A dire¢ao seguida por Isis Longo (2008) deve gerar uma abertura de um subcampo de estudos que realize
pesquisas sobre: qual vem sendo impacto dos CTs na evasio e exclusdo escolar? Este tipo de pesquisa tem
potencial de contribuir mais proximamente com objeto de formulagao de politicas.

Como mencionamos parte dessa centralidade nos problemas é pode ser decorrente da perspectiva
epistemoldgica adotada: referente ao modelo de ciéncia empregado por essas pesquisas. Constata-se nesses
estudos uma a tensao entre um modelo weberiano do pardmetro ideal de andlise e a empatia com o objeto,
empatia esta que para muitos pesquisadores vai para além a relagio académica se constituindo mesmo em
uma relagio de militdncia. Assim, na maioria desses estudos, os seus autores, oscilando entre a empatia
com objeto e o modelo ideal Weberiano de andlise académica termina por centrar-se nos problemas e
dificuldades de funcionamento/cumprimento do papel, os quais ocupam a quase totalidade das pdginas de
andlise dos dados empiricos.

Da mesma forma que os estudos sobre os conselhos de direitos, depois centrar-se nos problemas de
funcionamento desses instrumentos, os autores reservam as conclusoes para esbogarem uma mensagem mais
animadora, mais ainda assim afirmadas na forma no tom dos ‘desafios’ a serem superados pelos conselhos,
ou na alegacio de que estes se constituem uma ‘promessa’ a ser cumprida. Neste contexto de conselhos

como ‘potenciais’ instrumentos situados no campo das ‘possibilidades” particularmente do controle social e

261




Benedito Rodrigues dos Santos

da inser¢ao de criangas e adolescentes no estado de direito. Nem mesmo que aqueles estudos que indicaram
a existéncia de uma melhor performance dos conselhos tutelares, como ¢ o caso das pesquisas que argiiiram
em favor da ‘funcio pedagégica’ dos conselhos tutelares apresentaram evidéncias contundentes na defesa
dos seus argumentos (LONGO, 2008).

A pesquisa Os Bons Conselhos: Conbecendo a Realidade, realizou um estudo com mais de dois
mil conselhos tutelares no pais, a qual nos permite inserir a investigagoes sobre os mesmos numa escala
sociolégica mais ampla. Quando perguntados quais eram as medidas mais aplicadas, os conselheiros
sinalizaram as seguintes: inclusao em programa de auxilio a familia, a crianga e ao adolescente; requisi¢ao de
tratamento de sadde (fisica ou mental), matricula e freqiiéncia obrigatéria na escola; encaminhamento aos
pais e responséveis, mediante termo de responsabilidade; orientagao, apoio e acompanhamento de familias
com criangas e adolescentes sob medidas de prote¢ao. Em menor grau encontra-se a inclusao em programas
de auxilio as pessoas que fazem uso abuso de substincias psicoativas (CEATS-FIA, 2007).

Os conselheiros tutelares avaliaram que a melhor perfomance dos seus drgaos: os encaminhamentos
aautoridade judicidria os casos de sua competéncia; o atendimento e aconselhamento dos pais ou responsdveis;
a aplicagdo das medidas previstas no art. 129, I a VII; a requisi¢io de servicos, satide, educagio, servigo
social, previdéncia, trabalho e seguranca; o atendimento criancas e adolescentes ameagados ou violadas em
seus direitos e aplicar as medidas de protecdo. As dreas de menor incidéncia foram a fiscalizacio de entidades
e participacio no processo elaborac¢io da proposta orcamentdria do municipio (CEATS-FIA, 2007).

Dentre as principais dificuldades apresentadas encontram-se: a falta de programas e servigos para
insergio das criangas e adolescentes sob medida de protec¢io bem como de suas familias; falta de reconhecimento
da autoridade do conselho tutelar por parte do poder putblico (pastas afetas & protegdo da crianga e do
adolescente e 2 investigacio de crimes contra elas); problemas de defini¢do de competéncias e fluxos entre
6rgaos do poder executivo, do judicidrio e ministério publico; falta de clareza na defini¢do dos papéis entre
conselho tutelar e sistema escolar; pouca participagio da comunidade nas elei¢oes do conselho tutelar; excesso
de demandas que dificulta um atendimento adequado por parte do conselho; dificuldade na distribuicao
adequada das tarefas entre os conselheiros e na tomada de decisoes de forma colegiada; dificuldades no registro
das atividades do conselho de forma a preservar memoéria dos atendimentos dos casos (CEATS-FIA, 2007).

Contribui para gerar o excesso de demanda sobre os conselheiros tutelares o desvio de fun¢io dos
conselheiros. A pesquisa Os Bons Conselhos: Conhecendo a Realidade constatou que os conselheiros tutelares
foram demandados a resolver problemas de disciplina escolar (87%), fiscalizar sistematicamente bares,
restaurantes ¢ boates (70%), determinar registro civil de nascimento ou 6bito (58%), mediar acordos

extrajudiciais de pensao alimenticia (42%) e emitir autorizagio para criangas e adolescentes viajarem (40%)

CEATS-FIA, 2007 ).

Direcdes que podem contribuir para o fortalecimento dos conselhos de
direitos

Algumas das ligoes aprendidas com a produgao de teses e dissertagoes sobre conselhos tutelares

pode pautar epistemoldgica e metodologicamente novas pesquisas.
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a. Constatou-se uma énfase nos estudos sobre os conselhos tutelares como mecanismo de
garantia de direitos e de controle social. Contudo, pouco desses estudos reconheceram
que ndo se pode atribuir aos conselhos tutelares o papel de isoladamente se prestarem a
estes propdsitos. Eles sdo parte de uma estratégica mais ampla de participagao social. Uma
discussao a ser realizada no contexto das pesquisas sobre controle social e acesso ao estado
de direitos.

b. Nesta mesma dire¢do, muitas dessas categorias controle social e mecanismo de garantia
de direitos foram tomadas como operando num vicuo de intencionalidade. Muitos desses
estudos nio levaram em consideracio a finalidade de democratizar e controlar o estado.
A finalidade, no campo da infincia e adolescéncia, é aumentar a eficiéncia do estado na
garantia de direitos da crianga e do adolescente, particularmente no afeta aos conselhos
tutelares a aplicagao de medidas de protegdo as criancas e adolescentes.

c. Faz-se necessdrio evitar generalizantes baseados em estudo de casos. Desta forma, quando
a op¢do for o estudo de somente um conselho tutelar, o ideal que esta pesquisa seja
realizada com um recorte temporal mais longo de tempo. Ou quando a opgao recair sobre
um recorte temporal muito curto, que o estudo leve em consideragio a trajetdria histérica
do préprio Conselho e o estudo de questoes semelhantes em outros conselhos gestores
congéneres.

d. Quando a opgao metodolégica for por estudo-de-caso, quando realizados estes devem
ser ancorados e uma sociologia ou demografia que globalize ou coloque o estudo
individualizado num contexto mais global do pais. Ou ainda que estudos de casos sem
mais despojados de suas pretensoes de conclusoes generalizantes.

e. Os estudos que realizaram pesquisas em um nimero maior de conselhos de tutelares
ganharam com ampliagdo do escopo do estudo oferecido pela perspectiva comparativa.

f. Em caso de opgao recair sobre o exame de uma dada tendéncia ou problema, que esta seja
examinada em nimero maior de conselhos tutelares. E que seja ancorada numa leitura
mais balanceada dos problemas e acertos dos conselhos tutelares.

g. Dentro dessa mesma l6gica, que o estudo de uma s6 das competéncias dos conselhos
tutelares seja realizado em relagao ao conjunto de competéncias e atribui¢oes dos outros
6rgaos do sistema de garantia de direitos.

h. Os estudos longitudinais se mostram um grande recurso metodolégico para colocar os
conselhos em perspectiva histérica, captar as vdrias dinAmicas e os momentos de sucesso e
insucessos.

i A falta de substancialidade nos argumentos favordveis aos conselhos termina dar a essas

mensagens um ‘tom’ salvacionista uma vez que estas exigem crenca dos leitores. Por esse
caminho, com evidéncias tao reduzidas e insuficientes sobre a viabilidade desses conselhos,
essas mensagens terminam por ser constituirem numa retdrica discursiva insuficiente para
contrapor o discurso hegemonico, e de certa forma senso comum, da inutilidade dos
conselhos de direitos da crianca e do adolescente. Perspectiva esta que termina, em tltima
instincia, refor¢cando, nao intencionalmente, a proposta neoliberal de estado reduzido.
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Por uma concertacao de agendas entre producao académica, a pratica
dos conselhos tutelares e as politicas de fortalecimento do sistema de
garantia de direitos da crianca e do adolescente

A implementagao da Politica Nacional e do Plano Decenal num pais continental como Brasil e
sem tradi¢do de formular politicas integrais para infincia e juventude é um grande de desafio que oferece
uma agenda de pesquisas para académica. Nao significa que a defini¢io da agenda de pesquisa sobre a
temdtica seja subordinada ou condicionada pelo processo de formulagao de politicas sociais, mais que
existe uma concertagdo de agendas entre a produgao académica e a formulagao de politicas para infincia e
adolescéncia, a qual inclui a universalizacio e o fortalecimento dos conselhos tutelares.

Para o desenvolvimento de politicas nacionais ¢ de fundamental importincia o foco nas chamadas
‘boas priticas’, sejam estas sobre experiéncia de participacio de criangas e adolescentes na formulacio de
politicas sociais, uma experiéncia bem sucedida de formulagio, monitoramento e avaliagao dos conselhos.
A esta énfase nas boas praticas pode mudar o foco da perspectiva diagnéstica para prognéstica.

A produgio académica pode aportar muito conhecimento no debate de aprimoramento do modelo
de conselhos tutelares. Estao em disputa: a) O nimero de conselhos tutelares por municipios e os critérios de
ampliagao em casos de necessidade; a composicao dos conselhos tutelares (nimero e critérios para escolha);
b) processo de escolha dos conselheiros tutelares — a natureza do processo de indica¢io dos conselheiros
tutelares e também perguntas como evitar instrumentacio dos processos eleitorais? Quais seriam o impacto
das elei¢oes universais facultativas numa mesma data?; b) A dura¢io do mandato; recondugio ou reeleicoes;
¢) requisitos de candidatura a membro do Conselho Tutelar; d) direitos previdencidrios, trabalhistas e
sociais; e) formas capacitagio e responsabilidade de oferta; f) responsabilidade pela manutengio dos
Conselhos Tutelares (infraestrutura); g) Status social do conselheiro tutelar; h) seguranca do conselheiro
tutelar (porte de arma?); i) Agravo de pena para descumprimento de requisigoes dos Conselhos Tutelares;
j) Divulgacao das agoes dos CTs - Dia nacional do Conselheiro Tutelar.

O funcionamento dos conselhos tutelares é um campo fértil, podem gerar pesquisas como alguns
conselhos de direitos lograram um melhor desempenho nas decisoes da agenda temdtica ou articuladora
ou ainda controladora, como o categorizado por Silva (2000). A gestao dos conselhos é uma outra 4rea de
grande desafio nunca incluidas nos cursos de formagao.

A capacitagao dos conselheiros tutelares tem sido pouco estudada pelas pesquisas académica.
O que funciona ¢ o que nio funciona? Quais sdo os modelos mais eficazes? Como garantir mecanismos
de capacitacio continuada? Qual a avaliagido que se faz de programas de formacio continuada? Como
mensurar o impacto dos eventos de capacitagio na vida dos conselheiros, nas politicas ptblicas e na vida
das criangas e adolescentes? Qual tem sido este impacto. Considerado o enorme rurnover os estariam os
conhecimentos adquiridos pelos conselheiros sendo reciclados e empregados em outras dreas, quando estes
imigram para outras dreas de trabalho?

Sabendo que as intervengées no Ciclo de Planejamento e Or¢amentagao nio sdo para amadores,
os esforcos dos conselhos tutelares nesta matéria de influenciar a destinagio orcamentdria deverio ser

saudados pelos conselhos de direitos.
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Finalmente as pesquisas sobre monitoramento e avaliagio de politicas devem alcancar outro
patamar para além da constatagio de sua incipiéncia. Existem conselhos tutelares que lograram uma boa
performance neste quesito? Quais foram as estratégias utilizadas?

Voltamos a2 uma questdo central: Nao estariam estes estudos de casos na maneira como sendo
desenvolvidos em que pese a boa inten¢io causando mais prejuizo do que ajudando? Creio que muitos estao
contribuindo para povoar o imagindrio social da inoperincia desses conselhos que afeta profundamente
auto-imagem institucional desses novos arranjos institucionais. Contudo, muitos dos estudos acima
mencionados oferecem boas perspectivas metodolégicas para uma produgio académica dialogada com a
prética social.

Uma agenda ‘concertada’ entre produgio académica e produgio de politicas sociais pode contribuir
definitivamente para uma revisitagao e aprimoramento do modelo de conselhos de direitos em todo o pais

bem como para o fortalecimento desses érgaos de exigibilidade de direitos da crianca e do adolescente.
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